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APRESENTACAO

Esse numero do Cadernos de Educacgido Popular diz respeito ao
mundo do trabalho enquanto fonte de sobrevivéncia e campo de luta
das camadas populares.

A escolha desse tema prende-se & preocupacédo de esclarecer melhor
o sentido das modificacdes introduzidas recentemente no processo
de producao capitalista. Tudo indica que elas nido se apresentam como
um fendémeno transitério e nem sdo um fato exclusivamente brasileiro.
Isto €, o que estd em andamento nao sdo solugbes de emergéncia
adotadas pelas empresas para enfrentar uma crise resultante das
politicas econdomicas em vigor nas ultimas décadas. Pelo contrario,
0 que se observa é uma tendéncia a reestruturar o proprio processo
capitalista. de producdo. E isso repercute direta e profundamente na
vida dos trabalhadores e coloca questfes novas para a sua luta.

Em conseqiiéncia, diversas pessoas ligadas a atividades com cama-
das populares — assessorias, cursos profissionais, pastoral, alfabeti-
zacdo de adultos, etc. — estdo procurando repensar a sua pratica
frente 2 nova situacdo enfrentada pelos trabalhadores. O objetivo
desse texto é ser mais uma contribuicio nesse sentido. Nele, vou
considerar mais particularmente a situacdo do trabalhador urbano,

mas o ponto de vista a partir do qual essa situagdo € abordada toca
também o mundo do trabalhador rural.

As reflexbes desenvolvidas aqui apdiam-se numa série de discus-
sGes que, por iriciativa do NOVA, foram realizadas com grupos de
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operdrios de diversos estados do Brasil, no periodo entre outubro/1983
¢ agosto/1984. O Anexo que acompanha esse texto! contém umsa breve
explicacdo sobre tais discussfes e sistematiza depoimentos onde, com
uma grande riqueza de detalhes e informactes, os opergrics apon-
tam as tendéncias formuladas no item I a seguir. Sem duvida, o texto
expressa meus pontos de vista; mas ele ndo ¢ uma elaboracio na
qual os depoimentos operdrios entraram para confirmar um pensa-
mento meu. O processo fol inverso: as discussdes com operdrios —
e também com outras pessoas preocupadas em esclarecer os rumos
da realidade atual — & que foram a basge de elaboraciao do texto.
Assim sendo, a leitura do Anexo & indispensdvel para a sua compre-
ensio mais ampla e concreta.

1. O Anexo estd colocado logo a seguir do texto.
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I. TENDENCIAS MAIS SIGNIFICATIVAS
DO PROCESSO DE PRODUCAO EM NOSSO PAIS HOJE

Baseando-me nas discussfes com os grupos de operarios, as ten-
déncias atuais do processo de produgio em nosso pals podem ser
assim organizadas:

1. Quanto a execucio do trabalho:

1.1. Adocao de tecnologias modernas;
1.2. Redefinicio das qualificagfes profissionais;
1.3. Reducdo do guadro de operdrios.

2. Quanto & exploragio da forca de trabalho:

2.1, Aceleracido do ritmo de trabalho;
2.2, Subcontratacio de méio-de-obra;
2.3. Uso do operdario como “material de consumo”.

3. Quanto as relacOes de poder: cooptacdo X autoritarismo.
4, Quanto as unidades de producio: descentralizagio.

5. Conclusdes.

Quande eu falo em tendéncias, ndo & no sentido de “leis gerais”.
Do meu ponto de vista, a histéria nio é determinada por leis gerais.
A palavra tendéncia aqui tem o sentido de indicios: est@o 'acontecen-
do diversas modificacbes que, embora incipientes em alguns casos,
apontam para uma reestruturagido do processc capitalista de producén.

é
é

9



Qual a linha mestra dessa reestruturagio? A meu ver, as tendén-
cias referidas acima agem no sentido de reforgar certas formas de
acumulagio de capital que permitem reduzir sighificativamente a im-
porténeia da forga de trabalhc no processo de producio. Em outras
palavras, as empresas passam a hio depender tanto do trabalho ope-
rario para obter lucros.

Antes de prosseguir, seria bom dizer uma palavra sobre o que
significa acumulacio de capital.

Capital € dinheiro investido para implantar e fazer funcionar uma
empresa, de modo a produzir e/ou vender mercadorias (objetos ou
servigos} e disso extrair lucros. Na inddstria, por exemplo, capital
€ o dinheiro investido em instalagbes, maquindrio, mao-de-obra, pu-
blicidade dos produtos, etc.

Para as empresas, acumular capital é aumentar a sua capacidade de
produzir, seja ampliando suas prdprias instalacdes ou anexando ou-
tras empresas do mesmo ramo, Seja investindo em empresas de ramos
diferentes, seja adotando tecnologias modernas e/ou contratando mais
mao-de-obra, seja combinando vdrias dessas (e outras) medidas. T
verdade que umas firmas acumulam mais capital do que outras; algu-
mag crescem muito, outras chegam até mesmo a paralisar suas ati-
vidades e fechar as portas. Mas a légica do capitalismo & essa: pro-
duzir, lucrar, investir na ampliacio da capacidade produtiva, aumentar
08 lucros, acumular novamente, num processo sem fim,

Esse processo significa que as empresas capitalistas fazem tudo
para se apoderar e influir nos hibitos de consumo da sociedade:
para elas ¢ fundamental que as pessoas se tornem dependentes das
suas mercadorias — pois se nfio houver compradores, os produtos
ficam encalhados, o lucro nio entra e, portanto, nfio compensa
acumular.

A seguir, vou descrever cada uma das tendéncias atuais da produ-
¢io capitalista, privilegiando o modo como elas atingem os operd-
rios e as formas como eles estdo reagindo a isso.

Nao tenho nenhuma pretensio de esgotar o assunto. Além de que,
algumas questdes necessitam uma investigacio mais acurada, gue
evite generalizar o que é especifico de apenas algumas situagdes.

1. QUANTO A EXECUCAO DO TRABALHOQ

As empresas estdo implementando uma série de modificacdes que

reduzem a um minimo a participagio do operdrio no processo de
trabalho,
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1.1. Adocao de feenclogias modernas

Essa € a tendéncia mais forte existente hoje nas grandes fdbricas
e em boa parte das empresas de médio porte. Ela consiste funda-
mentalmente na adoc¢io de mdguinas automatizadas com meios da
eletronica, da pneumdtica e da hidraulica. Esse maquindrio estd sen-
do introduzido nos setores da producfio e da administragdo de em-
presas de diversos ramos: metalirgico, siderurgico, petroquimiqo,
tecelagem, grafica, bebidas, etc. Penetra nas sec¢bes de ferramentaria,
fabricacio, montagem, manutencio, e atinge quase todas as dreas
profissionais (tornearia, ajustagem, caldeiraria, serralheria, solda, efc.).

Computadores e mdquinas automatizadas cumprem fun¢des ao ni-
vel do planejamento, execucgio, controle da quantidade e da quali-
dade do ftrabalho. Assim sendo, a tecnologia moderna inclui nio
apenas a mdquina propriamente dita, mas também a sua programa-
¢do. Por exemplo, num forno com controle numeérico, depois que o
operdrio coloca a pe¢a a ser fabricada, “a mdguina se movimenta
conforme as instrugdes que recebe de um ‘computadorzinho’ (isto
é, a coisa se di de maguina para mdaquina). Esse ‘computadorzinho’
segue as instrugbes de uma fita que foi gravada anteriormente pelo
programador” ?, de acordo com as metas de producdo decididas e
programadas nos departamentos de engenharia e planejamento da
empresa.

Os efeitos da tecnologia moderna sobre os operdrios sio diversos.
De saida, ela substitui mio-de-obra em proporgbes altissimas. Porém
nao se trata de uma gquestio meramente guantitativa. A intervencio
operdria na producdo € reduzida a um minimo. Em muitos casos,
por exemplo, a sua operac¢do consiste em introduzir a chapa ha ma-
quina, recebé-la ja fransformada em peca, conduzi-la para seu destino
seguinte. Muitas mdaquinas inclusive sdo dotadas de dispositivos de
alerta e até de auto-regulagem, que entram em agio guando ocorre
gualguer irregularidade no seu funcionamento.

Em consegiiéncia, a iniciativa, precisfo, habilidade, atencao, ima-
ginagdo, em suma, o saber criativo dos trabalhadores, que ao longo
do tempo foi sendo progressivamente cerceado pelo desenvolvimento
capitalista, tende agora a ser desperdicado. As operagdes e o ritmo
de trabalho s8o determinados pela mdquina programada segundo cri-
térios compativeis com o planejamento da produg¢do da empresa.

Isso evidencia que, com a automacio, as empresas estdo aumen-
tando a sua capacidade de produzir mais em menos tempo e, simul-
taneamente, estao diminuindo drasticamente a sua necessidade de
mao-de-obra.

2, Rogério Valizs — “Automegio industrial: “uma {ecnologia de morfe? in Tempo e Presengs,
Publicagio do CEDI n. 19, outubro/novembro 1984.
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A meu ver, o investimento na producdo e ado¢ho de tecnologias
modernas tende a ser, hoje, o principal eixo da acumulac¢io de capital.

E de se ressaltar ainda que a tecnologia moderna traz em seu
bojo novas possibilidades da empresa controlar o trabalho e o traba-
lhador. A linha de montagem sempre foi uma forma de garantir o
maior engajamento do operario no servico. As novas mdaquinas auto-
matizadas, mais complexas, nio apenas obrigam a esse mesmo enga-
jamento, como também amarram o operario diretamente aos depar-
tamentos de programacho da fdbrica. No caso, nido sio mais nem 08
chefes imediatos que zelam pelo cumprimento da programacio, €
a propria mdquina: “qualquer desvio, acende uma luzinha na sala
de controle (departamento de engenharia)”.? Os dispositivos de auto-
regulagem da mdguina sfo também uma forma de controle: como
disse um operdrio ao referir-se 4 nova tecnologia adotada na fabrica-
¢ao de tanques para a Petrobrds, o pedo fica como “fiscal da mdquina
o tempo todo, s¢ para ver como o trabalho estd andando. Ha um
relégio para controlar a temperatura; se ela cai, vocé hota um maca-
rico. Mesmo vocé morcegando, a produgdo nao cai”.

Evidentemente quem controla os trabalhadores ndo é a madquina.
Ela simplesmente materializa a vontade daqueles que decidem sobre
0 seu uso: os escaldes superiores da hierarquia da fdbrica, isto &, os
que planejam e deferminam as metas da produgfo, os que definem
0s critérios de programacéo das mdquinas, os que ficam na sala
de controle vigiando os sinais de desvio, etc. Os planos e controles
da produgio mediante o uso de computadores sido feitos em salas
onde os operdrios nao podem nem entrar, mas € ali que se decide e
se controla a sua vida dentro da fabrica. “Por exemplo, com a auto-
magio, o entrosamento das maquinas é controlado pelo computador.
E como quem controla o computador sao os chefes, j4 se sabe o
que acontece: as magquinas vao ter que funcionar mais rdpido, os
operdrios perdem aquele tempinho para ir ao banheiro, chupar la-
ranja, ete.”.4

Dentro disso inclusive, em algumas induastrias a programacio da
méquina € feita de modo ndo apenas a determinar e controlar o tra-
balho do operdrio, mas também a reproduzir, entre eles mesmos, O
tipo de relagbes de poder das instituicdes capitalistas. Nas industrias
petroguimicas, por exemplo, mais do que “tomar conta” do compu-
tador, o operador de drea deve obedecer as ordens que ele emite,
e as ordens que ele emite sdo programadas de forma a estruturar
uma hierarquia entre 0s proprios operadores: hd os que recebem
as especificagbes emitidas pelc computador e as redistribuem aos
colegas, devendo zelar cuidadosamente pelo seu estrito cumprimento;
€aso contrdario, “o computador manda uma mensagem terrivel”.s

3. Vide Anexo.

4. Rogério Valle — idem.
5. Vide Anexo.
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Entre os operdrios, a adog¢do de tecnologias modernas provoca
reacOes diversas a depender, muitas vezes, da funcio que eles exercem
na produgio. Segundo alguns, por exemplo, certas maguinas ou dis-
positivos vieram aliviar servicos pesados ou de dificil execucio e per-
mitem fabricar pecas com um alto grau de perfeigdo. Ao mesmo
tempo, porém, do momento em que a tecnologia moderna resulta no
desemprego em massa, ha eliminagho de qualificactes profissionais,
no maior controle do seu tempo, dos scus gestos e dos seus passos
dentro da fabrica, fica muito claro para o trabalhador o quanto essa
tecnologia é a favor da empresa.®

A respeito desse item, eu gostaria de esclarecer gue, no meu modo
de pensar, a questdo de ser confra ou a favor do desenvolvimento
tecnoldgico ndo leva a lugar nenhum. A técnica sé pode ser pensada
e analisada enquanto inserida nas condigdes concretas de um pro-
cesso de producio. Eu estou falando das tendéncias atuais da pro-
dugao capitalista e da tecnologia tal como desenvolvida e aplicada
segundo os interesses do capital hoje. Se acontece dessa tecnologia
beneficiar os trabalhadores tornando menos pesadas algumas de suas
tarefas — o que efetivamente acontece em certos casos — isso é de-
corréncia, e ndo ponto de partida da produgfio tecnoldgica., Se ela
incorpora elementos da criatividade operdria, ndo é para valorizar
essa criatividade, e sim para apropriar-se dela em beneficio do capital.
Nao cabe, portanto, discutir as técnicas ‘“em si mesmas”. Trata-se
de pensd-las em seus modos concretos de existéncia, discernindo seus
ensinamentos e suas conseqiiéncias para os produtores, e analisando
em que medida elas favorecem os interesses da sociedade no que
se refere a tipos, quantidade e qualidade dos produtos.

1.2. Redefinigdo das qualificagies profissionais

Como tendéncia intimamente ligada & anterior, observamos que as
empresas estdo procedendo a uma redefinicio das profissbes opera-
rias existentes hoje. Ao longo do desenvolvimento tecnoldgico capi-
talista, elas j4 sofreram diversas alteracbes. Do momento em que
a automagio tornou-se um dos principais fatores de acumulacio de
capital, as qualificagbes operdrias até recentemente requeridas para
tocar a producgdo tendem também a ser reformuladas: elas agora
devem atender as especificacOes das tecnologias modernas. Essa ten-
déncia parece apresentar-se sob trés modalidades: acumulacio de
funcgdes, especializacio, extingdo de profissdes.

6. No item I do Anexo, os depoimenioy dos operdrios revelam e analisam essa tendéncia com
imimeros detalhgs e informagdes.
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a) Acumulacdo de funcdes

FE geral em quase todas as fabricas hoje a pressido para que o
operdrio acumule fungdes fora da sua profissdo, embora muitas ve-
zes dentro do mesmo ramo profissional. Por exemplo, ele € caldei-
reiro, mas deve também cortar, montar, pontear, etc. — o que, geral-
mente, implica num aumento substancial do ritmo de trabalho. Ou
seja, no caso, a empresa nao prescinde de um profissional, mas re-
define o contorno das suas atribuicdes.

Essa acumulacdo de funcgbes poderia ser apenas um recurso de
superexploracido da méio-de-obra, sob a justificativa de que € necessa-
rio reduzir ¢ quadro de operdrios devido a crise econdmica. Poderia
ser apenas isso se ela nao viesse acompanhada de outras modalida-
des de alteracdo mno perfil das qualificagbes operdrias. Em verdade,
suponho que a acumulagfo de funcdes nac seria tao intensa e fre-
qliente se o que estivesse em andamento na producio fabril nao fosse
uma tendéncia a prescindir de grande parte das profissOes operdrias
atuais.

b) Especializacdo

A tecnologia moderna simplificou a execucio de muitos trabalhos.
Com isso, diversas fdbricas estdo especializando alguns operdrios
para que eles assumam tarefas que antes nio eram de sua responsa-
bilidade. Por exemplo, 0 operador de mdquina deve especializar-se
também na manutencio e regulagem da sua maquina.

Sem duvida, essa especializagio € também uma modalidade de acu-
mulacgio de funcdes, porém com caracteristicas diferentes. A empresa
forma o operdrio polivalente num s¢6 tipo de madaquina ou conjunto
de maquinas. Se ele se desemprega ou a fdbrica muda a tecnologia,
ele perde a gqualificaciio e volta & situacfo de simples operador.

Talvez num futuro nio muito distante, o fracionamento das pro-
fissOes levado a cabo pelo desenvolvimento capitalista assuma a for-
ma de especializacao por tipes de midquina.

Nao podemos porém generalizar a viabilidade dessa forma de espe-
cializagdo, como se fosse possivel aplicd-la a todas as maquinas e/ou
servicos. No fundo, isto seria ndo entender a enorme capacidade das
empresas para encontrar e combinar as mais variadas alternativas
de aumentar seus lucros.

Resultante dessa especializagfo, existe um outre aspecto a consi-
derar. Na maioria das fabricas, os elefricistas e mecénicos de manu-
tencgio que pertencem ao guadro da empresa (isto €, ndo contrata-
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dos por empreiteiras), ainda s80 operdrios que circulam em vdrias
seches da drea de producdo — o que lhes permite uma comunicagio
mais ampla com os companheiros de fdbrica. Além disso, eles conhe-
cem por denfro a engrenagem das maquinas. Acontece entéo que,
quando uma magquina dd defeifo, eles demoram ou apressam o coI-
serto de acordo com o inferesse dos colegas que lidam com a ma-
quina enguicada e com o seu proprio interesse. Ora, especializandc
alguns operarios nas funcles de operacdo e manufencio de suas
proprias maquinas, a empresa restringe o numero de operdrios de
manutencido e o seu raio de circulacdo dentro da fdabrica.

¢) Extingdo de profissdes

A modernizacio tecnolégica tende a extinguir a maioria das pro-
fissOes operdrias, seja porque substitui quantitativamente um grande
nimero de profissicnais, seja porque literalmente substitui o tipo de
servico até enftdo realizado pelo profissional. Por exemplo, hoje s&o
pougquissimas as fdbricas que empregam macariqueiros. Em muitas
empresas, 0 profissional torneiro, ajustador, soldador, etc., estd exer
cendo a funcio de operador de miaquina. O mesmo acontece com
profissionais da industria grdafica (encadernador, linotipista, chapista},
da tecelagem (tecelao, tintureiro, engomador), efc.

Como disse um operdrio, a funcio nio se acaba, 0 que se extin-
gue & o profissional. A maioria deles val para a rua. E 0s que conse-
guem se manter no emprego, raramente € por conta da sua quali-
ficacao.

Embora hoje esta situac¢io seja mais freqliente nas grandes firmas,
ela tende a atingir todas as empresas.

Em sintese, na medida e que a mdquina automatizada simplifica
e/ou reduz o trabalho dos operdrios, as suas funcdes na producio
tendem & ser redefinidas — e essa redefinicdo indica gue, no atual
processo de producio capitalista, estd ficando bastante relativa a neces-
sidade de trabalhadores com um saber profissional mais amplo e
profundo. Pelo confrdrio, gquanto mais complexa a tecnologia vai fi-
cando, mais ela dispensa um saber operdrio gue acompanhe essa
complexidade.

Modificando as fungdes operdrias, as empresas reduzem O seu qua-
dro de empregados e preenchem todo o tempo de trabalho dos que
ficam. Disso. decorrem novas possibilidades de racionalizar (do ponto
de vista empresarial, é claro) o conirole sobre a méio-de-obra: é me-
nor o numero de operarios a controlar e sio mais restritas as suas
possibilidades de comunicar-se dentro da secdo e com companhei-
ros de outras secOes. Por exemplo, a ida e o tempo de demora no
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banheiro — lugar privilegiado para a troca de informagbes e papos
mais livres — tornam-se mais limitados uma vez que o operdrio deve
veitar rapidamente para a sua mdquina, pois “qualquer desvio, acen-
de uma luzinha na sala de controle”. Quer dizer, além da tecnologia
moderna, a redefinicio de qualificagfes profissionais também resul-
ta numa maior vigildncia da empresa scbre a mdio-de-obra.

Do lado dos trabalhadores, hd uma resisténcia muito grande a
acumular funcdes. As vezes ela se manifesta sob a forma de recusa.
Quando issc nfo € possivel — pois € muito grande hoje o risco de
perder o emprego devido & pressic do numero de desempregados a
procura de vaga — a resisténeia se expressa no sentimento do operd-
rio. Sentimentc de revolta contra a obrigagio de trabalhar em fun-
¢Oes para as quais nao foi contratado, e sentimenio de solidariedade
com companheiros que perdem © emprego ou deixam de ser contra-
tados porque sua funcio passou a ser acumulada por outros.

A reagdo operdria mais forte € em relagio & desqualificacio e des-
valorizagio profissional acarretadas pela tecnologia moderna. E muito
grande a sua amargura e a sua revolta contra a reducfo do traba-
lhador a um simples autdmato dependente da midquina.?

1.3. Reducio do quadro de operirios

A reducioc do quadro de operdrios € uma tendéncia inscrita nas
proprias modificacbes apontadas anteriormente. Ainda que todas as
empresas reativem sua capacidade ociosa, elas nfdo vio reabsorver
a totalidade de mao-de-obra dispensada nos ultimos anos e nem, mui-
to menos, oferecer emprego a todo o contingente de novos traba-
lhadores que chega diariamente aoc mercado de trabalho.

Mesmo que alguns ramos da produc¢io venham g se expandir, ainda
assim as alteragdes introduzidas no processo de trabalho fazem com
que o estreitamentc da oferta de emprego seja uma tendéncia irre-
versivel em fodas as grandes empresas.

Restaria a possibilidade das médias empresas se abrirem mais ao
mercado de trabalho. Mas a sua sobrevivéncia e multiplicacdo tam-
bém ¢é condicionada pelo grande capital — que tende a ocupar todos
0s espagos da produgho. Além disso, como boa parte das médias (e
bequenas) empresas € satélite das grandes firmas, a sua sobrevivén-
cia depende também da sua capacidade de produzir a baixos custos
— 0 que as empurra a modernizar a tecnologia, a exigir maior ritmo
de trabalho, a redefinir as atribuicbes dos operdrios. Podem nio ado-
tar o maquindrio do ultimo modelo, mas adquirem mdquinas mais

T Wo item 2 de Anexo, encontram-se os depoimentos dos operdrios sobre essa tendéncia.
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modernas do que aquelas gque possuiam antes, as vezes compradas
das grandes fdbricas que se automatizam inteiramente. E tudo isso
significa menor oferta relativa de empregos.

Fica assim muito evidente o quanto as modificagbes no processo
de trabalho levadas a efeito pelas empresas reduzem ¢ peso da mao-
de-obra na producio. O aumento da produtividade e dos lucros hoje
estd amarrado, fundamentalmente, 4 modernizagio tecnologica.

Do lado dos trabalhadores, na medida em que © desemprego au-
mentou, infensificou-se também a concorréncia pelas poucas vagas
existentes. Essa concorréncia, porém, ndc significa necessariamente
rivalidade. Pelo contrario, sio indmeras as prdticas de solidariedade:
passar dicas sobre os testes, indicar enderecos de ocutras firmas que
estdo fichando, fazer “vaquinha” para companheiros mandados em-
bora, etc. Existem também as diversas formas de resisténcia cole-
tiva contra as demissbes: greve, operacao-tartaruga, etc. Sao mani-
festacbes inclusive onde, muitas vezes, O operdrio estd arriscando
seu proprio emprego em solidariedade aos colegas demitidos. As filas
de emprego, hoje, tornaram-se um lugar de troca de idéias, discus-
soes, estreitamento de lacos. Mas elas revelam também o0 quanto os
operarios que perderam o emprego tendem a submeter sua sobrevi-
véncia ao trabalho assalariado. Biscates e outras alternativas s&o
quase sempre provisérios. Tao logo eles tém noticia de que alguma
fabrica estd fichando, correm para l4.

2. QUANTO A EXPLORACAQO DA FORCA DE TRABALHO

A reestruturacio do processo de trabalho cria condicbes das em-
presas ativarem certas medidas de superexploracic da méo-de-obra,
0 que significa um aumento adicional dos seus lucros.

Dentro disso, observamos trés procedimentos gue, nos dltimos tem-
pos, acentuaram-se consideravelmente: aceleracio do ritmo de fra-
balho, subconfratagio de mao-de-ohra, uso do operario como “mate-
rial de consumo”.

2.1. Aceleraciio do ritmo de trabalho

‘A exigéncia de aumentar o ritmo de trabalho? tornouse mais
intensa nos ultimos frés ou quatro anos. E um dos recursos usados
pela maioria das empresas como justificativa frente & crise econd-
mica: acelerando o ritmo de trabalho, elas reduzem o quadro de ope-
rarios mantendo ou aumentando os indices de produtividade,

3. Isto &, dar a mesma_ quantidade de producio num tempo menor, ou dar maior quantidade de
producio num mesmo tempe, ou dar maior quantidade de produgio num tempo menor.
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Uma situacdo das mais comuns hoje, para ficar apenas num
exemplo, € 0 operdrio ser obrigado a trabalhar em mais de uma
miquina ac mesmo tempo. A acumulagio de fungdes também implica
num aumento do ritmo de trabalho.

E de se notar que a tecnologia moderna possibilita um aumento
da produtividade sem exigir necessariamente um maior ritmo de tra-
balho. O que ela tem acarretado € um desemprego em massa e, em
decorréncia, um crescimento vertiginoso do numero de trabalhadores
a procura de emprego. Com isso, ¢riam-se condigbes favordveis a que
todas as empresas, seja qual for o seu grau de automacio, forcem
0 pessoal empregado a aumentar sua velocidade no trabalho — o que
significa, para umas empresas mais do gque para outras, diminuir o
peso da forga de trabalho na producdo sem prejuizo da produtividade
e dos lucros.

Em alguns casos, esta aceleragio do ritmo de trabalho € conse-
guida mediante uma pressdo extraordindria — guando n&ao selvagem
— das chefias imediatas (também elas com medo de perder o em-
prego). Ha situagbes em que elas forcam o aumento do ritmo segun-
do padrOes arbitrdrios estabelecidos por sua prépria conta. Em ou-
tros casos, a sua pressfo apodia-se em estudos empiricos ou “cienti-
ficos” de cronometragem do tempo de trabalho — prdtica ja antiga
nas empresas e que, ultimamente, vem recrudescendo. Existem fabri-
cas onde até o tempo de ida ao banheiro € cronometrado e, poste-
riormente, controlado. Em outros casos, o aumento do ritmo € de-
terminado e controlado pela propria midquina automatizada.

Considerando que os empresarios nunca foram de abandonar suas
conquistas, ¢ de se supor que, mesmo com a retomada do crescimen-
to econdmico, dificilmente eles vao desistir dos padrfes de ritmo de
trabalho jd conseguidos. E isto o que nos faz dizer que o ritmo acele-
rado € uma das tendéncias da produgido fabril.

Para o operario, isto significa um enorme desgaste fisico e men-
tal, e também uma reducgido do seu tempo “livre” durante o hordrio
de trabalho: respirar, trocar uma id€ia com o colega, enxugar o suor
do rosto, se ji nao era facil para muitos trabalhadores, tornou-se
ainda mais dificil.

Os operdrios sempre reagiram & intensificacio do ritmo de tra-
balho, controlando eles mesmos o tempo minimo de cumprimento de
uma tarefa. Essa resisténcia continua a existir ainda hoje, mas ela €
dificultada por um fator de muito peso: a pressido do contingente de
trabalhadores procurando emprego na porta das fdbricas. A influéncia
dessa pressao se faz sentir, em geral, através das constantes ameagas
de dispensa feitas aos operdrios que reagem a$ novas exigéncias da
empresa. Mas ela se faz sentir também no momento em que o pro-
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prio candidato & vaga dd o maximo de sua capacidade para fazer o
teste em tempo minimo e, assim, obter o emprego. Nem sempre
ele & contratado, mas o tempo em que ele conseguiu realizar a tarefa
passa a ser referéncia ou padrio para que, dentro da fabrica, seus
companheiros ja empregados alcancem o mesmo resultado.

De toda forma, porém, a intensificagho do ritmo de trabalho nio
se implanta pacificamente. Os operarios resistem a ela, seja para
preservar condicbes minimas de saide fisica e psiquica, seja por
solidariedade a companheiros que, em conseqgiiéncia da producio pas-
sar a ser cumprida por menos pessoas, perderao O emprego ou dei-
xardo de ser contratados.

Contudo, nos caso$ em gque o ritmo é determinado e controlado
pela maquina computadorizada, a impoténcia do operdrio é quase
total.?

2 2  Subcontratacic de mao-de-obra

Em quase todas as empresas, observa-se uma forte tendéncia &
contratacio de empreiteiras — seja para servigos permanentes (lim-
peza, alimentagio, transporte, etc.), seja para servigos tempordrios
(manutencio, montagem). Fato mais recente é o das empreiteiras que
sfo meras agenciadoras de mao-de-obra tempordria para as empre-
sas: contratam o operario por tempo determinado e ele vai para
dentro da fabrica fazer o mesmo servico que oS oOperdrios perma-
nentes da firma.

Na fabrica, o tratamento dado aos trabalhadores do quadro da
firma e aos trabalhadores das empreiteiras ou contratados através
delas € discriminatorio no que se refere a saldrios, refei¢fo, transpor-
te, banheiro, vestidrio, etc.: as condiges do pessoal de empreiteira
sio muito piores. Sem falar nas arbitrariedades trabalhistas come-
tidas pelas empreiteiras contra seus empregados.

A subcontratagio de méao-de-obra € uma forma das empresas se
isentarem do pagamento de encargos sociais e da concessdo de “bene-
ficios” (transporte, alimentacio, instalaces sanitdrias, etc.). Tudo
isso fica a cargo das empreiteiras. Acontece que, para ganhar os con-
tratos de servico nas firmas, elas abaixam o preco de seus orgamen-
tos descontando em cima dos operarios: a imensa majoria das emprei-
teiras se prevalece da situagiio dramatica dos trabalhadores em busca
de emprego, ¢ pagam saldrios baixissimos. Algumas, em busca de
lucros imediatos, exercem uma pratica de rapinagem tdc grosseira em
cima dos trabalhadores que, quando estes botam causa na justica, elas

9. Os depoimentos dos operdrios sobre essa tendéncia encontram.se no item 2 do Anexo.
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fecham a firma para reabri-la mais adiante, sob outro nome. Esse
tipo de empreiteiras em geral nunca passa de pequenos escritérios.
Outras vao acumulando seus lucros, se expandindo, e se constituem
como empreiteiras de grande porte. Chegam até a subcontratar pe-
guenas empreiteiras para fazer parte do servigo contratado com a
firma.

Para o0s ftrabalhadores, a subcontratacio de mAo-de-obra resulta
numa terrivel deterioracio das condicdes de trabalho e saldrio. Isso
atinge particularmente os operdrios subcontratados, mas repercute
também sobre o empregado da firma: ele se vé& constrangido a se
submeter a normas de trabalho cada vez mais exigentes, para nio
correr o risco de ser mandado embora e ter que engrossar a fileira
dagueles que ndo contam com outra alternativa senfo procurar tra-
balho em empreiteiras.

Mas existe ainda um outro aspecto a considerar, e que decorre do
tratamento discriminatério dado aos empregados da firma e da em-
preiteira. Até hoje as empresas nao foram capazes de destruir a unido
e solidariedade entre os operdrios — unifo e solidariedade que se
expressam em multiplas formas de resisténcia as regras da empresa
e em diversos movimentos de reivindicacio coletiva. Nem medidas
como, por exemplo, a instituicdo de faixas salariais, conseguiram
guebrar a unido que se estabelece dentro de um coletivo submetido
as mesmas condicdes de dominag¢io. Observarnos, porém, que a discri-
minacgio, dentro da mesma fdbrica, entre trabalhadores da firma e
das empreiteiras, age no sentido de interferir nesse coletivo. Por
exemplo, o fato do trabalhador de empreifeira ndo ter acesso ao
mesmo refeitorio gque o pessoal da firma nio cs engaja numa luta
comum por melhores refeigdes. Os hordarios e locais diferentes de
refeicio, de entrada e saida da fdbrica, os vestidrios e banheiros se-
parados, etc., sdo fatores que impedem uma comunicacio maior en-
tre trabalhadores da firma e de empreiteira. Isso significa que, mesmo
se as empreiteiras vierem a pagar saldrios iguais aos da firma, a dis-
tdncia entre o0s operdrios contratados por uma e por ouira perma-
nece: sao distintas as suas condigdes de trabalho.

Do lado dos trabalhadores, sem duvida a solidariedade e unifo
sao0 praticas antigas e fortes. Entre eles € quase unidnime a afirmacio
de que quem faz a divisio é a fdbrica, enire trabalhadores o trata-
mento é de igual para igual, seja ele da firma ou de empreiteira.

Contudo, da afirmacio a prdtica vai uma grande diferenca. No con-
creto do dia-a-dia, a discriminacio estabelecida pelas firmas e empreitei-
ras alia-se a uma necessidade guase desesperada de manter o empre-
g0. E isso acarreta, entre os trabalhadores, uma tendéncia a se sub-
meter as regras estabelecidas pelos donos do seu emprego (a firma
ou a empreiteira). As tentativas de subverter essas regras, em boa
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parte dos casos, sio punidas com ameagas de demissio, quando nio
com a propria demissio.

Além disso, como jd foi mencionado, as prdprias condicdes de
trabalho, sendo diferentes, distanciam os trabalhadores e dificultam
a sua comunicagdo e O seu engajamento em lutas por interesses co-
muns. A tal ponto que, no dizer de alguns operdrios, as relagdes
entre trabalhador da firma e de empreiteira “sio boas no sentido
de dar bom-dia”. 9 Mais graves ainda sfo 0S casos em que 08 pro-
prios trabalhadores da firma discriminam os colegas de empreiteira.

SA0 raras as iniciativas em que os operarios da firma e das
empreiteiras que ftrabalham numa mesma fabrica se juntam para
uma discussdo ampla e profunda sobre o assunto. Qs 6rgios de clas-
se também pouco tém se empenhado nesse sentido. !

2.3. Uso de eperario como “material de consumo”

Em conseqgiiéncia das modificagcdes apontadas nos itens anterio-
res, as empresas gozam hoje de maior margem de manobra para
aumentar seus lucros impondo aos operarios a remuneracgéo da sua
propria vida — e ndo apenas de uma parcela da sua forga de trabalho.

Sem entrar no meérito dos critérios usados para definir trabalhos
insalubres e perigosos, e deixando de lado a guestao legal de saber
e a empresa paga ou sonega os adicionais de insalubridade e peri-
culosidade, o fato é que a fdbrica tende cada vez mais a remunerar
com dinheiro a perda da saude e da vida de seus trabalhadores.

Como bem observou um operéario, as politicas de seguranga visam
fundamentalmente & preservacio do patriménio das empresas. Opera-
rio nAo é patrimodnio, € material de consumo, descartdvel guando nio
hd mais o que consumir ou quando se nega a ser consumido.? Como
tal, a empresa paga a ele (quando paga) adicionais de insalubridade e
periculosidade, as vezes até saldrios mais altos, para literalmente apro-
priar-se da sua vida: sua audicio, sua vista, seus pulmdes, seu estd-
mago, selu sangue, seu psiguismo.

Ainda que todas as empresas venham a cumprir as leis de segu-
ranca e até ampliar os beneficios pagos por trabalhos insalubres
e perigosos, a tendéncia predominante nas firmas é apoderar-se da
vida dos operdrios transformando-a em mercadoria. A prépria tecno-
logia moderna nio se preocupa e nem modifica essa situagdo. Por
exemplo, o depoimento desse operario:

10. Vide Anexo. - i N
11. No item 4 do Ansxo, encontram-se depoimentos dos operdrios sobre essa tendéncia,
12. Depoimentos operdrios: in “O trabalhador e a fabrica hoje — conversas operdrias”, mimeo., 1984.
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“0 problema néo é ser conira a iécnica, o problema é que elg $0
beneficia os ‘homens’. A Petrobrads, por ezemplo, $6 usa solda
MIG B, que ¢ pior para a saide porgue vocé tem gque acompanhar
a mdquing sem parar nem pard respirar ou gquebrar a caloria”. !+

Do lado dos trabalhadores, até hoje pelo menos, quase todas as
suas lutas tém sido no sentido de reivindicar ¢ pagamento dos direi-
tos ftrabalhistas relativos a trabalhos insalubres e perigosos — ou
seja, tém sido no sentido de reivindicar a remuneragio da saide e
da vida que a empresa consome. Em galguns lugares, eles se recusam
a executar servicos fora das normas de segurancga definidas pela
firma — que, alids, deixam muito a desejar. Mas sdo rarissimas as
brigas pela extingdo das causas da insalubridade e da periculosidade. 13

Nesse item 2, nfo considerei outras medidas atuais de superexplo-
ragdo da forg¢a de trabalho porque, a meu ver, elas nio representam
tendéncias novas, e sim recursos de gue as empresas sempre lan-
cam mig, a depender da conjuntura. Recurscs como: rebaixamento
salarial, corte de beneficios (transporte, alimentacéo, etc.), rotativi-
dade de mic-de-obra, utilizagdo do teste como forma de produgio,
corte ou aumento das horas-extras, etc. Evidentemente, quanto mais
a producio capitalista relativiza o seu grau de dependéncia da for¢a
de trabalho, mais as empresas tém possibilidades de superexplorar
0s operdrios. SO a titulo de exemple, vejamos o que vem acontecendo
com trabalhadores que se apresentam para fazer teste de admissio
em certas empresas. Em conversa com operdrios de Minas Gerais,
ouvimos o seguinte:

— “Tesie hoje é trabalhar, é fazer pega. Sei de uma firma que
queria conseguir pegas de um cerlo modelo. Um cara foi fazer
teste, trabalhou o dia inteiro e fez as pecas nesse tal modelo.
No fim, guando ele percebeu a coisa, quis cobrar o dia. Mas
negaram, E pior ainda, ele ndo passou no teste, mas a firma
ficou com o modelo que ele fabricou.

Comigo aconteceu a mesma coisa. Depois de ter feito as pecas,
mandaram eu voliar depois para saber se tinha passado. Quan-
do voltel, falaram que fui reprovado. Mas as minhas pecas fo-
ram aprovadas, tanto que jd estavam Id todas pintadas.

Na manutencio geral, lambém usam o pessoal que vai fazer
teste”.

— “Na fdbrica de Biscoilos Curdoso, o teste é trabalhar como
gualguer operdrio gue jd estd ld deniro. Ora, isso ndo & teste,
é fabricaciio de graca”.

e]elffoé% solda MIG, mais moderna, permite maior economia para a empresa do que a solda ¢com

14, Depoimentos_operérios: in “O trabalhador e a [4brice hoje — conversas operirias”, mimeo., 1984,
13. No Anexo, item 5, os depoimentos operdrios informam sobre essa tendéncia.
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— “Isso é geral. Quando eu fui fazer ileste numa firma, éramos
13 pessoas. E eles pegaram apenas uma pessoq, mas isso depois
de vinte dias. Quer dizer, muilo mais gente fer teste messes dias.
Foi muita gente que fez peca de graca para a firma”.

— “Um dia trabalhe um fazendo teste, mo dia seguinte trabalha
outro. Acaba que a firma ndo precisa muis contratar. . .”

Em Sédo Paulo, um operdrio informou:

— “Muitos ferramenteiros perceberam gue fazer teste em certas
firmas € trabalhar de graga para elas. Al se recusam. ‘Se pagar
o teste, eu fago’”. 16

3. QUANTO AS RELACGES DE PODER:
COOPTACAO X AUTORITARISMO

“Ndo acredito que o pefo € um alienado que passa 10 horas na
fdbrica por gosto”.17 A frase desse operdrio revela muito bem o mo-
tivo que leva a empresa a instituir formas de controle sobre os traba-
lhadores de modo a oObter o mdximo aproveitamento da sua mio-de-
obra. Sao formas que vao se modificando de acordo com as novas sifua-
¢Oes conflitivas engendradas pelo proprio desenvolvimento do pro-
cesso de producio fabril.

Assim, em todas as fdbricas, continua a existir uma série de me-
didas disciplinares, normas e regulamentos, cujo cumprimento & ga-
rantido através das chefias. Dentro disso, observamos uma tendéncia
que, se ainda ndc se estende a todas as empresas, ja comeca a se
fazer sentir, sobretudo nas grandes firmas: bucar um estilo de man-
do onde o bom relacionamento entre chefes e chefiados substitua a
coercao direta. Eliminando as formas autoritdrias de poder, elas pro-
curam reforcar esse mesmo poder mediante uma politica diferente:
“ganhar” os trabalhadores para melhorar ¢ funcionamento da empresa.

Neste sentido, diversas empresas vém promovendo cursos de recicla-
gem para suas chefias, algumas adotam a Teoria Z, o CCQ (Circulo
de Controle de Qualidade) e outros semelhantes. Falta-me um conhe-
cimento maior sobre essas diversas teorias que se apresentam como
modificacdes “avancadas” nas relagdes dentro da fédbrica. E sabido,
porém, que na pratica elas buscam evitar que os conflitos entre tra-
balhador e empresa ganhem proporgac maier, resolvendo-os com a
“participagio” dos préprios envolvidos e sem fer que recorrer a esca-
16es superiores dentro da fdbrica. Com variacBes entre uma firma e

16. Todos esses depoimentos encontram-se em “O trabalhador e a {fdhrica hoje — conversas
operdrias”, mimeo., 1984
17. Idem. gt
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outra, 0s operdrios sio chamados a discutir as melhores maneiras de
executar o trabalho, de melhorar a qualidade dos produtos, de aumen-
tar a produtividade. Em alguns lugares, apela-se inclusive para a
criatividade tecnoldgica dos trabalhadores, Em poucas palavras, a
tendéncia é controlar os trabalhadores de forma a que as relacdes
entre eles e a hierarquia da empresa sejam propicias a uma convivén-
cla “pacifica” e, com isso, nfo prejudiquem a producio. E o que
informam alguns operdrios entre outros: 18

— “Tem também formas mais sofisticadas de controle do traba-
thador. Na Ishikawajima tem wm esquema parecido com e
na Verolme é Teoria Z. A idéin é que os problemas ndo ultra-
passem do setor, que eles sejam resolvidos embairo. Por isso
hd vdrias reunides com o0s operdrios: sdo os métodos ‘partici-
pativos’! No estaleiro Caneco iambém tem reunido antes do
almogo e antes da saida. E para discutir 0os problemas que acon-
teceram, as reclamagdes do pessoal, essas coisas”.

— “Onde eu trabalho, 0 servico qumentou mas, usando o bom
senso, ndo ficow pesado. Os proprios operdrios inventaram dis-
positivos e outras coisas que facilitam o trabalho. O CCQ ajuda.
O objetivo do CCQ era ter elementos que analisassem as difi-
culdades de certos servicos e discutissem com todo mundo g
maneira mais eficaz de resolver. Hoje muitos operdrios sem
ser do CCQ se juntam para fezer isso. Do idéias exzcelentes
que ajudam muito. As vezes até jazem mais do que quem €
membro do CCQ. O CCQ obriga a mente a se esforcar para
produgir mais. Ex sou a favor do CCQ. Nédo o CCQ de mordo-
min que o cara fica s no debate e ndo bota a Mo ng Massa.
Sou a favor que as pessoas que estGo com ¢ mMAO na MASSQ
fagam o CCQ”.

Isso tudo, porém, ainda € incipiente e seus resultados sio uma
incégnita. Segundo alguns operarios, nas empresas dque adotam essa
politica, “quando a coisa aperta, o que funciona mesmo & o chicote”.
Fora isso, os saldrios e as condicdes de trabalho existentes hoje na
imensa maioria das empresas nio sio de molde a cooptar nenhum
operdrio, com raras excegdes. Além do que, em geral o trabalhador
tem uma percepc¢do muito aguda de que, apesar das “boas manei-
ras”, as chefias estdo sempre “do outro lado”. Sio freqiientes depoi-
mentos como esses: 19

— “Hoje, tanto faz ser soldador, macariqueiro ou outro profis-
sional qualguer, basta ¢ operdrio botar a roupa e o0 capacete
que ele é sempre pisado, avacalhado, tratado como cachorro.
O chefe pode até tratar vocé com um SOrriso, mas se vocé vai re-

18. Idem.
19. Idem.
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clamar porgue seu saldrio wveio fallando wma parte, ele logo
diz que nio vai dar jeitio”.

— “Trabalhei na manutencio de uma empresa onde 0 chefe chega
e pergunta quem vai dobrar. Um companheiro disse que nao
podia dobrar porgue a mulher esiava esperando neném e nNao
estava passando bem de saude. O chefe falou: ‘Vocé é médico?
Vocé é vocé e sug mulher é outra coisq. Seuw compromisso é
agui. E se ndo quiser dobrar, a portaria estd cheia de gente

esperando vaga'. E o cara teve que dobrar”.

— “Agora, tem uma coisa: em horg de almogo, vocé ndo vé pedo
ir sentar em mesa de chefe ou de caras ligados ao chefe. Em
mesa onde tem lider, pedo ndo senta. Na frente de chefe
nao se fala tudo. Chefe é chefe”.

A par disso, na maioria dos lugares, os operdrios se deram conta
de que CCQ nio passa de uma versiéo moderna das “caixinhas de
sugestdo” — forma de seqliestrar o saber operario em beneficio da
empresa.

Seria bom, contudo, ressaltar um aspecto: de tal modo as chefias
excessivamente arbitrdrias e ditatoriais tém provocado a reacio dos
operdrios, causando problemas para a empresa, que a tendéncia a um
estilo de poder mais “compreensivo e democratico” e a filosofias tipo
CCR podem vir a ganhar um certo impulso enquanto forma nova
de controle da méo-de-obra.

4. QUANTO AS UNIDADES DE PRODUCAO: DESCENTRALIZACAO

Observa-se que empresas de certos ramos da industria tendem,
cada vez mais, a descentralizar a sua producio. E o caso, por exemplo,
das industrias de eletro-domésticos, montagem de veiculos automo-
tores, confecches, etc. Elas transferem para outras firmas (em geral
de médio e pequeno porte) ou entdo para a producio doméstica, a
atribuicdo de fabricar pecas e acessoOrios necessirios a4 montagem
do produto final. Forma-se assim uma constelagio de firmas/produto-
res satélites a0 redor da empresa central. O depoimento de um ope-

rario do ABC (Sic Paulo) € elucidativo:

“Para se fazer uma idéia do lucro, basta ver o que estd aconte-
cendo entre as grandes firmas e as pequenas firmas que fabricam
pecas para as grandes.

Antes a encomenda era feita & firma pequena gque oferecesse me-
thor preco. Hoje é a grande que deiermina o pre¢o que vai pagar
pelas pecas gque as pequenas fazem para ela. Por exemplo, o custo
de fabricacio de uma pe¢a que.no ano passado estava por Cr$ 100
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hoje estd por Cr§ 200. Mas a firma grande obriga o pequena a
fazer por Cr§ 125. Por medo de perder a encomenda, o pequena
se sujeita e desconta em cima do operdrio. Quer dizer, vOcé vira
um rato nas maos dos patrdes”. 2

Essa tendéncia a descentralizar a producgio estd ligada ao emprego
de tecnologias modernas, Para as empresas, 0 investimento na auto-
macdo, sendo muito alto, justifica-se e compensa na medida em que
aumenta consideravelmente a produgdo e os lucros. As empresas mais
automatizadas tendem entao a utilizar intensivamente o seu maqui-
ndrio e a restringir os gastos com outros investimentos dentro da
fabrica. Por exemplo, a maioria das montadoras de automdvel evita
fabricar certos acessérios do carro porque o tipo de maguindrio que
elas empregam ¢é inadequado para produzilos. Cutro exemplo é o©
das firmas que desativam setores mais dispendiosos que supriam a
fdbrica com certas pecas e ferramentas. Para essas empresas, torna.
se mais lucrativo adquirir esse tipo de material a baixos precos em
empresas menores, do que investir no pagamento de saldrios e/ou
na compra de mdéquinas adaptadas para produgzi-lo.

Isso evidencia que a tendéncia dos investimentos de capital hoje
ndo € concentrar a producdo em grandes e poucas fabricas, e sim
subordinar virias empresas — na maijoria médias e pequenas — as
grandes firmas.

Nesse sentido, podemos observar que nada tem de casual os in-
centivos oficiais concedidos & formacdo de micro-empresas. Elas di-
minuem os riscos de uma convulsao social decorrente do desemprego
em massa, reintegrando os trabalhadores no circuito da producio
empresarial como produtores satélites das grandes firmas.

Essa descentralizacio da producio incide sobre os operdrios deter-
minando a sua dispersio em diferentes firmas. Ao invés de muitos
operarios trabalhando numa mesmsa unidade de producido, para um
mesmo patrdo e sujeitos a hormas e exigéneias comuns, temos ope-
rdrios distribuideos em vdrias unidades de producao e sob diferentes
condicbes de trabalho e de saldrio. Isso tende a dificultar a comuni-
cacio enfre eles e a prevenir a realizacdo de lutas generalizadas.

Faltam-me maiores informactes sobre as formas de reacdo dos tra-
balhadores no que se refere a essa ftendéncia. De todo modo, € pos-
sivel observar alguma coisa. Por exemplo, do momento em que a
descentralizacdo da preducio implica numa certa interdependéncia
entre as empresas, comecam a surgir iniciativas onde os operdrios
tiram partido dessa situacio e se integram em lutas conjuntas., A
“operacio vaca brava” é uma tentativa neste sentido: por exemplo,
0s operdrios das firmas fabricadoras de pecas e acessdrios entram

20, Icdem.
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em greve até que se esgote o estogue das grandes firmas; a seguir pa-
ram os operarios das grandes e 0s primeiros voltam a trabalhar; e assim
por diante. Evifando greves prolongadas numa mesma empresa, O
intuito € ndo provocar represalias dos patrées — como, por exemplo,
demissdes em massa, desconto dos dias parados, etc. — pressionan-
do-os alternadamente até a obtencio das reivindicagdes. Foi a forma
de pressio tenfada pelos metalirgicos de vdrias regides de Sdo Paulo,
nas greves de maio de 1985.

Além disso, é de se notar ainda que alguns grupos de peguenos pro-
dutores que se estabelecem sob a forma de micro-empresas aprovei-
tam-se das facilidades juridicas que elas oferecem mas, entre si, orga-
nizam-se segundo relacgdes diferentes e questionadoras da empresa
capitalista (No Capifulo II, item 2, este assunto serd retomado mais
amplamente).

5, CONCLUSOES

Terminando esse capitulo, vou retomar rapidamente as colocacdes
anteriores, procurando: a) estabelecer alguns nexos entre as ftendén-
cias atuais da produgio capitalista, b) discernir as consegliéncias gue
dai decorrem para os trabalhadores e ¢) extrair disso algumas gues-
tdes sobre as luftas operdrias.

a) Tendéncias da producdo capitalista

O eixo primordial da acumulacio capitalista hoje tende a ser o
investimento em fecnologias modernas. Séo tecnologias que empre-
gam a automag@o em alta escala, reduzindo significativamente o nd-
mero de trabalhadores necessarios para fazer a fébrica funcionar
e prescindindo das qualificagbes operdrias que implicam num maior
dominio sobre a produgio. Isto significa gue tanto a quantidade de
trabalhadores como a qualidade da sua forga de trabalho tendem a
ser hoje fatores de menor peso na geracdo de lucros.

Reduzindo ¢ ntimero de pessoas necessarias para focar a produ-
¢ao e contando com uma multidio de desempregados em busca de
vagas, as empresas tendem a tirar partido desta situagdo infensi-
ficando a exploracao da méo-de-obra: estabelecem padrbes mais altos
de ritmo de trabalho, pressionam os operdrios a acumular fungfes,
utilizam a sua saltde como material de consumo, subcontratam tra-
balhadores mediante condicdes discriminatorias, rebaixam os saldrios,
eliminam beneficios (transporfe, alimentacio, etc.), intensificam a ro-
tatividade de mao-de-obra, utilizam os testes como forma de produ-
¢ao, cortam ou, pelo contrario, impdem horas-extras, etc.
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Relativizando o peso da mdao-de-obra na producdo, as empresas
tendem a redefinir as relagfes de poder dentro da fdbrica: para fazer
frente & insatisfagéo e & revolta dos operdarios, e obter deles 0 maximo
de dedicacdo ao trabalho, a ado¢io de métodos “participativos” pare-
ce ser mais vantajosa para a empresa do gue 0 recurso freqgiiente aos
métodos autoritarios.

A prioridade dada aos investimentos na modernizacao tecnoldgica
tem ainda um outro efeito. Como forma de tirar o mdximo proveito
do seu magquindrio, diversas empresas mais automatizadas ftendem
a descentralizar a producio: para elas € mais lucrativo que certas
pecas e acessdrios cuja fabricacio ndo se enguadra nc seu tipo de
maguindrio passem a ser supridas por empresas menores e/ou pro-
dutores por conta propria.

E verdade que os investimentos na adogfo de tecnologia moderna
variam de uma empresa para outra, nem todas dispbem de capital
para adguirir o maquingrio malis caro. Mas tudo indica que as modifi-
cacoes estabelecidas com a modernizacio fecnoldgica nao sao um
fendmeno isoclado e restrito somente as fabricas mais aufomatizadas,
elas tendem a repercutir e interferir no processo de producio de to-
das as empresas.

b) Comsegiiéncias para os trabalhadores

Abordando as modificacbes atuais da produgio capitalista sob o
dngulo da sua incidéncia sobre a forga de trabalho, observamos que
elas acarretam conseqiiéncias que, a meu ver, sio muite fundamen-
fais para os trabalhadores:

® Aumento progressivo do numero de pessoas excluidas do mercado
de trabalho, o que coloca a questdo das alternativas de sobrevi-
véncia para o0s desempregados e para 0s jovens gue nao conse-
guem nem ¢ primeiro emprego.

® Enfraguecimento das condi¢fes de luta e dos lagos de solidarie-
dade e unido entre os trabalhadores. Como fatores desse enfra-
quecimento, € possivel apontar a pressic do numero de pessoas
em busca de emprego na porta das fibricas, a discriminagio fei-
ta pelas empresas entre seus empregados e os trabalhadores sub-
contratados, a dispers@o dos trabalhadores em diferentes locais de
trabalho, a reducido das oportunidades de comunicacdo, troca de
informacbes e discussio entre os operdrios dentro da fdbrica, etc.

¢ Desqualificacdo do saber profissional. O processo de trabalho no
interior das fdbricas tende a prescindir progressivamente de um
saber-fazer que, embora. fracionado e limitado, o operdrio ainda
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domina, ¢ a substituir esse saber por especificagdes que s6 tém
aplicagdo em mdquinas automatizadas e de alto custo. Isso signi-
fica desarmar o trabalhador de conhecimentos e habilidades que,
até hoje, tém lhe valido enquanto arma para opor-se e resistir i
opressdo dentro da fdbrica, e até para enfrentar o desemprego
através de biscates ou servicos, E de se notar que esses conheci-
mentos tém side ttels também para agueles gue muitas vezes se
dedicam a uma producao por conta propria porque resistem a se
submeter a4 condicio do trabalho fabril. Com a atual redefinigio
das qualificacbes profissionais, o trabalhador tende, portanto, a
tornar-se completamente dependente do mercado de trabalho que,
como vimos, restringe-se cada vez mais.

® Perda de qualguer margem de autonomis ne trabalho e, portanto,
crescente dependéncia de determinag¢des superiores para executar
gualquer tarefa.

¢ Aumento da probabilidade de perder a saude e a vida, e repercus-
sao de toda essa situacio na existéncia particular.

Nao podemos generalizar essas conseqliéncias para todos os ftra-
balhadores. Além disso, algumas delas sfo efeifos ainda incipientes.
Mas a sua incidéncia ja se faz sentir, inclusive em paises de capita-
lismo mais desenvolvido. Por isso acho importante reproduzir agui
alguns depoimentos expressivos de pontos de vista e de sentimentos
operdrios frente a essas consegiiéncias: 2!

— “Fiquei oito meses desempregado. Uma das coisas em que eu
pastei é que eu nao tinha estabilidade nenhuma, entdo nigo tinha
em que me apegar. BEu tive que cortar muita coisa que eu fazia
e gostava de fazer. Tive aié que parar de estudar. A gente aca-
ba se excluindo de tudo. Além do mais, é o mal-estar de ter
que prestar conias & familia do que vocé faz.

Quando vocé tem uma consciéncia de solidariedade, de gque nin-
guém é melhor do que ninguém, ainda dd parae segurar ¢ barra.
Mas quando nao tem conviceGo disso. . .

Em casa, hoje, tem dois irméos desempregados. Eles contribuiam
para a familio levar uma vida mais ou menos, tanto assim que
eu. ndo contribuia, podia estudar, Agora, depois que arrumei ou-
tro emprego, enirego quase tudo em casa. Mas eu acho que
iss0 ndo é o mais profundo. O pior é gue as pessoas ndo tém
outra opcdo na vida. A unica coisa a fuzer é procurar emprego,
e emprego nio existe. Ai cria-se um problema na familia. A
mulher do cara nunca trabalhou e passa a ter que trabalhar,
as filhas tém que trabalhar nas casas dos outros. Os amigos

21 Os depoimentos a seguir encontram-se em “Q trobalhador e a fdbrica hoje — conversas ope-
rdrias”, tnimeo., 1984.
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te convidam para fazer isso ou aquilo, vocé tem que dizer que
ndo, porgue nao tem dinheiro. Vocé se sente sem moral,

O cara sem estabilidade no emprego acaba se tornando um qgen-
te de inseguranca. Ele quer a todo custo conseguir uma esid-
bilidade gque, nesse sistema, ¢ impossivel. Passa a fazer tudo o
que 08 chefes mandam, trabalha domingo, feriado, faz hora-
erira, etc. E ai passa a promover o desemprego” (SGo Paulo).

“E importante reparar a influéncia do desemprego na perso-
nalidade da pessoa e na relacdo dela com a familia.

Eu estou desempregado. Na pesquisa por residéncia do IBGE, fo-
ram na minha casa e botaram o meu nome como sendo ¢ chefe
da familia. Eu falei: ‘Eu ndo, é minha mulher, é ela que Sus-
tenta a case’. No meu caso, a situacdo se inverteu, e isso ndo é
fdeil, influi muito na relacdo entre marido e mulher. Como de-
sempregado, eu € que estou cuidando da casa e das criancas.
Mas isso nfic é assumido irangiiilamente, nem por um mem Por
outro” (Sdo Paulo).

“Toda essa situacdo reflete muito no plano individual da nossa
pvida. E esid gerando muitq neurose. SAo poucos o0s que vivem
uma vida familiar boa. 4 gente chega em case depois de ter
andado o dia inteiro de fdbrica em fdbrica, ¢ mulher ndo acre-
dita, fica de cara feia. Al a gente se revolta porqie ela ndo coni-
preende. Tudo isso comeca a se refletir também nas criancas, elas
ficam sem compreender por gue o pai estd em casa em vez de
estar trabalhando, por gque falta comida em casa... A mulher
descarrega em cima dos filhos, tratg eles com agressividade. E
tudo isso vai crigndo uma fdbrica de margingis no pais, porgue
nossos filhos ndo sdo tratados como nds fomos” (Bahia).

“0O que a gente sente é a vergonha do desemprego. A situacdo
estd coda vez mais dificil, o saldrio sempre reduzido. A gente
nao enconira nenhuma proposic de emprego gue venha ao en-
contro da mossa capacidade profissional. E para quem estd em-
pregado, a situacdo é de loucura, tem que se submeler a gritos
e insultos para ndo perder o emprego.

O gque eu tenho observado é gue messa situacdo de hoje, tanto
o trabalhador empregado como o0 desempregado passam difi-
culdades. Se o elemento tem uma boa companheirq, i8so ajudn o
superar a temnsdo, a inseguranca... Eu saio de manhi com um
cafezinho, rodo o Polo Petroguimico todo, volto para casa com
0 pé inchado e, quando chego, a mulher ainda diz: ‘Isso é por-
gue vocé ndo anda’.

Antes eu podia comprar fruta, leite, fazia vitamina para meus
filhos. Hoje ndo dd mais. Eu mesmo ngo passo fome, mas ngo
tenho mais as mesmas condigbes que antes.
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Ontem eu sai de casq a8 15 horas para receber 0 sgldrio e a
mulher pediv para, na volia, eu comprar wm creme para a
higiene do bebé. Chegamos na porta do empreiteira e ficamos
quatro horas sem ninguém aparecer. 4 furmao comecou o se re-
voltar, ameagando quebrar tudo. Af aparecew um encarregado
pedindo para o pessoal ter calma e 0 pagamento sair direito.
Isso eram 19 horas. O dinheiro para ¢ nosso pagamento s6 che-
gou as 22:30hs! E 30 recebemos a metade do pagamento. Mas
por que o dinheiro chegou? Porgue a turma revoliada ameagou
guebrar as coisas. Quando cheguei em casa, ¢ mulher reclamou
muito: sai as 15 horas, voltei a meia-noite, s6 com a metade
do pagamento e sem a compra que elae pediu. Mesmo ela saben-
do gue eu ndo tenho hdbitc de parar em bar para tomar cer-
veja, reclamou e me chamou de irresponsdvel. A primeira ati-
tude das mulheres é essa porgue elas mao tém mais condigdo de
acreditar no outro. Nos ndo podemos mais prometer nada por-
que ndo sabemos se vamos ter condigdo de cumprir.

Q trabalhador nessa crise estd vivendo de aparéncia. Ou a gen-
te mantém umq atitude de seguranca e firmeza, ow vai acabar
assaltando. Eu tenho uma casa bem montada, mas € sO apa-
réncia. Hd gquatro meses a dgua foi cortada. O mesmo acontece
com a maioria dos moradores. Estou com trés recibos de luz
atrasados. Entdo g gente vive desse clima de aparéncia. As vezes
enirg num clima de desesperc. Eu construi o Polo e qual é
o fruto de tanto suor que derramei? Estou desempregado sa-
bendo que gerei lucros para o empresa. Elg comprou mdguinags
com alguma parte do meu trabalho, ¢ eu estow mesta situacdo
de miséria e humilhacto.

O trabalhador tem que lular e partir parq uma situacdo de inde-
pendéncia ou morte, de liberdade, dignidade, condicio de vida”
{Bahia).

“Uma ver, passando por uma rug com ouiros colegas, @ gente
viu um rapaz que a perna dele era da finura do meu braco, o
corpo dele era como a minha coxa. Ele estava nu. Um compa-
nheiro falou: aquele é o retrato do futuro do trabalhador bra-
sileiro” (Bahia).

“Vocé vé, o sujeito é obrigado a fazer horgezira quendo, na
porta da fdbrica, tem um monte de gente procurando emprego.
Ele se muta de trabalhar até quase explodir, vai embora, e, no
lugar dele, entra outro que wvai fazer @ mesma coisg. Quer
dizer, a jogada dos palrdes é dividir os trabalhadores, é jogar
um conira o outro” (Minas Gerais).

“Hoje sao poucos 08 operdrios do mesmo setor que se encon-
tram fora do hora de trabalfo. Antes um ia na oasa do ouiro,
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se visitavam. Quando ew comecei a trabalhar, havia um maior
relucionamento. Mas hoje o que aconiece? Agueles que come-
caram a trabalhar hd mais tempo tém um saldrio maior do que
oS que entraram agora para a mesma func@o. Entdo para man-
ter o seu nivel salariai, eles tém que dar duro e pressionar 0s
outros. Mesmo que ele nio queira, se ele quer conservar o
status, tem que fazer isso. E ai o relaciongmento ndo é mais
como antes, 0 pessoal ndo tem aquela uni@o...” (Bahia).

— “Ndo sel se vale a pena ter gosto pela profissido. A gente ama
a profissdo, se apega a ela, gosia. Mas hoje, como € que a gente
pode fer amor & profissGo se ndo enconira emprego nessa pro-
fiss@o? O cara tem que pegar O que acha, e ndo © gque gosta”
{Bahia).

¢) Lutas operdrias

Frente as novas condig¢bes de trabalho os operarios reagem pro-
movendo formas de luta ja experimentadas e criando novas formas
de resisténcia, Multiplicam 0s enfrentamentos cotidianos dentro da
fabrica, criam Comisstes de Fabrica, intensificam o debate e as mo-
bilizagbes pelo reconhecimento de centrais sindicais e pela modifi-
cacio da estrutura sindical, propSem medidas concretas frente ao
desemprego e ao rebaixamente salarial, promovem diversas modalida-
des de greve, etc.

Contudo, na minha maneira de entender, as tendéncias atuais da
producédo fabril encaminham & necessidade de repensar algumas gues-
t0es mais de fundo. E sobre elas o capitulo a seguir.
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II. A PRODUCAO COMO CAMPO DE LUTA

Do meu ponto de vista, a produgio é uma das expressdes do fazer
social — fazer gue, em cada tempe e lugar, toma a forma de diver-
sas atividades coletivas e individuais e institui um modo de vida.

No que se refere & nossa sociedade, eu entendo que uma atividade
€ campo de luta no sentido de que o fazer dos seus agentes vai na di-
recio de reproduzir e reforcar o modo de vida fundado na dominacéo,
ou val no rumo de pensar e criar um modo de viver fundado na
igualdade e autonomia das pessoas. Sendo assim, todas as atividades,
todas as expressfes do fazer social, sio campos de luta.

Focalizando mais especificamente a producgdo, vou distinguir duas
situacbes: a fabrica e a produgido por conta propria. E como em
todo fazer existe um saber, vou concluir com uma palavra sobre o
saber profissional e sua ingercio nesses campos de luta.

Antes, porém, acho importante explicitar resurmidamente o que en-
tendo por certos termos, como por exemplo dominacfo, autonomia,
igualdade, transformacio social.

Agir com autonomia € o contrdrio de viver na dependéncia de ou-
tros — sejam os outros pessoas, grupos, instituicbes ou neossos pro-
prios fantasmas, seja a dependéncia imposta ou voluntdria. Autono-
mia é uma conguista permanente, individual e coletiva, de pensar,
decidir e instituir nossas leis, isto €, nossas normas de comportamen-
te, valores, tipos e formas de producdo, de consumo, de moradia, de
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administracido piiblica, de vida familiar, de estudo, em suma, nosso
modo de vida em comum. Construir relagdes de igualdade — por
oposicAo a relagbes de dominagiio — é estabelecer e botar em prética
leis onde a autonomia de todos € preocupagdo e responsabilidade
de cada um. E impensdvel existir igualdade as custas da dependén-
cia de alguns. A dependéncia é a contrapartida da dominagao, ambas
inerentes ao tipo de relagbes de poder existente em nossa sociedade.

No meu entender, a destruigdo concreta dessa dependéncia/domina-
cdo implica na prética da autonomia e na construgio de relagtes de
igualdade, em experiéncias onde as discussodes, decisfes, programa-
c¢oes e formas de encaminhamento sejam obra dos proprios sujeitos.
Experiéneias que ganham dinamismo e se fortalecem na medida em
que instituem outras referéncias de vida individual e coletiva, outras
leis, outras maneiras de viver em comum. Nao num futuro imprevi-
sivel, mas cotidianamente, em cada lugar, multiplicando-se e estabe-
lecendo redes de comunicacdo e apoio muftuo entre si. Sendo parte
integrante desse processc, as iniciativas de resisténecia e confronto
direto com o0s agentes da dominagido ganham um sentido positivo:
construir uma alternativa de vida, e ndo apenas Iutar contra as leis
existentes. A tudo issc eu chamo processo de transformacio social.

1. A FABRICA COMO CAMPO DE LUTA

As lutas na fabrica sac movimentos seculares gue nasceram com
0 capitalismo e acompanham o seu desenvolvimento. A fdbrica sem-
pre fol campo de luta: os trabalhadores resistem a situacdo de do-
minacdo que lhes € imposta e conquistam certas melhorias, as suas
conguistas sao recuperadas de alguma forma pelos empresdrios atra-
vés de novas medidas, os trabalhadores respondem com novas for-

mas de luta, e assim vai num conflitc permanente.

A meu ver, porém, com toda a resisténecia dos trabalhadores, des-
de a mais cotidiana, coletiva e individual, até os movimentos mais
amplos de greve geral, a empresa tende a ser o lado mais forte nessa
luta. As modificagGes atuais do processo de producgio apontam nesse
sentido. Temos ai medidas que permitem a fdbrica se recuperar das
perdas advindas (e por advir) dos aumentos salariais, do controle
exercido pelo operdrio sobre ¢ ritmo de trabalho, do relativo dominio
que o profissional operdrio ainda tem sobre a produgio, da solida-
riedade, unido, formas de organizacio entre os trabalhadores de uma
mesma firma, ete.

‘Com isso ndo estou dizendo gue os trabalhadores, algum dia, vao
~abandonar o campo de luta. Eles jd estio inclusive criando formas
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de resistir a vdrias modificagBes recentemente adotadas pela empre-
sa. Alguns depoimentos comprovam isso: 2
— “TU'ma forma de resisténcia é vocé se agrupar dentro da fdbrica,
porque a tendéncia da producdo € isolar 0S8 operdrios uns dos
outros. E uma repressio enorme para impedir que a gente comn-
verse, @ conversa € vigiada. Entdo uma forma de vocé resistir a
essa pressGo € vocé se agrupar em funcdo dos mais diversos
objetivos: jogar domind, jogar bola jumios, torneio de truco,
fazer rodinha de qualquer coisa. E toda wma relacdo que a gen-
te desenvolve juntos e que tem a ver com g resisténcia. Tem
a luta contra o patrao e tem a luta a favor da genie, da neces-
sidade de estar junto e fazer as coisas junto”.

— “Em geral $0 se fala ne luta que aparece. Por isso algumas
pessoas falam que ndo hd resistémcia em certas fdbricas. Mas
hd sim. Hoje, com a crise, na medida em que é grande a pres-
sdo para aumentar o ritmo, a briga € para ter um pouco mais de
folga. As vezes é uma resisténcia individual mas que, de repente,
passa a ser coletiva. Sao lutas dificeis de enxergar porque $do
de todo dia”.

— “Copiar as provas do teste e passar para colegas, dizer a cole-
ga ¢ preco que vocé botou na ficha quando se candidatou &
vaga, tudo isso também € lula de resisténcia. O colega concor-
r¢ com vocé mas vocé orienta”.

— “Dentro da fdbrica, ¢ briga pelo fempo e pelo espaco é de todo
dia, toda hora, todo lugar. Até para levantar do local onde se
estd sentado quando foca o apito para comecar OU recomecar
0 trabalho, 0 cara nao levanta imediatamente., E se levantar,
leva gozacdo dos companheircs. Se toca para a refeic@o ou para
o café e ele continuag trabalhando, a turma pega no pé: ‘Sai
da mdquinag, pedo!l’, ‘Qual é a tua?

E wma coisa que ndo aparece, uma tensdo, E como uma panela
de pressdo. Um negdcio surdo, coletivo. As grades de ferro que
a Arno botou para separar @ drea de producao e o diretoria
da firma sdo uma prova disso. Se ndo tem menhum sindicato
nem nenhuma lideranca chamando para essa luta, por que € que
ela estd acontecendo cada vez mais violenta? Porque ndo dd pare
esconder a briga, patrGo € patr@o e nds somos nos, e isso de
repente explode em cima de qualquer coisa”.

Haveria intimeros outros exemplos; a propria tecnologia moderna
tem apresentado brechas das quais 0s operdrios se valem para criar
formas de resisténcia. Mas 0 que eu querc sublinhar é um aspecto

22. Os depoimentos a seguir foram retirados de “O trabalhador e a f[dbrica hoje — conversas
operdrias”, mimeo., 1884, o
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mais profundo nessa dialética entre conquistas dos trabalhadores e
recuperacio dessas conquistas pelos empresdrios. A experiéncia vivi-
da pelo operdrio dentro da fdbrica é marcada pelo mais alto grau de
dependéncia. Ele foi sempre excluido de todas as decisdes relativas
a0 planejamento, organizacido e funcionamento da empresa, e cada
vez mais é privado de qualquer autonomia na execuc¢do do trabalho.
E essa € g realidade a ser preservada e reforgada pelos empresirios
como condicdo da sua propria sobrevivéncia. Por exemplo, & possivel
supor gue as formas de poder autoritdrias sejam todas substituidas por
relacbes onde os chefes se agpresentem cordiais e abertos ao didlogo,
mas nada indica que os cargos e funcoes de chefia serdo abolidos.
Pode até ser que os trabalhadores, em grupos, venham a ter uma
certa margem de iniciativa na execugfo e mesmo na programagio de
certos trabalhos; mas € dificil imaginar que eles sejam chamados a
decidir sobre o planejamento da producfo, a politica de investimen-
tos da firma, os tipos de produtos a serem fabricados. Talvez a pes-
quisa cientifica aplicada & indistria produza tecnologias mais aten-
tas a preservagao da vida e da salde dos operdrios, desde gue isso
nio resulte em prejuizo dos lucros da empresa. Porque, na producio
fabril, o desenvolvimento das forcas produtivas € a evolucdo das for-
¢as produtivas capitalistas; e nesse desenvolvimento, a autonomia dos
trabalhadores nao tem vez. E muito significativo, neste sentido, o de-
poimento de alguns operdrios com quem conversamos; 23

— “Patrao, por melhor gue ele sefja, ndo vale wnada. Um rapaz
uma vez ouviu o dono da fdbrica dizer para o chefe: ‘Emgprega-
do € o seguinte: a gente dd asa a ele, e quando ele quer voar, &
gente corta a agsa’™.

— “Tem coisas gue ndo acontecem SO em tempo de crise, aconte-
cem sempre porque 0 irabalho na fdbrica € assim. Sempre tem
o pairdo, e enquanto o operdrio estiver trabalhando para al-
guém, sempre vai ser explorado. Sempre 0 pedo sofreu, porgue
tem wuma hierarquia em cima dele. Para a gente sempre foi

Bl prises

- — “A fdbrica é um cativeiro. Porque mo momento em gue vocé
batew o cartdo, rapaz, vocé estd preso, estd dominado”.

— “Ndo tem lei para regular as relagbes entre pairdo e empre-
gado. O capitalismo é a exploracdo da miséria. A desgraca do
capitalismo é que o produgdo tem gue aumentar sempre. Anis-
tia para operdrio mdo existe e numce vai existir. Nem aberiura
politica, nem eleigbes diretas, nem coisa alguma. Porgue ele
€ a classe que produz rigueza e, por isse, com ele ndo se meze”.

0 Problema é que essa situacio de dependéncia vivida na fabrica
(¢ em todas as institui¢bes da nossa sociedade) tende a compro-

et Idem.
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meter a confianga do trabalhador em si mesmo e na sua capacidade
de iniciativa a tal ponto que pensar e agir com autonomia torna-se
uma conquista muito dificil. £ possivel supor inclusive que, guanto
mais avancado € o capitalismo, mais os operdarios tornam-se depen-
dentes das leis da produgio empresarial e perdem a ousadia de inves-
tir sua criatividade na pratica de outras leis. E muito elucidativo o
depoimento de alguns operdrios de Sdo Paulo: #

— “A dimens@o do desemprego em Sdo Paulo é muito grande, e a
maneira como o pessoal estd enfrentando esta situacdo tem carac-
teristicas diferentes dos ouilros estados. Eu acho que isso tem a
ver com o enraizamento do capitalismo em Sdo Paulo. Aqui nao
eriste espaco para wm outro tipo de producdo, s¢ existe espaco
para ¢ producdo empresarial. Trabalho por conta propria € maui-
to dificil. Embora esteja gumeniando o ndmero de pessoas ven-
dendo coisas na rug, a dimensdo disso ndo é proporcional com
o numero de desempregados”.

— “Fu jé vi 0 povo aplaudir a policia gue chega para reprimir 0
vendedor ambulante que ndo estd legalizado. E incrivel, parece
que Sto Paulo leva as pessoas a s6 darem valor ao que é legali-
z2ado”.

— “Em Sao Paulo, a iniciativa de produzir por conta propria é mui-
to imitada. Ou o cara esid na fdbrica, ou estd num i{ipo de virg-
gcdo tempordria e bastante precdria que, em geral, operdrio de-
sempregado nao aceita porque ndo ¢ o normal do operdrio”.

Para mim, essa dependéncia criada na fabrica coloca algumas inter-
rogagdes. Vou aponta-las agqui com o intuito de que elas possam ser
retomadas e rediscutidas mais amplamente. Elas se baseiam nos pon-
tos de vista gue explicitei logo no inicio desse capitulo.

Consideremos inicialmente as lutas reivindicatdrias e de resistén-
cia, Quando se reflete sobre os resultados dessas lutas, com ifregiién-
cla as anslises valorizam preponderadamente as conquistas arranca-
das das empresas, relegando a sepundo plano o processo da luta, a
sua pratica. Acontece que, como ja observamos, os empresdrios, mais
dia menos dia, conseguem se recuperar das perdas sofridas em bene-
ficio dos operarios. Dentro disso € de se destacar inclusive 0 pro-
blema da supervalorizacdo dos direitos (humanos, civis, trabalhistas)
como fundamento das reivindicacbes. Sem duvida, a conquista de
certos direitos € vital, muitas vezes até mesmo para garantir um mi-
nimo de sobrevivéncia e para alargar o espago de luta. Mas devemos
reconhecer que as leis que estabelecem esses direitos nfo sdo univer-
sais, elas sAo histdricas. E dificil imaginar gue os direitos reconhe-
cidos pelas empresas em resposta as reivindicag¢es operdrias ultra-

24. Ydem.
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passem a margem de seguranga necessaria & preservagio das insti-
tuicbes capitalistas. E isso me leva 4 seguinte questfo: nao serd que,
do ponto de vista dos interesses dos trabalhadores, a resposta das
empresas as suas reivindicacdes ¢ algo muito relativo? Por exemplo,
nao serd isso o que explica por que, depois de uma greve, ainda que
a sua paufa de reivindicagdes tenha sido toda vitoriosa, o pior sofri-
mento dos operdrios é ter que abandonar as leis e direitos que eles
mesmos estipularam e viveram durante o movimento, e voltar a tra-
balhar dentro da fabrica com tudo o que ela implica?

Evidentemente seria absurdo concluir que as conguistas arranca-
das das empresas sao indiferentes para a vida dos trabalhadores. De
forma alguma sou partiddria das filosofias do “quanto pior melhor”,
Aliviar o sufoco na fdbrica e na familia conseguindo melhores sald-
rios e condigbes de trabalho, garantir maior liberdade de organiza-
cao dentro da empressa, efc., s20 conquistas que dido sangue novo as
resisténcias e iniciativas gue acontecem todo dia sem que precisem
ser reivindicadas, legitimadas e reconhecidas pelo patrao; sdo vito-
rias que ajudam a vencer o sentimento de impoténcia que por vezes
prevalece frente ao imenso poderio da empresa. Jid a conquista da
semana de 40 horas seria uma condicao para os trabalhadores dis-
porem de mais tempoe livre fora da escravidio da fdbrica, mais tempo
para investir sua criatividade em outros tipos de iniciativa.

O que estou querendo enfatizar € que, a meu ver, os resultados
de uma luta nio dizem respeito exclusivamente aos ganhos arranca-
dos da empresa. Por exemplo, se a luta pela extin¢do das discrimina-
¢Oes entre trabalhadores efetivos e subcontratados nfo inclui a extir-
pacgdo, entre os préprios trabalhadores, de qualquer relacio, proce-
dimento ou atitude discriminatdria, € de se perguntar quem serg o
vencedor maior dessa luta. Em outras palavras, eu tendo a conside-
rar que os resultados das lutas reivindicativas decorrem fundamen-
talmente da pratica, do processo de luta. A meu ver, essa pratica
sobretudo é que seria o campo onde se dao experiéncias de autono-
mia e igualdade que, sendo vividas, refletidas, amadurecidas e incor-
poradas & vida de cada um e de todos, mais dificilmente sio des-
truidas e reapropriadas pelas empresas.

Ainda com relacfo as lutas reivindicativas, uma outra questao gue
me ocorre € a seguinte: nao estard sendo necessario analisar certas
reivindicacbes no sentido de discernir melhor em que medida elas
favorecem mais o lado do. operdario ou da empresa? Por exemplo, eu
diria que o saldrio-desemprego, embora beneficie os trabalhadores
desempregados no sentido de lhes assegurar um minimo de cober-
tura financeira, é também tremendamente funcional aos interesses
das empresas: ele é uma forma de manter a multiddo de desem-
pregados a disposicdo das fabricas que, como vimos, se valem disso
para impor aos operdrios condigbes de trabalho e saldrio muito. piores.
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A meu ver, o reconhecimento desse fato apela para solugbes criati-
vas: poderiam os trabalhadores utilizar o saldrio-desemprege de modo
a dar mais forca & sua prdépria luta? Digamaes, apenas, como exemplo:
poderiam eles se valer dele para dar inicio a experiéncias gque nfo con-
dicionem a sua sobrevivéncia exclusivamente ao emprego na fdabrica?

Além das lutas reivindicatdrias, a fdbrica como campo de luta in-
clui também outras iniciativas: as resisténcias de todo dia (muitas delas
relatadas no Anexo), onde os operarios contestam na préatica a organiza-
c¢&o da fabrica e o processo de trabalho que lhes é imposto; as “cai-
xinhas” geridas coletivamente e com fins de solidariedade (e nfo de
lucro para alguns); as conversas e trocas de informagio que rompem
0 cerco da incomunicabilidade armado pela fdbrica; os profissionais
gue ensinam a companheiros os segredos do oficio; a recusa de su-
bornos para delatar colegas; 0s grupos gue se relinem para discutir,
se informar, se divertir, onde as relacdes entre as pessoas, 0 que
elas fazem e pensam, nada tém a ver com o modelo capitalista de
organizacio; as recusas g dar hora-extra porque isso interfere nas
relaces com a familia, dificulta a convivéncia com os amigos € a par-
ticipagdo em outras atividades. Do meu ponto de vista, essas “pe-
quenas” iniciativas seriam também experiéncias positivas que, em
sua prdtica, estdo transformando as leis da dominac¢ao/dependéncia.

Concluindo, eu diria gue a fabrica é campo de um combate sem
tréguas: os patrdes lutando por manter os operdrios dependentes de
suas leis, os operarios lutando por modificar essas leis e por espagos
de autonomia. Devemos porém reconhecer os limites desse campo
de luta. O planejamento da producao, a politica de investimentos, os
tipos de produtos a serem fabricados e os consumidores a serem bene-
ficiados por esses produtos, as relagbes de poder, ¢ modo de organizar
o trabalho, sho e sempre foram expressio dos interesses da empresa.
Eu diria que, na medida em que a importancia da forca de trabalho
no processo de produgio estd ficando menor, os senhores da fdbrica
estdo exatamente reforcande a sua condicio de impor a0s operdrios
0 cumprimento desses interesses.

A meu ver, o reconhecimento desses limites ajuda a repensar ©
peso e o significado das lutas operdrias no processo de transforma-
cdo social. Existe uma tendéncia a fazer delas o eixo para o qual de-
veriam convergir todas as demais lutas populares. Sem duvida, ha
certos momentos da luta operdria (greves, por exemplo) que mobi-
lizam indmeras iniciativas populares. Na fdbrica, campe do patrao,
a briga é muito mais dificil e, volta e meia, necessita do apoio de
outros setores socials. Mas isso € diferente de dar primazia a esse
campo de combate, como se a transformacdo histérica devesse ser
pensada e encaminhada segundo 0s mesmos critérios da sociedade
capitalista. E ela que fez da atividade produtiva o centro definidor
da vida social — pois o capital, na medida em que absorve ou con-
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trola a producido de todos os objetos e servigos, define também as
formas de trabalho, os padrbes de consumo, os tipos de lazer, enfim,
g maneira de viver da imensa maioria das pessoas. Na minha maneira
de pensar, nada obriga a que uma sociedade nova também seja assim,
Neste sentido, eu diria que o que dd for¢a e encaminha a constru-
¢do de uma outra sociedade nfo é a esfera de atividades onde as lutas
se dio e nem um setor social especifico. Essa forga provém de um
processo — de um fazer — que explora todas as possibilidades de
instituir experiéncias afirmativas de autonomia e igualdade em todos
os campos de atividade; experiéncias inclusive onde a integracao en-
tre as diversas esferas da vida social ja vai sendo feita e vivida de
uma forma diferente. A luta na fdbrica integra-se a esse processo, nao
como seu eixo, e sim como um de seus fatores.

Dentro disso, hd uma questio ja formulada por alguns trabalha-
dores. A organizacio social capitalista estabelece uma compartimen-
tacio e um isolamento entre as varias esferas da vida: producio, lazer,
familia, arte, religifo, bairro, escola, etc., s8o0 como que atividades
sem vinculo umas com as outras, E ainda mais: se considerarmos
apenas a fdbrica, observamos que elas sao isoladas umas das outras,
0 que se passa em uma, sO muito depois chega — quando chega —
ao conhecimento dos operdrios que trabalham nas demais. Com isso,
suas iniciativas de luta também ficam no isolamento, no desconhecido,
néio se enriquecem com as experiéncias de outros. Como romper todo
esse isolamento?

2. A PRODUCAO POR CONTA PROPRIA COMO CAMPO DE LUTA

O trabalho por conta propria — ou autdénomo, como é habitual-
mente designado — € pratica antiga entre os trabalhadores, seja sob
a forma de biscates em empresas e/ou residéncias, seja sob a forma
de pequenas oficinas de producio ou reparo. Nesse Ultimo caso, nio
se trata de uma organizacio empresarial com vistas a obter lucro
mediante a exploracio de méio-de-obra, e sim de uma atividade na
qual o produtor garante a sua sobrevivéncia e da familia.

Com o aumento do desemprego nos ultimos anos, tem crescido
muito o numero de trabalhadores que passam a se dedicar a uma
producdo por conta propria. E considerando as tendéncias atuais da
producao fabril, € de se supor gue esse numero val se multiplicar
ainda mais.

Algumas dessas oficinas de produtores por conta propria, bem
como a grande maioria das micro-empresas surgidas recentemente
com incentivos do governo e de empresdrios, dedicam-se a um tipo
de producio cujo destino sio as grandes e médias empresas. Algu-
mas fabricam pegas ¢ acessérios para firmas industriais — na linhs
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daquela tendéncia & descenfralizacdo da produgio, a que jid nos re-
ferimos. Outras fabricam objetos que sfio comprados quase a preco
de custo pelos grandes magazines ¢ butiques e revendidos por um
preco muitas vezes maior.

Outras experiéncias de produgdo por conta prépria nio sio vin-
culadas a industrias nem ao grande comeércio. Algumas produzem
objetos para casa (moveis, janelas, portas), e geralmente seus fre-
gueses séo familias, e nfo firmas. Qutras produzem para o pequeno
mercado (feiras, barraquinhas, lojas de menor porte) e até mesmo
para atender necessidades dos vizinhos e de outros trabalhadores por
confa propria. Geralmente as oficinas sao abertas em fundo de quin-
tal ou em algum cémodo barato ¢ proximo & residéncia dos produtores.

Existern também iniciativas de producio vinculadas a experiéneias
de aprendizagem profissional. ‘

A partir disso, coloca-se a questio da producgfio por conta prdpria
como campo de luta. Também ‘aqui explicitarei algumas interroga-
¢bes, esperando aprofundd-las numa discussio mals ampla.

E possivel que as iniciativas de producéo por conta proépria sejam
um campo de lufa na medida em que se instituem de um modo alter-
nativo ao da producido capitalista, isto &, na medida em quz encami-
nham, desde ja, uma outra maneira de pensar e organizar a esfera
da producdo. O que estaria imediatamente em jogo nesta luta, por-
tanto, seria o modo como o0s produtores se organizam e o tipo de
consumo e de consumidores que eles favorecem. No caso, caberia
indagar, por exemplo: a forma dos produtores se organizarem e execu-
tarem o trabalho apdia-se em relacdes de ipualdade e € obra da sua
propria iniciativa? Que tipos de objetos estdo sendo produzidos com
prioridade? O gue esses objetos tém a ver com as necessidades e inte-
resses de consumo das camadas populares? Digo isso porgue, do meu
ponto de wvista, transformar uma sociedade é ir criando um novo
modo de existéncia coletiva e individual, e n&o apenas reivindicar
e conquistar melhorias dentro do jd estabelecido.

E a partir dessa perspectiva que vou abordar algumas iniciativas
de producio por conta propria.
E ‘
Entre as iniciativas de producdo por conta propria vinculadas a
empresas industriats ¢ ao grande comeércio, existem algumas onde os
produtores se congtituem num grupo onde ninguém decide e toma
iniciativa pelos outros. Os critérids de distribuigdo dos ganhos, a divi-
sio do trabalho, as normas de disciplina (ex.: hordrio, fregiiéncia, ete.),
séo discutidos e decididos coletivamente. A troca de experiéncias e
informacfes é ampla, incentiva a criatividade do grupo, desperta a
curiosidade por vdrios assuntos.

4
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No meu modo de entender, com esse tipo de iniciativa, os tra-
balhadores estariam estabelecendo uma luta com o modelo capita-
lista da fabrica no sentido de que bofam em pradtica uma experiéncia
baseada em relacbes de igualdade e preservam, tanto quanto possi-
vel, seu espaco de autonomia no trabalho. Digo tanto quanto possivel
porque nio podemos deixar de reconhecer que a relagio desses produto-
res com os consumidores resulta em alguns limites para a sua proépria
luta. Por exemplo, si0 as empresas que determinam o tipo, a quan-
tidade e a qualidade dos produtos, os prazos de entrega (o que
significa determinar inclusive o ritmo de trabalho), sem falar na pres-
sd0 que elas exercem para pagar o minimo possivel pelas encomendas.
Isto significa que os produtores ficam numa certa situagio de depen-
déncia em relagio as empresas. Além do que, quanfo mais eles se
multiplicarem, tanto maior serd o poder do comprador na imposicio
dos precos e de outras especificagbes. EE com isSs0, 0S8 pequenos pro-
dutores tendem a concorrer entre si e a beneficiar as empresas que
estdo descentralizando a producfo. Como vimos, o objetivo dessas
empresas € diminuir seus custos de fabricagio encomendando a
terceiros cerfas pecas e pagando por elas 0 menor preco possivel.

Talvez a pouca confianca em si mesmo gerada pelo trabalho fa-
bril seja um dos principais motivos que estd levando um bom nimero
de operarios a esse tipo de produgido. Acostumados a depender sem-
pre de ordens superiores, ao assumir um trabalho por conta prépria
sentem-se mais seguros quando alguém especifica 0 que e quanto
produzir.

Nao € que os trabalhadores — sejam eles produtores por conta
propria ou empregados em fabrica — mio percebam a ambigliidade
de produzir para firmas industriais e comerciais. O didlogo entre al-
guns operarios com quem conversamos € bastante expressivo: 25

— “Reduzindo o guadro de pessoal, as fdbricas tém que conira
tar servigos de ferceiros. Conhego um cara gue moniow uma
oficina e estd pegando servicos para uma empresa’”.

— “Um outro que também montou oficina e estd pegando servi-
cos para empresas, virou patr@o e paga muito mal ¢ quem tra-
balha com ele.

Eu jd combinei com uns colegas serralheiros e soldadores para,
guando a gente for mandado embora, se junfar, comprar um
esmeril e uma mdguina de solda, e fazer coisas para gente como
n0s. Por exemplo, em vez de produzir pare s firmas, vamos
fazer porta para a casa de um companheiro que esteja precisando,
coisas assim...”.

— “Mas 0 povo estd sem dinheiro até para comprar portal”

25, Idem.
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— “E, mas em oficina desse tipo sempre pinga alguma coisa.
A genie ndo fica rico mas sobrevive”,

— “Eu §d conversei com uns amigos desempregados para eles arru-
marem uma oficina parecida com essa que vocé estd dizendo”,

Entre as iniciativas de produc¢io por conta propria niao vincu-
ladas & industria nem ao grande comércio, existem algumas que,
embora muito embrionarias, também estio considerando as questdes
levantadas no didlogo acima. Por exemplo, numa cidade, um gru-
po de trabalhadores, muitos deles demitidos de fdbrica, estd utili-
zando as oficinas de um curso profissional para iniciar uma expe-
riéncia onde a prioridade estd sendo a producio de ferramentas
e utensilios agricolas para grupos de pequenos produtores de al-
gumas dreas rurais. O tipo de implemento agricola é decidido e
combinado diretamente com os grupos de agricultores. Isso jd re-
sultou inclusive na producgio de ferramentas nio existentes no mer-
cado e mais adaptadas as conveniéncias do trabalho na terra, median-
te a aplicagdo de tecnologias criadas pelo proprio grupo da oficina.
Num bairro de periferia de outra cidade, um grupo de trabalhadores
— tambeém demitidos — montou uma oficina de marcenaria que pro-
duz moveis para moradores do proprio bairro. Numa favela, mulhe-
res do clube de mies estdo costurando para os vizinhos; por um
lado, elas complementam a renda familiar cada vez mais insuficien-
te; por outro lado, para o0s compradores, as roupas saem mais do
gosto e por um preco nido superior ao do mercado.

Nessas experiéncias, além da prioridade dada ao consumo popular,
0s produtores organizam-se de um modo semelhante ac dos grupos
que fazem encomendas para empresas (citados anteriormente): a de-
finicdo e divisdo de responsabilidades, as solucdes dadas aos proble-
mas, o0 gosto pelo trabalho, até mesmo a relagdo com as mdgquinas, S0
bastante diferentes da producédo fabril.

Talvez se possa dizer que, nesse tipo de iniciativas, o que esid
em andamento é nio apenas um outro modo de pensar e organizar
a producio, mas também uma outra relacido entre producio e con-
sumo. A sua producio € direcionada predominantemente para pessoas
e grupos das camadas populares. Por isso, 0s seus produtos corres-
pondem basicamente a necessidades populares — e nfdo a padrdes de
consumo incentivados e mantidos por uma producio de mercadorias
supérfluas para a vida da imensa maioria da populagéo.

Em contrapartida, existem também limites. Para a maior parte
das iniciativas que nao produzem para empresas, dificilmente serd
possivel dar prioridade ao consumo popular, tal como os exemplos
citados acima; pelo menos de imediato isso é problematico devido &
situacio de extrema pobreza do povo. Inclusive, por esse mesmo
motivo, diversos produtos que, desde longa data, sdo feitos por arte-
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saos populares, tendem a buscar mercado entre grandes comprado-
res. E o caso do artesanato da renda, cerdmica, etc. Em geral, a
luta desses artesdos consiste mais em organizar associagbes que lhes
permitam fazer frente & ganfncia do grande comprador. Mas nesse
ponto eu arriscaria uma pergunta: ndo lhes seria possivel ampliar
a sua luta investindo a sua arte na producio, ainda que minima, de
alguns objetos uteis a vida popular? Ou entio ndo lhes seria possivel
contrapor-se a0 capifalismo de uma oufra forma: transmitindo a sua
arte a pessoas da vizinhanca que gueiram aprendé-la e aplicdla em
objetos do seu proprio uso, de mcdo a gue, ho meio dos pobres, a
arte possa se expressar e circular mais amplamente do que apenas
através do mercado de compra e venda?

Além do artesanato, existe ainda o caso de trabalhadores por con-
fa propria cujos produtos e servicos, em sua grande maioria, nfo
sdo consumidos pelas camadas populares. Por exemplo, lavadeiras,
trabalhadores da construgio civil que vivem de biscates em casas de
familia, etec. Mas € importante observar o seguinte: uma hoa parte
desse tipo de produtor afende fambém a moradores do seu proprio
bairro, muitas vezes em froca da refei¢do, porque a solidariedade &,
digamos assim, um jeito de ser (uma “lei”) dos pobres. Alguns des-
ses trabalhadores estio se organizando em grupos onde pensam jun-
tos e discutem o seu trabalho, trocam experiéncias e informacoes,
combinam escalas de pre¢o a ser cobrado por fodos a fim de evitar
a concorréncia entre si, diferenciando 0s precos e formas de cobranga
segundo critérios que preservam exatamente essa solidariedade.

Concluindo, gostaria de fazer uma observacdo. Nesse item, tomei
como referéncia algumas iniciativas de producio por conta prdpria
gue, embora se diferenciem no tocante ao tipo de consumidor, tém
em comum o fato de que os produtores procuram se organizar de um
modo alternativo ao das instituicbes capitalistas. Evidentemente eles
nido usam exatamente essa linguagem guando falam de suas experién-
cias, mas o0 que eles dizem e fazem revela essa preocupacio. Pois
bem, do que eu conhego, em nenhuma inciativa desse tipo o processo
¢ facil: existem brigas, individualismos, dominacdo de uns, dependén-
cia voluntiria de ouiros, ambigiliidades de diversas ordens. A meu ver,
nao se trata de impossiveis odsis na selva capitalista. Ao mencionar
tais iniciativas, procurei apenas levantar algumas referéncias que, do
meu ponto de vista, ajudariam a apreender mais concretamente o
campo de luta da produc¢do por conta prdpria e a discernir suas pos-
sibilidades e limites.

Ficam inumeras e diversas questdes a serem ainda discutidas e
analisadas. Por exemplo, ndo desconhecemos a capacidade integrativa
€ repressiva do capitalismo, ela estd presente inclusive nos modos
de pensar, agir, sentir, dos préprios trabalhadores e de todas as pes-
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soas; sendo assim, a produgio auténoma teria possibilidades con-
cretas para expandir-se e firmar-se enquanfo experiéncias reforca-
doras da autonomia e ecriatividade dos trabalhadores? Que relagao
de apoio e reforco mituos haveria entre a producéo auténoma como
campo de luta, a Iuta na fibrica, as iniciativas realizadas nas diver-
sas outras dreas do fazer social?

3. PROFISSAQ: SABER INSERIDO NA LUTA

Todo fazer confém e aplica um saber —— seja ele resultante da
reflexio sobre fazeres anteriores, dos bancos da escola, dos ensina-
mentos transmitidos pelas geracdes passadas cu de outras fontes. E
bom que se diga, o saber €, ele também, resulfanie de um fazer,
pois pensar, refletir, construir conhecimentos, sio formas de fazer.

Com o capitalismo, o saber aplicado ao frabalho tomou o nome
de profissio. No caso dos operdrios fabris e trabalhadores por con-
ta prépria, eu diria que o saber profissional € um dos fatores pri-
mordiais da sua maior autonomia ou, pelo contrario, da sua maior
dependéncia.

Considerando inicialmente os interesses da empresa, jd observa-
mos que a progressiva parcializagio do trabalho na fdbrica deter-
minou um fracionamento crescente desse saber. Mesmo assim, 0S
profissionais de hoje ainda dominam um conhecimento, ou melhor,
um saber-fazer og mais variados objetos. Mas observamos também gue
a tendéncia atual da producao fabril ndo € aprofundar o fraciona-
mento das profissdes atuais, e sim elimind-las substituindo-as por
especificagdes que s6 tém aplica¢io nas maguinas automatizadas. O
saber profissional tal como existente hoje tende a ter aplicagdo sobre-
tudo nas pequenas empresas e na producio por conta prépria.

Além disso, as empresas estabelecem uma hierarquia nesse saber
(“qualificado”, “semigualificado”, “néo-qualificado”) segundo critérios
que, modificando-se de acordo com a modernizagio tecnologica, des-
gualificam operarios antes considerados como “gualificados”. E mais
ainda, estipulam classificacbes arbitrdrias (ex.: montador 1, 2, 3), que
nada tém a ver com as qualificacdes efetivas do operdrio e, muitas
vezes, nem com ds tarefas que lhe sdo atribuidas dentro da fabrica.

Isso indica que, do ponto de vista da eficifnela empresarial, a
forca de trabalho deve adquirir as habilita¢fes compativeis com a fun-
¢io que lhe & destinada pelo desenvolvimento tecnoldgico. Na pro-
ducio capitalista, a relagio de dependéncia/domina¢io atinge também
o saber profissional operdrio.

Considerando o ponto de vista dos trabalhadores, percebemos que
profissdo ndo & somente um meio de sobrevivéncia. Ela € também
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um modo de aplicacdo e desenvolvimento da sua criatividade, da sua
imaginacio, dos seus interesses. E eles demonstram muite bem o quan-
to € diferente invesfir a sua energia na fdbrica ou na producgido por
conta propria. Por exemplo: 2

-— “Fora da fdbrica, a gente domina melhor a profissdo, tem que
fazer as coisas com g nossa propriag responsabilidade.

Ng firma, vocé s6 dd producdo até um certo limite, sem esfor-
car muito. Trabalhando por conta prdpria, vocé dd mais pro-
ducgdo, trabalha com gosto e com mais esforco.

Dentro da firma, quem é serralheiro ndo pega na solda que é
para ndo tomar o lugar do outro companheiro. Mas quando a
gente pega servico por conta propria, a gente também solda
porque sabe soldar.

Como ajudante de serralheiro dentro da fdbrica, ew ndo sou
bem aceito porque eles nio me reconhecem como profissional.
Ld eu sou ajudante, Mas eu sei muito bem que entendo de ser-
ralheria como qualquer profissional”.

— “Uma coisa € vocé trabalhar com gosto. Quira coisa é trabalhar
com wma faca em cima da Sua cabeca, porque ai é um cafi-
veiro”.

— “Quando a pessoa trabalha para si, ai é com gosto, ai é que
demonsira o amor & profissGo. Mas quando trabalha pare 0s
outros, naquelas comndicOes horriveis, sem participar de nada
que produz, neste caso o amor transforma-se em odio”.

— “dAqui sido poucos os profissionais que tém um servico por con-
ta propria. Quando tém, trabalham num ritmo adequado que
ndo prejudique eles; fazem com zelo e com amor & profissdo
pelo fato de estarem fazendo uma coisa que eles gostam e com
liberdade. Na fdbrica, sd felta uwma chibata em cima da gente.
Mesmo a gente sendo um Otima profissional, tem que fazer &
maneira deles. A gente trabelha sob o pressd@oe dos chefes e com
uma vigildncia que é cada vez meaior”.

— “Dentro da fdbrica, nds somos obrigados a fazer s6 o que ¢é
de mossa profissdo. Trabalhando por conta prépria, nds pode-
mos fazer servicos de outras profissées. Por conta prépria, a
gente trabalha fora de qualguer pressdo, com possibilidade de
pensar wm pouce mdis e, por isso, consegue fazer servicos que
na fdbrica o gente mao serin capaz’.

— “Ng fdbrica, a gente tem uma lmitacio enorme para entender
como € gque vai fazer qualquer bagulho. Se ndo vier o desenho

26 Idem.
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especificando as partes que devem ser cortadas, o cara que corta
nao dd um passo. E ainda tem o chefe que vem dizer o servico
que a gente vai pegar.

No estaleiro, a gente vé 0 mavio, que é 0 produto final do nos-
so trabalho. Mas o projeto, o caminho para chegar ao produto,
iss0 nao passa pela mdo da gente”.

— “Se o operdrio aprendesse aguilo gue ele quer e tem gosto, ele
daria um bom profissional. Mas muitas vezes ele aprende o que
ndo quer. Por falta de recursos, a familin empurra ele para
dentro de wma oficina e ele aprende obrigado, sem gosio por
aquilo,

Nem todos somos iguais, todos nos temos sentimento diferen-
te pelas coisas. Se vocé ndo tem sentimento por aquilo que
faz, vocé é capaz de copiar as coisas, mas n@o faz com arte
e nem inventa coisas que ndo foram inventadas”.

— “0O magariqueiro ndo é um profissional olhado como util por-
gue s8G sabe cortar. Mas eu sou macariqueiro porque gosto,
tenho capacidade para essa profissdo, e, enquanto eu tiver forga,
defendo a profissGo de macariqueiro.

Tenho ensinado a vdrios companheiros e fiz eles profissionais.
Entao, mesmo que haja recessdo, a gente tem o direito de zelar
pela nossa profissao”.

Esses depoimentos revelam inclusive que, trabalhando com auto-
nomia, os trabalhadores tém possibilidades de romper com o fra-
cionamentc que o progresso tecnoldgico operou nas profissGes. Eles
redefinemn até mesmo o significado capitalista de profissio, entenden-
do-a como um saber que nioc se deixa aprisionar em especializacOes
limitadoras da sua aplicagio prdtica, da sua criatividade, do seu de-
senvolvimento. Com isso, eles revelam que esse saber nio € politica-
mente neutro: o seu conteudo, o moedo como ele € constituido e apli-
cado, a sua utilidade, sao diferentes conforme o trabalhador se en-
contre na situacic de dependéncia que a fdbrica lhe impde ou, pelo
contrario, em situacdes incentivadoras da sua autonomia e cria-
tividade.

Tudo isso me leva a algumas interrogactes. Elas ndo se dirigem
apenas a monifores e aprendizes de cursos profissionais. Pedemos
observar que a constituicio e uso do saber profissional é um dos
pontos cnde, hd muito tempo, vem incidindo a luta entre trabalhadores
e empresa. Se ndo fosse um ponto tao vital na producédoe, talvez o pro-
gresso tecnoldgico capitalista nioc implicaria num controle e desper-
dicio tio fortes da criatividade operaria. O que estd em jogo, por-
tanto, € & autonomia dos frabalhaderes na determinacio de seu prd-
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prio saber profissional. Construir os caminhos dessa autonomia seria
também uma luta pois, a meu ver, submeter-se passivamente as re-
gras ditadas pelas empresas NoO que se refere a esse ponto serig
reproduzir, pelo lado da dependéncia, as relagbes de dominagao exis-
tentes em nossa sociedade.

Numa formulagfio ainda muito ampla, as minhas questbes seriam
as seguintes:

e Ao longo do tempo, as modificagdes mais atuais introduzidas no
processo de trabalho tendem a privar o operdrio de conhecimen-
tos e habilidades que, até hoje, tém lhe servido como instrumen-
to de luta contra as condigles opressivas da fabrica, bem como
tém lhe permifido criar alternativas de sobrevivéncia. Pergunta-
mos: do ponto de vista dos interesses concretos dos trabalhado-
res, a utilidade de um saber profissional € definida apenas a par-
tir das necessidades da producgio fabril? O que seria hoje um saber
profigsional util 4 vida do trabalhador e da coletividade onde ele
se insere?

® Considerandce o frabalho na fabrica moderna, que conhecimentos
0s oOperdrios necessitam dominar para que nio se submetam a
tecnologia avancada qual um robd humano? Que conhecimentos
podem permitir que o operdrio reinvente suas formas de resistén-
cia aos processos de trabalho abusivos de suas forgas fisicas, men-
tais, psicologicas? Que tipo de saber profissional sobre a produ-
¢ao automatizada reforcaria a luta operdria no campo da fdbrica?

® As profissdes operdrias sfo fruto do desenvolvimento capifalista
e correspondem Aas necessidades da producio empresarial. Como oS
trabalhadores poderiam construir um saber capaz de criar proces-
sos de trabalho e tecnologias segundo outros critérios que nfo os
da dominacio/dependéncia?
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III. CONSIDERACOES FINAIS

Ao abordar a esfera da producio como campo de luta, MeNncionel
varias iniciativas dos trabalhadores na fdbrica e na pTOQUQHO por
conta propria. Muitas dessas iniciativas contam com o apolo € a par-
ticipacio de agentes (assessores, monifores de cursos pl"OflSS_IOHals,
agentes de pastoral, etc.). Mas ndo cabia considerar aqul 05 Chversqs
modos como essa participacio vem se dando, acho que€ 1SS0 Seria
tema para wm outro artigo. Com esse texto, procurei apenas refletir
sobre o seu campo de insercio.

Uma outra consideracio que gostaria de registrar é & seguinte: ao
escrever, usei a primeira pessoa do singular, pois nao eSt?“ {?pre-
sentando o pensamento de nenhum grupo. Mas quando digo “meu
ponto de vista”, “meu modo de entender”, nao significf’:l que se tI&t{:l
de um pensamento exclusivamente meu. Pelo contrdrio, comg assi-
nalei logo no inicio, ele tem sido partilhado e elaborado com diversas
oufras pessoas, Em verdade, as reflexfes desenvolvidas nesse texto

expressam um fazer coletivo.
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ANEXO

BREVE EXPLICACAQ

Fl\?este anexo, encontram-se depoimentos de diversos grupos de ope-
rarios gque se reuniram para discutir sobre duas grandes questfes:

I. O lado da empresa: comec anda a situagfo atual da produgdo
nos lugares onde cada um trabalha ou trabalhou?

II. O lado do trabalhador: como os trabalhadores empregados e
desempregados estio reagindo a esta situagao?

O objetivo das discussbes era possibilitar que, a partir de suas
proprias experiéneias, os trabalhadores pudessem trocar informacdes,
analisar e debater um dos problemas que, hoje, ocupa o centro das
suas preocupacies: por que tanto desemprego? A crise econdmica &
passageira? Ela € a mesma para a empresa e para o trabalhador?
Que iniciativasg os trabalhadores estio tomando frente a esta situacio?

As discussOes foram realizadas no periodo entre outubro de 1983
e agosto de 1984,_sob a forma de encontros locais com operdrios de
Pernambuco, Bahia, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Minas Gerais.

Toﬂdos 0s participantes contribuiram para informar e analisar si-
tuagbes que estdo sendo vividag e percebidas por eles e pela maioria

dos seus companheiros, mas nenhum estava ali como representante
da sua classe.
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A iniciativa de propor os encontres foi do NOVA. Mas a realiza-
cao de todo o trabalhe contou com a participacdo do Xico Lara
que, desde ha muito tempo, é ligado a atividades com trabalhadores
no Rio de Janeiro.

Para a realizacio das discussdes em cada cidade, pedimos a cola-
boracio de pessoas ja nossas conhecidas: operdrios, monitores de cur-
sos profissicnais, assessores e agentes de pastoral ligados ao mundo
operdario. Elas consultaram diversos trabalhadores locais para saber
do seu inferesse em participar dos encontros, organizaram o grupo
disposto a isso, marcaram datas para a realizagio das discussoes.

Nos partficipamos de todas as discussfes, anctando o que ia sendo
difo. Antes do enconfro, cada operdrio ja tinha recebido um roteiro
contendo questdes que pemitissem situar o campo da conversa e
facilitar o encaminhamento dos debates. Mas, na hora, ninguém ficou
preso ao roteiro, ele funcionou apenas como pano de fundo. Cada
grupo deu destague a um ou outro aspecto, alguns grupos nem che-
garam a tocar em certas questoes. Foi apenas um comeco de conver-
sa, pois o que cada um tinha a dizer nfo pdde caber em algumas
horas de discussdo.

As anotagbdes de cada encontro, depois de passadas a limpo, fo-
ram imediatamente devolvidas aos participantes, para as devidas cor-
recgoes.

Realizado todo esse trabalho, o contetide das discussdes foi orga-
nizado de modo a ressaltar as informacbes que revelavam tendéncias
fundamentais hoje no “lado da empresa” e no “lado do trabalhador”.
QO resultado encontra-se em cinco cadernos mimeografados a que demos
o nome de “O trabalhador e a fabrica hoje — conversas operdrias”.
Cada caderno contém o¢s debates realizados num estado: 1. Pernam-
buco, 2. Bahia, 3. Rio de Janeiro, 4. Sdc Paulo, 5. Minas Gerais.

Na medida em que fomos nds que organizamos as discussdes dos
operdrios, interferimos nas mesmas: a seqgliéneia que elas tomaram
nos cadernos é diferente da seqiiéncia gue houve nos encontros. Porém
nos nao alteramos o sentido e nem mesmo a forma dos depoimentos
tal como anotados por nds e revistos pelos participantes.

E nesses cadernos que se encontram os depoimentos sistematiza-
dos para constar no presente Anexo. O critério de sele¢do foi o de
possibilitar uma informacfo malis concreta sobre as tendéncias atuais
da producidc capitalista.

Quero esclarecer, porém, gque € uma sistematizacio sucinta na
gual ndo foi possivel incluir todos os depoimentos sobre as situacoes
e empresas onde essas tendéncias estio se manifestando.
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1. MODERNIZACAQ TECNOLOGICA
PERNAMBUCO

— A metalirgica onde eu estou comprou mdquinas novas, mais mo-
dernas. Jd tinha wm forno copiador, mas ndo usavam muito.
Compraram tornos copiadores maiores, e também retificas e lami-
nadores mais modernos.

- I;eeentemente a Rede Ferrovidria comprou uma mdaquina hidrdu-
lica, australiana, de nivelar linhas. Ela trabalha por mais de 200
homens: enquanto antes se fazia 250 metros didrios, hoje @ md-
quing faz 1.400 meiros por horg. E o servigo fica melhor do que
quando era manual.

— A Miqrolz’te_( fdbrica de pilkas) estd modernizando a linha e vai
dlemztzr. muzta_ giente. Uma mdquina onde trabalhavam 15 operd-
rios foi substituide por outra onde s6 trabalham 3 operdrios.

— Na Brahma, uma desencairotadeira nova tirou o lugar de 3¢ ho-

mens. Coisa semelhante aconteceu quando compraram a empi-
lhadeira.

— Os _donos da Pirapama (tecelagem) estdo comprando mdquinags
mats modernas. Em trés anos, o nimero de funciondrios caiu de
3 mil para 400, dando a mesma Producao.

BAHIA

— Numa empresa do Pélo Petroquimico de Camacari, estio agilizando
o Flgpartamento de engenharia para automatizar o fdbrica e para
utilizar menos mao-de-obra. Numa unidude de 40 equipamentos que
usava 10 operadores por turno, estdo usando s 3 operadores. Ado-
taram tecnologia com controle eletrénico.

No refino, antes, os avisos sobre press@o-vazdo do produto eram
dados e controlados ng propria drea. Agora hd um aparelho numa
sala, que registra todos os defeitos. SGo aparelhos mais caros mas
de menor custo de manutencdo.

— A Copene (empresa do Polo} estd momtando, junto com a Ceman
(grande empreiteira de manutencdo), uma central de processainen-
to de dados cujo objetivo é fiscalizar o total das horas aplicadas
parae recuperar determinados equipamentos. Isso € para ver como
racionalizar o trabalho e diminuir a mdao-de-obra da manutencio.

- ﬁzbtrglszlhfzz‘ numa empresa do Polo em que a PT { permissao de
4o} e o ponto critico dentro da manutencé ‘
. . cao. Eles procuram
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De manhd, os encarregados de servige recebem os CPAs (carido
de programacdo e apropriacdo), onde est@o especificados 0s ser-
vicos que devem Sser feitos naquele dia. Mas para executar esses
servicos, o encarregado tem que pegar as PT's. Quem emite a PT
é 0 operador 3. A PT traz a indicac@o do hordrio de inicio e tér-
mino do trabalho, como pegar nos equipamentos. Ld estd escrito
tudo o que deve ser feito para a execuc@o do CPA. Mas a PT tem
qgue ter o visto da seguranca; é ela que verifica se as ordens estdo
de acordo. Se ¢ PT' né@o tem o visto da seguranca 0 operador tem
que anotar explicando por qué.

Sem PT ndo pode fazer nada; nem pegur um material aqui e colo-
car ali. Se isso acontecer, o operador 3 faz uma anotacdo e manda
ao chefe.

O encarregado tem gque pegar a PT com o operador chefe até 8
horas. Se pegar depois, a chefia vai perguntar por qué. E se ndo
pegar, no dia seguinte o computador mande umg mensagem per-
guntando por gue ndo pegou.

Se houver gqualquer erro na execucdo do CPA, no dia seguinte vem
uma mensagem horrivel através do computador.

Até o seu cddigo de matricula é registrado pelo computador. E
porgue ele calcula o servico de acordo com o niumero de pessoas
que vao trabalhar. Se alguém falta, dd um desvio de ndo sei quantos
porcento no servico. Entdo se vocé falta ao trabalho por motivo
imprevisto, o seu trabalho vai ter que ser feito por outro. Se vocé
vai faltar amanhd, tem que avisar ao operador. Ele informa & se-
creldria e elg bota a informacdo num lugar (camo) que é para,
no outro dia, o computador ndo botar servico para voceé.

Um computador faz o trabalho de supervisdo de 10 supervisores.
Ele sabe quantas koras o pedo trabalhou, ndo trabalhou. ..

Na Petrobrds, antes vocé levava 3 dias para dar o resultado de
uma andlise que hoje o compuiador faz em 15 minuios. 1sso dis-
pensa dalildgrafe, auxiliar de escritorio, protocolista, porque o
computador id manda o relatdrio para todo o pais.

O setor de andlise da Petrobrds estd com novos aparelhos. A rea-
¢do guimice € toda programada pelo aparelho. Os aparelhos sdo
mais rdpidos e mdo “reclamam”.

As empresas pequenas querem acompanhar as grandes empresas e
modernizar a producdo. As grdficas, por exemplo, estdo compran-
do mdguinas movas: offset, rotativa, Com isso, wma grdfica que
antes tinha 30 empregados, hoje estd com 10 ou 15,

Uma empresa grdfica comprou wma mdquing que substitui 6 en-
cadernadores. E uma mdguing rofativa que intercala até 7 vigs
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e em poucas horas faz o trabalho que os 6 encadernadores leva-
vam o dia inteiro para fazer.

— O homem acs poucos vai Sendo substituido pele mdguina. De ini-
cio, a gente diz: nao vai surtir efeito, talvez ndo dé lucro. De
imediato, ndo dispense operdrios. Mas com o tempo vai dispensar.
O homem vai ficar obsoleto. Temos que nos esforgar para que o
progressc venha mas o homem ndo sobre. Queremos o progresso,
mas ele ftem que servir ao homem,

RIO DE JANEIRO

— O estaleiro onde eu trabalho tinha mdguinas bastante velhas e 0bso-
letas. Agora estd comprando mdquinas modernas. Algumas delas
chegam a substituir 10 homens. Na oficina de tubulacio, tem agora
uma mdquina eletrénica que praticamente faz tudo e, segundo dizem,
melhor do que o homem. Antes o trabalho era manual (marcar,
cortar, pontear, soldar) e feito por vdrios profissionais. Agora tudo
€ feito automaticamente, o que reduz muito o numerc e o traba-
tho dos operdrios. Basta um operador para cada setor da mdquina.

— O que a gente vé em muitos lugares é que na solda, agora, a requ-
logem € por controle remoto, regula na propria tenaz. Ndo é mais
necessdrio o lrabalho de regulagem anterior que atrasava o inicio
da execug¢do do servico.

— Com a compra de mdquinas modernas, a méo-de-obra mais espe-
cializada e, portanto, mais cara, estd sendo demitida. Por eremplo,
ne empresa onde eu trabalho, os flanges do tubo agora sdo feitos
por wma mdguina que solta dois flanges ao mesmo tempo e com
mais rapidez. Ela tomou o lugar de 4 ou 5 soldadores de uma vez;
eles foram simplesmente demitidos.

— A FEM (Fdbrica de Estruturas Meldlicas) comprou uma mdquing
moderne de solda, que substitui o soldador. Basta um operador.
4 peca é que anda. A solda é padronizada, sai sem erro. O solda-
dor manual da FEM é nivel 9; o operador dessa nove mdquinag é
apenas nivel 5.

— Na Companhia Siderirgica Nacional guerem acabar com o maea-
riquelro. Adquiriram uma mdquing de corte que faz, na perfeicdo,
todo o servige do macarigueiro.

— Um lurno de enrolamento de bobing foi desativado porque ¢ Com-
panhia comprou um maquindrio japonés que enrola dez veres mais
€ nac precisa de tantos operdrios. Desativou o turno porgue, como
O vapor agora aquece de imedicto, a linha pode parar, antes ti-
nha que ser trabalho continuo.
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Nao mdquina antiga, eram 3 “cadeiras” (local onde fuz as laminas),
cada uma com 2 operadores. Enrolava 5 mil quilos de bobina. A md-
quing novae enrola 25 toneladas na metade do tempo, $6 com um
operador.

No prozimo ano, a CSN vai comprar uma mdguing nova para cor-
rida continua. O material passe nas “cadeiras” direto, e as pecas
saem prontas para exporta¢do. Passa numa temperatura altissima
e sai liso, perfeilo, sem rugas. A linha de gcabamento nao vai
ser mais necessdria; o pesscal vai ser remanejado. Hoje, o pro-
cesso € mais demorado, 0 material passa por departamentos, gas-
ta mais matéria-primaqa.

Vdrios empregados da CSN vio ser mandados embora porque che-
gou uma mdauina computadora. Os computadores estdo af para
substituir 0s trabalhadores. No meu deparftomento, ndo tem mais

0 cara que controlave a producio. Hoje é o computador gue faz
O controle.

Nuas firmas gue trabalham para a Petrobrds, hoje faz-se em 3 dias
um tanque que se fazia em 6 dias, com muilo mencs gente tra-
balhando e sem dar nenhuma pancaeda na obra, através de um
macaco hidrdulico. Fica um fiscal da mdguing o tempo todo so
para ver como ¢ trabalho esid andando. Hd um reldgio para con-
trolar a femperatura; se ela cai, boita Uum magarico para aqQuecer
a peca. Mesmo vocé morcegando, a produ¢do ndo cai.

Conhego um torno eleirénico gque faz tudo; € controlado por um
botao. Por isso o torneiro passou a mdo precisar mais do ajudan-
te, é sG botar ¢ pega e aperiar o botdo.

Na metalirgica Barbard, os operdrios produziam 80 lubos. Agora
a firma edguiriv. uma mdquina nova que faz 800 tubos noc mesmo
tempo que o0s operdrios faziam 80. Muitos operdrios foram dis-
pensados.

Comprando maguindrio novo, o patrdo continua produzindo e au-
mentando o seu lucro. Q trabalhador perde 0 emprego e passa
a ganhar saldrios mais baizos.

A funcdo da mdquing nova € eratamente essq. aumeniar a pro-
duc@o e o lucro e diminuir o quadro de pessoal.

E mesmo gue as empresqs aproveitem o operdrio em outra fun-
cdo, s¢ vao aproveitar alguns elementos, porque a mdquing mova
dispensa operdrios e aumenia a produ¢do.
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SAQ PAULO

— Os setores da industria que estdo se reorganizando por conta da

crise estdo numa politica de automacdo violenta. As montadoras
de automovel se automatizaram muito. A Ford da cidade de Sdo
Paulo estd farendo uma ouira fdbrica dentro da antige, com ma-
quindrio todo modernizado,

Antes o ferramenta era individual. Em 1980, na Volks, uma peca
sextavada era feita por 12 operadores, cada um com uma ferra-
menta. Hoje uma mdquina faz tudo sé com 2 operadores, um co-
locando a peca e outro tirando.

Para fazer wma biela, eram mais de 100 homens. Hoje é feita por
uma mdquina com mais de 150 metros, onde trabalham sé 3 pes-
soas: uma coloca, outra tira e a outra é wm inspetor. Antes eram
trabalhadores qualificados; agora sdo ajudentes. A propric md-
guina acusa 08 defeitos.

Na Ford, quando se usava 0 carrinho manual para o montagem, o
servigo era feito por 80 operdrios., Hoje é montado intciramente
por uma mdguina. SO falta a gente apertar um botdo e o carro
sair andando.

Apesar da crise do petroleo, a indistria de pldstico ndo entrow em
crise. Na Arno toda semana chegavam duas injetoras novas. A
se¢do multiplicou por gquatro: eram 30 mdquinas, passou para 120.
Um puta investimento.

No setor de producdo, a fdbrica tem uma ferramentaric altamen-
te qualificada. Parece que a terceira mais moderna do pais. Tra-
balha-se & buse de pantdgrafo. Jd tinha elefroerosdo e comecaram
a erosdo g fio (com computador). Na erosdo a fio, ¢ trabalko

todo € fazer o programa. O programa € feito pelos engenheiros.
Vem gravado na fita magnética e a mdquina trabalha sozinha.

Também aumentou muito o automatismo prneumdtico. Maquininhas
com 2 ou 3 pistbes, hoje estdo com & ou 9. Substituiram a reti-
fica velha por wma retifica de mergulho. Quer dizer, automatiza-
ram tudo utilizando a eletrémica e a pneumdtica.

Tanto essa modernizacdo como o maquindrio novo sao feitos den-
tro da propria fdbrica, na se¢do de protdétipos. O trabalho ai é ana-
lisar o movimento das mdquinas e ver o que pode ser diminuido
de trabalho manuel. Ng ferramenteria hd uwma parte de comstru-
¢do de mdquinas: automatizam as mdquinas velhas e devolvem
para a fdbrica.

Em 78/79, houve um avanco da categoria. A recessdo veio para cor-
tar o pescoco do pedo; a automacdo é para barrar o reagcio dos
operdrios.
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MINAS GERAIS

— Na regide de Belo Horizonte, o aumento da automacdo esid tdo

7

grande gue os operdrios estdo com medo. Cada mdquina nova que
entra, ¢ um monte de gente que fica sem trabalho.

Na Mannesmann, v@o montar uma laminagdo de tubos automa-
tizada. O servigo que hoje é feito por 300 homens vai passar a ser
feito por 30.

Na Montec, um cara trabalhava numa prensa onde ele era ope-
rador ferramenteiro. Levava meio-dia ou um dia para praparar
as matrizes, Agora a firma comprow uma mdquing moderna que
prepara as matrizes em 5 minutos. Trabalham 2 operadores e nao
sobra servico: é um de um lado s$6 furando, e outro do outro
lado s6 coriando.

Na fdbrica onde eu trabalho, eles demitiram muita gente com a
compra de uma puncionedeira que jd corta, serra, etc.

A gente sabe que a Fiat de Betim jd adgquiriu uma porc@o de md-
quinas para automatizar mais ainda a producdo. Mas aié agora
essas mdgquinas ndo foram ativadas.

A Companhic onde eu trabalho tem mdquina de controle numeée-
rico e fotocopiadora. No momento hd um projeto de perfil que
antes era cortado no magarico manual. Hoje, com a mdquing,
um oficial ¢ um ajudante cortam mais 10 do que no manual, e
tudo bem ajusiado. Com a mdquing, diminuiu muito a médo-de-obra.

Onde ew trabalho, hoje gquase ndo tem mais servico pesado porque
as mdquinas ajudam.

O que os patrdes querem é o mdrimo de producdo. Se com a
modernizac@o do maquindrio o trabalhador perde o emprego, isso
para eles ngo é problema.

REDEFINICAO DAS QUALIFICACOES PROFISSIONAILS

PERNAMBUCO

— A distribuidora de gds onde eu trabalhei avisa ao serralheiro que

entra: “Seu servigo é serralheiro. Mas quando for preciso, vOcé
vai fazer também faxina, wvai descarregar, soldar ou outra coisa
gualquer. E se pedir aumento, vai para a rua”. O desemprego
estd tdo grande que O cara se sujeita a tudo.

— Por erigéncia da firma (metaldrgica), o auziliar de serralheiro

‘trabalha como serralheiro e ainda pega no torno e ng plaina. Havia
também um soldador que. fazia trabalho de serralheiro.
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— Na tecelagem onde euw trabalho ndo tem soldador. Quem trabalha
com solda, na manutencdo, sdo os mecdnicos. A firma sO tem um
encanador. Quando ele sai de férias, é substituido pelo mecanico.

— Ld na fdbrica, uma vez dispensaram um soldedor. Um serralheiro
ent@o disse que ficava como serralheiro e soldador. Eu falei: “Ra-
paz, ndo faca isso, vocé tem gque valorizar a tua profissdo, na tua
carteira vocé € serralheiro. E se vocé acumula profissées, tira a
vaga de outro”. E todo mundo falava isso para ele. Ele ai desis-
tiu e a firma teve gque admitir um outro companheiro.

— A Philips substituin o trabalho manual de soldar cristais por uma
mdguing automdtica que faz um trabalho de micro-soldagem. A
producdo dobrou: de 600 cristais por dia, passou para 2.000 cris-

tais. O soldador agora é operador e cuida de duas mdguinas. O
sindicato fez até uma nota de protesto.

— As profissGes de teceldo, fiador, engomador, tintureiro, estdo aca-
bando porgue as fdbricas estGo comprando mdquinas mais mo-
dernas onde um sd operador assume o lugar de 4 ou 5 profissionais.

BAHIA

— Na empresa (petroguimica) onde eu estou, o trabalho na drea de
processo aumentou bastanie. E uma indistria nova. De inicio ti-
nha menos trabalho. Depois foram inventando coisas para o0 ope-
rador de drea fazer, inclusive trabalhos bracuis fora da funcdo.
Inventaram de vender enxofre e o operador de drea passou a se
ocupar também do irabalho de escavadeira: encher o tangue de
enxofre, guebrar o produto endurecido, armazenar no pdiio. Anti-
gamente tinha um operador de escavadeira, mas ele foi transferido
para a manutencdo como operador de mdguinag, auziliar de pessoal
e lubrificador. O lubrificador anterior foi mandado embora.

Na drea de processo, a empresa inventou um sistema de produ-
¢do de energia prdpria. Para ele é uma economia porque nio pre-
cisa mais comprar energia da Copene. E guem deve tomar conia
desse sistema novo é também o operador de drea. A gente aceita
essa situacdo para ndo ser despedido.

— Nas empresas do Pdlo, andaime hoje é feito pelo pessoal da manu-
tengdo, pelo instrumentista. Fazem isso para ndo admitir equipe
de montadores. O pessoal da manutencdo tem que saber tudo:
montar e manter,

— Antes, na Petrobrds, as pequenas manutencdes eram feitas pOor

outra se¢@o. Hoje o operador é obrigado a saber fazer.
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Hoje, o operdrio esid tendo que desempenhar vdrias funcdes: tor-
neiro, fresador, aplainador, soldador. Depende da necessidade da
hora. E tudo a beneficio da firma, e ndo do operdrio. Se ele ga-
nhasse por cada profissdo que execula, ai seria beneficio para ele.

Na grdfica, o cara também tem que saber de tudo, que é para
nunca ficar parado: acabou o servico, vai para outro. Haoje o patrdo
quer usar o operdrio em outras funcdes para explorar mais a sug
mdo-de-0bra.

Ndo sGo todos os tormeiros gue conhecem solda elétrica. Alguns
conhecem. Mas se ele fez o {esie para lorno e a carteira foi assi-
nada como torneiro, ele ndo deve trabalhar com solda, Se o tor-
neiro faz o trabalho de solda, estd prejudicando o soldador. Ele
deve saber trabalhar para si, e n@o para a empresa.

Na empresa onde eu eslou, tem dreas de trabalho onde hd mo-
mentos de pique e momentos com menos servico., Mas nesses
momentos de menos servico, o chefe fica inventando coisa para
a gente fazer, manda limpar a sala, limpar equipamento, enfim,
fazer coisa que nado é do nosso servico. Entdo o que vocé faz?
Para ndo pegar outro tipo de servigo, se vocé tem um trabalho
que poderia ser feito em 3 horas, vocé faz em 6 horas. Isso é impor-
tante inclusive para ndo tomar o lugar de outros companheiros.
Muitas vezes vocé pensa gque vai ajudar o colega que limpa 08
equipamentos, mas na verdade prejudica;: com o itempo, a empre-
sa pode crigr o costume de gue quando vOcé ilermina o Servico
vai limpar os equipamentos, e acaba mandando o outro embora.

Quem exerce duas ou trés profissdes, estd tomando o lugar de
outros. Com isso, aumenta o desemprego e o lucro da empresa.

Em toda fdbrica, os gastos com contrato de oulros profissionais
sdo irriscérios. O gue a firma estd fazendo hoje é dividir os operd-
rios entre si, € dificultar ¢ unido entre eles.

O patronato estd extinguindo algumas profissdes. Por exemplio: ma-
cariqueiro. Hoje, o caldeireiro tem que saber cortar a macarico
e pontear,

Encadernacio é uma profissdo gque estd quase acabada no pais.
O trabalho é feito pela mdguina. Chapista e linotipista também sdo
profisses em extingdo.

Ter profissGo é uma coisa que estd perdendo a importincia.
Afites, na montagem, 0s profissionais tinham gque saber tracar,
converter quadrado em redondo, eic. Hoje muita coisa jd vem
pré-fabricada. O encanador industrial virou opertador de parafuso.
Com o aperfeicoamento da técnica, o profissional perde o gosto
pela profissdo.

59




— Hoje o operdrio vai operar a mdquing, aprende SO0 a executar

ordem. Se pegar num prumo, num esquadro, num nivel, ndo sabe
0 gue fazer com eles. Hoje ele é um aparador de pecas. Hoje, a
mdquing é que bota as medidas, o operdrio sé faz ela andar.

— As empresas hoje preferem aqueles que sabem bater prego bem

do que 0s que sabem tudo.

RIO DE JANEIRO

— Na Ishikawajfima, o caldeireiro é quem foz todo o trabalho ante-

rior 4 solda, sem ajudante e sem macarigueiro. Os “homens” nao
guerem winguém ajudando minguém. Cada um tem que se virar
sozinho. SO quando hd obra grande é que admitem ajudante. Acham
que até 30 Kg é um peso normal para um homem agiientar sozi-
nho. Hoje tem apenas um magariqueiro.

Uma coisa é um profissional ajudar o outro por solidariedade.
Soldador e macgariqueiro, por exemplo, sempre se ajudam. Mas
outra coisq é o profissional aceitar substituir o outro porque a
firma quer eliminar esse outro.

A Campanha Siderdrgion Nacional guer que o mecénico de manu-
tengdo faca tudo, inclusive servigo de solda e magarico. No turno
de manutencdo da sinterizagdo, ndo tem soldador mem macari-
queiro. O service é€ todo feito pelos mecdnicos.

Jd na STQ (Superintendéncia de Tiras a Quente) a firma estd
colocando o operador parg operar o laminador de mdguina e para
fuzer a manuiencdo. Alguns se negam. Mus vem ¢ pressiGo do en-
genheiro e eles sdo obrigados a fazer. Na hora da manutencdo, o
engenheiro vem olhar de perto para fiscalizar se o operador estd
fazendo.

Na Companhia, hoje, tem muito cara da operacdo que estd tro-
cando rolo, cortando magarico, fazendo vdrias coisas. S@o coisas
gue ele sabe fazer, mas é um modo de diminuir o servico do
mecdnico.

Um carpinteiro da CSN era nivel 7. Mandaram que ele pegasse
também servi¢o de pedreiro, e deram nivel §. Quer dizer, o cara
passou a fazer duas coisgs por um saldrio um pouco maior. Parg
ele, foi péssimo. Como carpinteiro, ele fazia um andaime e des-
cansava. Agora ndo tem tempo para nada. E ainda tirow @ vaga
de pedreiro.

Em 1983, a CSN acabou com o cargo de secretdria, mas a funcdo

continua a existir, 86 que ¢ exercida por todo mundo. Se o chefe
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aperte um botdo, vocé € guzxiliar de escritorio mas tem que cor-
rer para atender como se fosse secreldria. Quando compraram oS
computadores, eliminaram o0s controladores de producdo. Mas
alguém tem que pegar 0s dados do computador e passar para 0s
relatorios gue vao ser formecidos aos outros departamentos. E esse
qlguém é o auxiliar de escritdorio; de uma ceria forma, ele passa
a fazer também servicos de conirole de producdo, mas sem ganhar
como controlador. O saldrio de conirolador seric bem mais alfo.

A Siderbrds estd fazendo um inventdrio da qualificagdo dos ope-
rdrios da CSN. Dido uma papelada para 0§ caras responderem,
com o titulo: “A Siderbrds quer conhecer vocés”. Eles dizem que
é para conhecer a capacidade de cada um e dar melhor chance
aos que sao mais capazes. Mas ndo é nada disso. E através des-
se inventdrio que eles estdo obrigando os caras ¢ assumir mais
de uma profissdo.

O patrio sempre fez do operdrio o gue quer. Mas acho que agora
estd fazendo mais ainda.

Numa firma havie 8 magariqueiros. Com a aguisicdo de uma md-
quina pantogrdfica com foto-célula. ficou s6 um macariqueiro.

O torno moderno programa e faz tudo. Significa transformar o
torneiro num operador., O Senai estd dando cursos para ensinar
a operar e manter os novos tornos. Hd fdbricas em que o trabalho
de 40 torneiros de producdo é substituido por apenas uwm operador.

O problema é que as empresas estdo inventando muita coisa que
aumenta a producgdo e elimina o nosso campo de trabalko. Eu
acho gque o ruim da especializacdo é que ela leva vocé a ficar sem
saber 0 gue fazer quando 6§ caras inveniam UM NOVO Processo.

Eu trgbalho numa empresa de micro-computadores. Cricu-se um
mistério de que a elefromica ndo é para qualquer um porgque ela
é muito abstrata. Mas ndo é nada disso. O caso é gue ela se desen-
volve com uma rapidez incrivel. Entdo o que vocé aprendeu hoje,
no més que vem vocé jd tem que ler sobre o assunto, sendo fica
por fora. E o problema é que as revistus sdo muito caras, sobre-
tudo para quem ganha Cr$ 150 mil de saldrio!

SAO PAULO

— Nas fdbricas pequenas, winda acontece do cara ficher numa funcio

mas pegar qualgquer tipo de servigo. A firma pequena sempre obri-
gou o operdrio a fazer isso. Mas agora esse tipo de exigéncia vem
acontecendo mais ainda. Vocé ficha como torneiro mas pega em
furadeira.

61



Agora, numa Arno, numae Ford, enfim, nas fdbricas grandes, quem
aceita esse tipo de pressdo é mais o pedo (operador); profissional
néo aceita. De todo modo, o operdrio hoje estd se dispondo a exer-
cer gualguer func@o deniro da fdbrica.

Hoje, em fdbrica pequena do ABC, o cara tem que ser de tudo:
soldador, ajustador, meio funileiro, meio caldeireiro,

Algumas fdbricas estdo especiglizando o operador na mdquing
onde ele trabalha. Na Arno, para cada 3 tornos, tinha um monta-
dor e um regulador. Agore especializaram o proprio operador para
fazer o trabalho do montador e do regulador.

Nas outras segbes € a mesma coisa. O setor de pldstico é o cora-
¢ao da fdbrica, é ele que esitd mantendo a empresa. Pois bem,
contrataram wum cara especializado em mdquina injetora para dar
um curso de 30 dias aos operadores gue estdo airds das injetoras.
No curso, eles aprendem a regular, manter e trocar a mdquing.
Durante esse tempo, o cara fica sem trabalhar. No fim, ele sai
conhecendo toda a mdquina, por fora e por dentro, e todos os
processos. A fabrica usa 15 tipos de material e o cara fica saben-
do tudo sobre cada um desses materiais. Preparam o individuo
para ele ser regulador, operador, montador e controlador. Quer
dizer, ele tem que fazer a funcdo de guatro profissionais qualifi-
cados. De cara, isso elimina regulador e montador. A principio, a
firma dave um pequeno aumento de saldrio ao operador que tinha
feito esse curso, como gue um estimulo psicoldgicc. Agora pararam.

Em muitas firmas, pelo menos nas maiores, a profissado de monta-
dor estd prestes a se extinguir.

Além de fazer o servico mais delicado, a erosdo a fio deiza com
acabamento de retifica, ¥ com isso, a¢ firma onde eu trabalho jd
despediu um monte de ferramenteiros. Diz que na Europa e nos
Estados Unidos, o pessoal que trabalhava com isso no comego
da implantac@o desse processo era altamente especializado. Depois
passou a ser simplesmente operador de mdqguing. Todo o traba-
iho ¢ elaborar o programa.

No ABC, a profissGo ndo é a mesma de uma firma para outra.
Poucas profissbes de uma firma servem para outra firma. Em
uma firma, por exemplo, eu pPosso ser oficial mandrilador de
primeira, mas se vou para outra isso jd mdo serve, tenho que en-
trar como operador. Com ingpetor de qualidade acontece a mes-
ma coisa: wm inspetor da Trol, por exemplo, ndo serve para a
Mercedes Bernz.

- Nio digo que as profissGes estdo acabando, mas diminuiu mutio
0 niimero de profissionais, porgue as oportunidades de emprego
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sdo diminutas. Quer dizer, ndo mala a profissdo mas mate 0 pro-
fissional.
Na ferramentaria de muitas fabricas de Sdo Paulo, os melhores,
0s que se formaram na base da experiéncia, foram mandados
embora.

Conheco um operdrio antigo gue ndo tinha curso técnico de mc}a.
Mas fazia gqualquer guebra-galho com O conhecimento da mao.
A fdbrica estd eliminando um conhecimento adquirido no trabalho.
Estd eliminando aqueles caras que sabem se tudo vai bem s6 pela
cantiga da mdguina.

O objetivo atual da fdbrica onde eu trabalho é ter gente que mdo
3¢ opere mas também conhega as mdquinas. Mas acontece‘ que a
partir do momento em gue O cara passa o ter esse conhecimento,
assim como ele pode fazer avangar pode também segurar & pro-
ducdo. Por exemplo, 0 cara que s sabia rebarbar jd estd tendo oytm
visdo depois que sabe também regular o injetora. Se ele quiser,
pode desregular a mdguina, pode sqcanear. Um colega outro dz_a
enrolou o servico de 12 horas até 18 horas; e como quem entendia
da mdquina era ele. ..

O problema € que as fdbricas dos paises desenvolvidos jd gastqmm
geracdes para produzir as especificagdes, 0s desenhos e projetos.
Entdo vocé ndo precisa desenvolver aqui, jd vem tudo pronto.

Quer dizer, isso corta uma porcido de qualiﬁcagﬁes_ da gente. Pgr
exemplo, em 52, o fundidor de operacdo ndo fazia um ago tg-o
bom como o inglés, mas fazia um aco bom. ISsO acabou, a for-
mula de composigio do ago hoje jd vem toda pronta. Desenho e
projeto, hoje, jd vem tudo pronto. Em manutengao, mramem.fg voce
faz uwma pegu; é sé tirar a velha e colocar a noOva que jd vVEM
jeite. Fizeram de nds um simples pedo para Carregar sSaco. Hoje
vocé nido achae um ferramenteiro bom, um fresador bom, porque
as fdbricas ndo precisam mais bons profissionais; ld sO se faz
gambiarra.

Na industric de eutomdveis tudo é automatizado. As mdquinas
vém de fora, a tecnologio vem de fora.

Em mecdnica, ¢ Senai hoje ensinag a mesma coisa de hd 30 anos
atrds. O curso ndo precisa ter padrdo alto porque O mercado ndo
necessite de mecdnicos com padrdo alto.

Eu acho que o operdrio hoje estd diminuindo a capacgdade de
pensar. Até em coisas que dependem de bom senso, ele nao presta
atenc@o. Acho que é por causa da TV, Rede Globo... Mas € tam-
bém porque tudo jd estd pronto; projetos, desenhosﬁ, comporta-
mento dos materiais, etc. Os “outros” jd pemsam, entqo para que
aprender? O ser humano, por si, é um cara curioso. Mas estdo
matando a curiosidade do~ operdrio.
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MINAS GERAIS

— No setor ~de usinagem do metalirgica onde ey trabalho, cs opera-
dores estdo _tendo que acompanhar um nidmero maior de mdaqui-
nas e, com isso, cade um estd exercendo diversgs profissbes, Um
colega meu, é tormeiro-ajustador. Se falta servico para ele ﬁuma
fresadora, ele cai num torno. Ele falou: “Eu ndo sei onde & que
eu trabalho, até na furadeira me botaram”.

— Antes,'o mo@ador sd montava. Hoje ele tem que fazer tudo: virar
esmerilhar, lizar, ete. Onde eu trabalho, o sinaleiro que fazia esses

SErvicos, agora estd em transportes, ou na solda. ou em outra
coisa. ;

— Na Biscoitos Cardoso ndo tem especializacio de servico. Vocé tem
que pegar o que eles mandam fazer, ndao tmporta qual é a tua
profzssag. Se ndo tem servico, mandam varrer aqui, aparhar qual-
quer coisa ld. Parece gque eles sabem que O cara estd precisando
do emprego e ai é que aproveitam pare apertar mais ainda.

— Em todas as fdbricas hoje, vocé ficha numa fungdo mas tem gque
pegar serm_go de outras funcées. Eu mesmo trabalhei como ajudan-
te~ numa firma que faz montagem de estruturas. Ld quando eu
nao estave na mdquinag, estave na tracagem, quandc; nio estava
na tragagem, estava me solda ou em outra coisa, Fazia quatro fun-
coes, e meu saldrio era mais baixo que o dos oficiais.

— Infelizmente, hoje, a gente nao estd tendo condigbes de impor nada
Como a situacdo estd ruim, a gente passa a exercer unyl seérie dé
ouﬂtros_ irabalhos na firma sem que isso dé qualquer seguranca
Nao fica naquele entusiasmo. E talvez até esteja tirando a opor:
tunidade de outros profissionais.

— Algumas profissdes metalirgicas estdo acabando. Na firma onde
eu trc_zbo;lhaua, tinha uns 10 ou 15 magariqueiros. Hoje sdo 3 maca-
riqueiros de corte, 2 de desempeno. O servigo ndo depende mais
tanto do macgariqueiro, e sim do aparelho. Montador hoje tem

que sqber ‘cortar, desempenar e operar o aparelho. A profissdo de
maeariqueiro estd fracassando.

3. ACELERACAO DO RITMO DE TRABALHO

PERNAMBUCO

— i\;a tegelagem, quem tomava conta de uma mdquing, hoje estd
r’gza?_z O conta de duas mdquinas; quem jd estava com duas, eles
pressionam para pegar t;fes mdquinas. E o saldrio ndo aumenta;

64

antes recompensavam. Hoje, quem mGo cumpir tudo o que a em-
presa impde, vai para @ ruq porque, na porta de fdbrica, tem mil
esperando vaga.

— Na distribuidora de gds onde eu trabalhei, 0 engarrafamento era

feito por uma turma de mais de 100 homens. A direcdo da firma
diminuin a secdo de 30 homens. Os que ficaram tiveram que con-
tinuar dando a mesma producdo de antes. Por medo de serem
mandados embora, eles conseguiram cumprir ¢ producdo.

No caminh@o, eram 3 ajudantes e um motorista. Agorg sdo s6
2 ajudantes e o motorista, e eles tém que dar conte do mesmo
servico.

Na manutencdo é a mesma coisa: de 6 serralheiros, ficaram ape-
nas 3 para dar o0 mesmo Servigo.

Tem 2 jateadores, um mais antigo, com mais de 20 anos de casa,
0 outro novato. Agora a firma comprou um controlador automd-
tico de producdo. E o jateador mais antigo, para ndo ser despe-
dido, corre para dar mais producdo, ndo sai nem puara beber dgua.
Acontece entdo que o colega dele é sempre um novato: como o0
novato ndo consegue dar o mesma producdo que o antige, vai
para a rua e é sempre substituido por outro.

A mesma coisa estd acontecendo com 0s soldadores. Sdo 4 soldado-
res. E agora ¢ firma instalou uma borboleta para controlar a produ-
¢do. Um dos soldadores estd dando o mdzimo, quem dd menos, cai
fora. Ele faz isso por medo de ir para a rug, mas prejudica os
colegas.

— Onde eu trabalho, algumas mdquinas tém controlador de produ-

¢Go. Eriste uma luzinha vermelha que acende quando aq mdquina
nao estd operando; de longe, 0 engenheiro sabe quando ¢ mdqui-
na parou. Mas na maiorig das mdquings, o controle é feito pelo
apontador. Ele marca 4 horas para o operador tirar wma peca. O
operador tira. Na vez seguinte ele jd marca 3 horas e meiq. E
sempre puzando mais em cima do operdrio.

Muitas vezes a firma obriga o operdrio a usar 2 ferramentus para
progredir mais o trabalho. Jd tentaram que ele usasse até 3 fer-
ramentas; ¢ cara resistiu, mas teve que obedecer.

BAHIA

— As firmas hoje querem fazer com 10 operdrios o que antes faziom
com 20. Na Usiba, um colega tinha uma equipe com 26 operdrios;
hoje sdo 14 ou 15 farendo o mesmo Servigo.
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— Na Petrobrds, o aumento do ritmo se dd de diferentes maneiras
A partir do decreto das Estatais, aposentum-se 3 e a firma admite;
856 um; e quem estd Id deve dar a mesma producdo gque antes
Além disso é proibido fazer hora-extra. Vocé tem ‘que dar contd
do servico até o fim do expediente.

-— Eu trqba_lho numa empresa do Polo que onde tinha & operdrios
ja reduziram para 4 e agora querem redurir para 2. A gente coi
menta que ndo é legal duas pessoas operande numa dreq em lugar
de 8. Mas a turma fica com medo. E, por pressdo de chefia, tém que
trabalhar sem parar. Dizem que vdo demitir 104 pessojas.

— 0 qufa a g'e’nte vé€ no Polo é que mesmo sem a firma pressionar, o
o.p-emrw ja comega a produzir mais, para se mostrar util e garc’m-
tir 0 emprego. Q prdprio jornalzinho da firma informa sobre as
d_emzssoes que estd havendo em outras firmas. E ai o pessoal
fica cormn r'eceio e aumenta a producdo por sua prépria conta. Se
0 cartao diz que é para fazer em 2 horas, o cara faz com menos
de 2 horas e vai entregar o cartGo para o chefe. Mas tem colega
que alerta os que fazem isso: “Vocés estdo indo contra vocés mes-
mos. . ‘. Porgue é claro que se hoje vocé faz em menos tempo por-
Que quis, amanhd eles vio te obrigar a fazer sempre nesse tempo”,

— Numa metalirgica de Salvedor, devido & falta de operdrios para
certos setores, estdo usando operdrios de mais conhecimentos para
trqbalhar em 6 ou 7 mdquinas operatérias cada wm. A firma apro-
vezta-’sg da capacidade humana do operdrio e quem perde é o
operdrio,

Na indistria gr.cifica € a mesma coisa. A cada ano que passa, exis-
?em C(_Jmpanhezros que rodam 2 a 3 mdquinas de vez E com
isso, tiram o emprego de oufros companheiros.

RIO DE JANEIRO

— Na metalirgica Barbard, estdo aumentando o ritmo de trabalho
Num turno, 8 homens davam conta da produc@o. Ai puseram ou:
?f?:O lurno sé com 6 homens, que deram conta da mesma produ-
cao. E depois diminuiram parq 4 homens. Enido, um servico que
era feito por 8 pessaas, hoje estd sendo feito pc;r 4,

— Na mqnutengéo da Companhia Siderirgica Nacional, o servigo que
era feito em 5 horas, hoje estd semdo feito em 3 horas.

— Na ?mpresa_ eletronica onde eun trabalhei, eles estdo comecando
7 Z eXigir mais producdo. Com as mesmas pessoas, a producdo jd
/umeptou assustadoramenie, praticamente dobrou. E uma fdbrica

de micro-computadores.
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— Numa fdbrica de mdveis que existe aqui, eram 28 operdrios. Man-
daram embora 14 e forgaram a producgGo a ndo cair. Talvez por
medo de serem despedidos, 0s que ficaram acumentaram a Ssud
producdo. A direcdo diz que quem ndo estiver satisfeito, pode
sair porgue tem 100 candidatos ao emprego na poria da fdbrica.

— Nas empreiteiras que pegam obra tempordria, o ritmo de trabalho
estd uma coisa de louco. As firmas tém que 2elar pela sua sobre-
vivéncia e por isso pegam obras que devem Sser feitas num fem-
po 0 mais curto possivel. Estdo cagando e andando se algum ope-
rdric vai morrer por causqa disso.

SAO PAULO

— Em Sdo Paulo, o aumento do ritmo de trabalho é geral. As demis-
sbes sdo constantes, mas a produc@io continua aumentando. No
setor de usinagem da Arno, quem preparava 3 ou 4 mdguinas, pas-
sou a preparar 7 ou 8. No resto da fdbrica, é um cara para 5 ou

6 mdquinas.

— A pressao da chefia em cima do operdrio aumeniou. Pairdo nao
pode wver trabalhador parado gue logo manda awmentar o ritmo
de trabalho. A Volkswagen hoje estd com um numer0 muito me-
nor de operdrios produzindo 5% a mais. Na Mercedes Benz, 50%
de trabalhadores a menos estio dando a mesma producdo de antes.

— Antes, na maioria das fdbricas, a equipe de manutencdo tinha uma
certa mordomia. Agora, ou faz 0 servico logo ou vai para a rua.

— Na Ford, o trabalho na linha de montagem aumentou violentamen-
te. Diminuiram o numero de operdrios e 0s que ficaram irabg-
lham em dobro. Nao podem sair da mdquina nem mais para tomar
café.

— As pequenas firmas ndo modernizaram as mdquings porgue, para
isso, é preciso ter condicles de investir. Mas todas aumentaram
o ritmo de trabalho. O patrdo fica ali em cima do operdrio for-
cando o ritmo da producdo. Na Fundicfo Alliperti, por exemplo,
a exploraclo é filha da puta, o pessoal trabalha num ritmo louco.
Ou se submete ou vai para a rua.

— Mesmo assim, a gente comsegue controlar o tempo. Na Hyster, a
ficha, as vezes, pede uma hora para uma operag¢io que a gente conse-
guiria fager em 15 ou 20 minutos. Por isso a gente néo trabalha
num ritmo muito rigoroso. S6 de vez em quandoc é que um louco
fica assustado e trabalha mais depressa.
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— O problema ¢é quando o8 proprios colegas prejudicam 08 outros.
Vocé vé, na Volks, a turma da noite fazia a mesma producdo que
a do dia em 40 minutos @ menos. E um puUIa-SGGUismo, nunca vi
firma como a Volks. E um querendo fazer mais produciio gue o
outro. Chegam até a comentar que “parcetro meu é vagabundo”.

— Numa fdbrica do ABC, o pessoal tinha gue piniar 60 motores por
dia. Veio uma ordem mandando aumentar para 100 motores por
dia. Um operdrio perguntou se ia aumeniar também o numero
de operdrios, o chefe disse gue ndo. Ai o cara ficou nervoso e
jogou a lata de tinta na cara do chefe. Eu sei que depois disso
ninguém mais faloy em aumeniar o numero de motores.

MINAS GERAIS

— Onde eu trabalho, hd dois anos foram demitidas 700 pessoas. Mas
a producldo continuou a mesma. O gue aumentou foi o servigo dos
funciondrios, que tém que trabalhar dobrado. Ld, o pessoal ira-
balha com orcamento de tempo, quer dizer, vocé recebe uma Ordem
de Fabricagdo. Por exemple, para eu fazer tal operagdo, a Ordem
pede meia hora. Eu tenho de registrar no reldgio cada operacio.
Entdo, vamos dizer, eu registro 11:20 hs e inicio a tracagem. Se
ey terminar as 12:00 hs, estourei o tempo e vou ter que explicar
por qué. Mas se eu terminar com 10 minutos, ganho 20 minutos
para descansar, porque ew nAo0 vou comunicar gue acabei... eu
vou deizar passar a meia-hora pedida na Ordem de Fabricacdo.

— Na Fiat, tem operador que estd tendo gque operar 3 tornos.

— Na Montec, que trabalha em montagem de estruturas, ndo se pode
nem conversar, sdo 8§ horas trabalhando mesmo. Marcam até o
tempo para ir ao banheiro. Oficial ndo tem direito de conversar
com ajudante.

— Hd um ano, ¢ firma onde eu trabalhava passou a cumentar a
produgao gue, alids, jd era boa. O pessoal trabalhava feito burro
até se machucar, produzindo na correria, que nem doidos. Tudo
por medo de perder 0 emprego. A genie ndo linha mais didlogo,
08 chefes sempre marcando o ritmo, ndo dava nem para olhar
uwm para o outro. Chegaram a despedir alguns gue se negaram «
aumentar o ritmo como eles queriam.

No fim, nem precisava a firma pressionar muito, os colegas mes-
mos jd sentiom necessidade de aumentar o ritmo para garantir o
emprego. Mas acabou que guase todos os montadores foram man-
dados embora: de 100, ficaram so 4.

— Nos testes para fazer pegas, os caras Se esforcam ao mdximo para
fazer bem feifo e depressa. E as firmas usam isso como padrdo
para exigir mais dos que jd estdo ld dentro.

68

4 SUBCONTRATACAC DE MAO-DE-OBRA

PERNAMBUCO

— Nag Brahma, guando tem muito servigo, eles recorrem _a'e:mpreiteb
ras. O pessoal das empreiteiras ndio tem 0s mefmos prwzlegzos qufz
o pessoal da fdbrica. O pedo de empreiteira .n_ao_teﬁ% c-arte;m assi-
nada. O macacdo é de outra cor. Ndo tém direito a comida nem
ao transporte. Quando tém que pegar de mmdru\gada: nem voltam
para casa, dormem na calcada. Os operdrios da firma ganham
garrafas de bebida; 0s da empreiteira nao ganha'n_z nadq. Recebem
saldrios menores, e por dia. A direcdo da fdbrica evita que 0s
seus operdrios conversem com 0s da empreiteira. Nem 0 sindi-
cato dd cobertura a eles.

— A fdbrica de borracha onde eu estou trabalha com duas emprei-
teiras. Uma é de pintura e limpeza. Outra é de montagem de tam-
pas e caldeiras.

Os saldrios pagos pelas empreiteiras sGo menores do‘que os da
firma. Hd plena liberdade para 0S8 trabalhadores da firma e dﬂ:S
empreiteiras conversarem uns com 0§ outros. Mas os das emprel-
teiras ndo tém direito ao restaurante, o almogo € por coniq deles
mesmos. O banheiro deles é separado e é menor do que O do

trabalhador da firma.

— O dono da empreiteira é um mediador, ele nunca € COmMo 0 dono
de wma fdbrica. E como ele tem que pagar impostos e tem que
ter o seu proprio lucro, vai pagar mMenos ao pessoal que trabalha
para ele; é esse pessocal que vai pagar OS direitos dele.

Para a firma, a vantagem de contratar empreiteiras € que assim
ela fica fora da responsabilidade com 0 operdrio: ndo tem as
obrigacoes da CLT, quem manda embora ndo é ela, guem fica
com wma imagem feia ndo é ela.

— Em geral, os trabalhadores da firma e de empreiteiras se ddp mzfi-
to bem entre si. Quem faz a diferenga é a firma, a chefia na9
deiza uns conversarem com os outros. Mas de operdrio a Operd-
rio é tudo uma coisa SO.

BAHIA

— No Pdélo Petroquimico de Camagari, tem 13 mil trabalﬂad_ores con-
tratados pelas firmas e 40 mil trabalhadores de empreiteira.

Para o manutencdo, as empresas do Pdlo estdo adotando o alu-
guel de mao-de-obra tempordria através das empreiteiras ou sub-
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empreiteiras. As empresas quase ndo tém mais 0 seu proprio gua-
dro de manutencao.

— A Ceman é uma empreiteira que faz manuten¢do na Copene e em

outras firmas do Pdlo. No inicio do Pdlo (73), ela tinha assistén-
cia médica decente, alimentacdo decente, transporte decenie, 0s
salgrios eram gquase iguais aos da Copene, Depois ela passou a
subempreitar. Primeiro criou ¢ Cimpar. O pessoal fichava na Cim-
par por metade do saldrio anterior e ia fazer o mesmo Servico
na Ceman. Chegou a um limite que ndo estava dando para agiien-
tar, e o pessoal comegou a botar na justica. Entdo acabaram com
a Cimpar e criaram outra subempreiteira. £ gquando o pessoal da
Cimpar botava na justica, ndo havia nada a fazer porque a Cimpar
ngo existia mais!

A Servit (empreiteira) fichou pessoal para a Egquipetrol. O con-
trato é tempordrio: 3 meses. Eles fazem o mesmo servico dos fun-
ciondrios da Equipetrol, mas por metade do saldrio. O preco da
refeicdo é o dobro, mio recebem saldrio-familia, nem FGTS, nem
aviso prévio. SO o saldrio, g porcentagem de férias e o 13°

Em todas as empresas do Pdlo, hd uma discriminacdo muito gran-
de entre ¢ pessoal que trabalha na firma e o pessoal que trabalha
por empreiteira. O operdrio da empreileira é tdo profissional quan-
to 0o da firma, mas os patrbes usam dessa discriminacdo para
dividir a classe {rabalhadorg,

O pessoal da fdbrica paga menos pela alimentac@o, tem direito a
farda. Pela CLT, a empresa é obrigada a fornecer todos os equi-
pamentos de segurance dos quais a bota e a farda fazem parte.
O tecido da farda tem gque ser de acordo com as necessidades de
protecdo da drea onde os caras trabalham. Mas o pedo da emprei-
teira tem que pagar a farda e a bota. E para usar 0s outros equi-
pamentos de seguranca (capacete, luva, elc.), ele assina um vale
se comprometendo a devolver quando o servigo terminar. O com-
panheiro da firma ndo precisa fazer fila para a refeigdo. Os da
empreiteira se alimentam no mesmo hordrioc mas tém que fazer
fila; e se reclamar, o cara da fdbrica tem mais forca para ir falar
com o chefe, quer dizer, ¢ chefe vai dar mais ouvidos a ele do
que ao da empreiteira.

Muitos trabalhadores de empreileira ndo podem ficar doente por-
que, quando voltam, sGo mandados emborg. As empreileiras man-
dam embora na hora em que querem,

Na Copene, a limpeza é toda feita por mulheres e pessoas idosas,
cansadas, muitas trabalhando pele primeira vez, A empreiteira vai
Degar esse pessoal na roga. Nunca tiram férias. E se reclumar,
vdo para a rua. Com 11 meses, sdo demitidas e as vezes readimi-
tidas com saldrio menor.
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No setor de administragido da Pelrobrds, uma secretdria-datilografa
da firma ganha Cr§ 200 mil por més. A empreiteira fornece uma
secretdria-datilografa como estagidric, ganhando mais OW mMenos
Cr§ 22 mil, sem encargos sociais para @ empresa.

A genle percebe que, em todos os lugares, a tendéncia serd des-
pedir o pessoal que recebe saldrio mais alto e contratar gente com
saldrio mais bairo, através de empreiteiras.

@Guem faz o divisdo enire operdrio da empresa e operdrio da em-
preiteira é a propria fdbrica. Ela é gue cria separaciio. O pessoal
nido viaja nem no mesmo Onibus! Mas entre os trabalhadores, hd
uma boa ligag¢do.

Ads empresas estabelecem mormas que separam o0s operdrios dela
dos operdrios das empreiteiras: saldrios diferentes para a mesma
funcdo, transporte, etc. EntGo a gente pode se dar bem como Seres
humanos, mas ndo hd como fazer uma melhor unido devido a
£88G8 NOTMAS.

O relacionamento € bom no sentido de dar bom-dia.

N¢ Polo, vocé vé que muitas vezes quem discrimina sdo os pro-
prios colegas da empresq, profissionais igual a vocé. Quando um
cara de empreiteira entra no vestidrio deles, eles vdo logo entregar
i chefia. Se algum deles defende os colegas da empreiteira, é [ogo

chamado @ atencdo.

Na Nitrofértil, um trabalhador da firma foi se queizar na direto-
ria que um pedo da Nordon (empreiteira) encostou nele na saida
e sujou a roupa dele de graxa. No dia seguinte, o hordrio de saida
do pessoal da Nordom foi mudado para ndo coincidir com o pes-
soal da firma.

Na Salgema, o pessoal da firma reclama até para dar ao pedo de
empreifeira um cafezinho que eles tém Id numa sala.

-

Na Usiba, o sanitdrio é imundo, e 0s operdrios da Usiba dizem
que quem suja sdo os da empreiteira. Os talheres do refeitdrio
estdo sumindo, e o pessoal também bota a culpa no pedo de em-
preiteira.

Numa parado, o pessoal da empreiteira chegou e ndo tinha onde
guardar a roupa. Os operdrios da firma, entdo, cederam seus armd-
rios. Quando o chefia percebey, proibiu. Quer dizer, 0s colegas da
firma ndo discriminavam,; a chefin é que estava jogando conira.

Quando algum trabalhador da firma me discriming ou me trata
com indiferenca, eu falo para ele: “Hoje vocé estd ai mas amanhi
pode estar na mesma merda que ew. Vocé nic é melhor do que eu”.
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RIO DE JANEIRO

— Na refinaria Duque de Carias (Pelrobrds), existem empreiteiras

que pegam obra tempordria de manutencdo e montagem. Na Cosi-
gua também. Na montagem dos reservatorios da Bayer, a parte
de tubulacio é toda com empreiteiras. A maioria das empresas
hoje contratam empreilteiras para 0s servicos de construg¢do e am-

pliacio das edificagdes, impeza, montagem, manutencio.

A CSN trabalka com uma empreiteira que pega preventiva de md-
quinas. Normalmente, quem vai procurar Servico nessg empreitei-
ra, encontra trabalho para dois dias por semana. O saldrio é baizo.
O imposto de renda é descontado na fonte, mas como o pairdo
ndo entrega 0 contracheque ao empregado, o imposto devolvido
fica com o patrio.

Ouvi dizer que a Siderbrds fez wm acordo com a FEM (Fdbrica
de Estruturas Metdlicas), que é subsididria da CSN. O acordo € que
a FEM nd@o manda embora e nem contrata ninguém. Quem con-
trata € a Estemil (empreiteira). O pessoal ficha ma Estemil e vai
para a FEM. Quando acaba a obra, volta pare ¢ Estemil. E 0 ope-
rdrio descartdvel! Mas isso é porgue a Estemil ficha por saldrio
menor. Ficha, em média, por Cr§ 60 mil, Cr§ 70 mil quem ganha-
va Cr§ 130 mil, Cr$ 140 mil.

Eu trabalhei no estaleiro Caneco através de uma empreiteira, a
Enesa. Essa empreiteirg tinha feito um comsdreio com o Caneco,
parae construir modulos para plateformas maritimas da Petrobrds.
Além da Emnesa, tinha também outras empreiteiras que trabalha-
vam na propria producdo do Caneco, dentro dos navios.

O pessoal da Enesa ganhava mais do gque o pessoal do Caneco. O
pessoal das outras empreiteiras ganhavae wma ninharia. Mas fora
0 saldrio, nds receblamos o mesmo tratamenio que qualguer outro
pedo de empreiteira. A gente ndo entrava pelo poriGo por onde
entra o pessoal da firma. Pedo de empreiteira entra pelo portdo
de carga. O wvestidrio do pessoal do Caneco era perto do portio
da entrada. O vestidrio das empreiteiras era numa dependéncia
de uns galpbes abandonados que ficavam distantes do Caneco no
minimo 500 metros. Se vocé ndo levasse marmita, podia comer no
refeitorio do Caneco, mas pagando cinco vezes mais do que o tra-
balkador da firma, e num hordrio diferente.

Na Petrobrds, pedo de empreiteira ndo tem refeitorio, nem banheiro
ou vestidrio. Tem gque levar marmita. E 0 chuveiro é uma man-
gueira em cima do vaso. Os armdrios sao caixotes velhos que o0s
caras arrumam por Ild.
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— Na Ishikagwajima, pedo de empreiteira ¢ tratado que nem cachor-
ro. A empresa faz tudo para jogar o0s caras da firma comntra os
da empreiteira. Na hora do almogo, por eremplo, o operdrio da
firma pode furar a fila e passar na frente do pedo da empreileira.
Por si, a maioria nfo faz isso, mas a firma apdia e incentiva que
se faca. E no servigo, qualquer rabuda maior, quem pega $ao os
caras da empreileira.

— Eu jd trabalhei em vdrias empreiteiras. A maioria dos trabalha-
dores da firma itrata o colega da empreiteira de igual para igual.
@Guem faz a diference é a firma. Entre nds ndo tem diferenca.

— Na CSN, q discriminacido maior entre trabalhador da firma e de
empreiteira é por parte da chefia. Enire os trabalhadores, o dis-
criminagdo é pouca, mas existe. Em alguns setores, tem uma sala
onde 08 Operdrios da CSN vdo tomar café. Eles ndo gostam qiue
peto de empreiteira vd ld. Mas euw acho que atualmente ndo hd
tanta discriminacdo. O pessoal estd tao sofrido, mesmo 0s da Com-
pankia, que percebe que ndo faz sentido discriminar 08 outros.

— Hd pouco tempo euw soube que o pessoal de um estaleiro de Nite-
roi estava fazendo um movimenio para qcabar com as emprei-
teiras. Eles querem que a empresag absorva 08 operdrios das em-
preiteiras.

SAO PAULO

— No ABC, o numero de empreiteiras aumentou mauito ultimamente.
As firmas contraiam empreileiras para limpeza, manuten¢do, am-
pliacdo das edificagbes. Sdo os “gatos”. Empreiteira também comn-
tribuiu muito para piorar a situacdo dos trabalhadores.

A Mercedes empreita certos servicos para ndo ter problema com
os empregados. Ld, o cara de empreiteira pode comprar vale parag
almocar no restaurante da Fdbrica, mas paga mais caro porque
ele ndo tem carteira da firma. Além disso, primeiro devem comer
o0s caras da producdo e depois 08 outros.

Na Volks, seguranca e chefia ndo gostam de pedo de trecho. Nem
lanche o operdrio da firma pode levar para o de empreiteira. Eles
ndo tém direito ao restaurante; levam marmita e ndo podem comer
junto com o pessoal da firma. A Volks é @ mais nazisia.

Agora, pedo de fdbrica trata pedo de empreiteira do mesmo jeiio,
como igual. A firma é gque trata diferente.

— Na Carterpilar, uwm trabalhador da empreiteira que trabalhava G
se acidentou. Entdce um colega da firma, que era da Cipa, tentou
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fazer alguma coisa. Porém a chefia da firma barrou: “Vocé ndo
tem que se preocupar com ele porque ele é da empreiteira”. Mas
ele ndo desistiu; conseguiu 0 endereco do rapaz acidentado com
um ouiro colega da empreiteira, foi & case do cara, fez uma enire-
vista, quis levar o caso para a reunido do Cipa, mas ndo deizaram.

No muoaioria das firmas da cidade de S@o Paulo, o gue existe mdo
é tanto contrato de empreiteira, ¢ sim de trabalho tempordrio.
Vdrias fdbricas estdo adotando o contrato tempordrio, embora
seja proibido pela convencdo coletiva. FEristem agéncias de sele-
cfio parg contrato exclusivo de trabalhadores tempordrios para as

firmas. Muitas vezes é a propria firma que abre uma agéncia des-
se tipo.

Na Elebra, que fabrica discos de computador, tem trés tipos de
prestadoras de servico: guardas, servicos de restaurante, limpeza.
E existem também o0s trabalhadores tlempordrios. Eles fazem o
mesmo Servico do pessoal da firma. O contrato é por trés meses,
mas tem trabalhador tempordrio que jd estd ld hd 2 anos. Eles
ganham saldrios mais bairos do que os da firma, fazem todas as
horas-extras exigidas, ndo tém a mesma assisiéncia médica; a situa-
¢Go do tempordric é fudida. Eles saGo mais ou menos 10% dos tra-
balhadores da fdbrica.

O pessoal da faxina pode comer no restaurante, mas tem que pagar
o dobro do preco pago pelos efetivos. Paga como se fosse visi-
tante. Uma vez, o pessoal efetivo estava vendendo vale de almoco
para as farineiras pelo mesmo preco que eles compravam. Mas a
firma descobriu e ai passou a conirolar a venda dos vales. Quando
a solidariedade comeca a se esiabelecer, a empresa corta.

Na Arno, ¢ pessoal da Stemon (empreiteira) nao ¢ subordinado
ao mesmo patrdo, a data de aumento deles ndo é u mesma, eles
ndo estéo sujeitos as normas de faizas salaricl e de promocdo da
Arno. Entdo isso cria um distanciamento, Com o0s da Stemon, o
pessoal da Arno bate papo, discute o jogo do Corintians, joga do-
mind. Mas vocé vé, o restaurante da Arno € dos funciondrios. SO
come ld quem tem o cart@o que vem descontado no olerite, dando
direito a 21 refeicbes. Ora, o cara da Stemon nao pode ter esse
cartdo porque ele ndo tem olerite da Arno. Isto é, ele ndo entra
no sistema e nas regras da fdbrica. EntGo a gente ndo pensa em
contar com ele numa brige para melhorar a comidae, por eremplo.
O capitalismo estd montado para dividir os trabalhadores.

MINAS GERAIS

— Empreiteira é o que mais estd acontecendo. Os trabalhadores de

empreiteira sdo muito explorados.

T4

Na Belgo tem duas empreiteiras, @ ESP ¢ ¢ SELP. Na verdade,
elas sdo agenciadoras de pessoal para a Belgo. A sele¢cdo e o trei-
namentc é o mesmo da Belgo. Depois, se o cara passar, ¢ ESP
contrata. Al o cara vai trabalhar na prépria mdquina da Belgo,
como ajudante de operador. O servico é o da Belge mesmo, mas o
saldrio ¢ menor. Por exemplo, fazendo o mesmo servigo, o da Belgo
recebe Cr§ 700 e o da empreiteira recebe Cr§ 300. E depois de
90 dias trabalhando pela ESP, se ele ficar, passa para a SELP.

4 esperanga do trabalhador da empreiteira é passar para a Belgo.
Mas isso nio acontece, o care sai de uma empreifeira e vai para
oulra, é raro o que vai para a Belgo. As empreileirgs é sd o nome,
é empreileira fantasma, ¢ sé um escritério para assingr a car-
teira. Sendo fichado na empreiteira, a Belgo ndo tem que arcar
com despesas. Operdrio de empreiteira ndo tem aviso prévio,
13° saldrio, férias, FGTS, PIS; o pagamento é simplesmente pelos
dias trabalhados. Casado ndo tem direito a receber saldrio-fami-
lia e ainda tem que assinar um documento dizendo que fomou
conhecimento disso.

Tudo issc € uma forma da Belgo testar o operdrio antes de con-
tratar. E é uma forma também de pressionar 0s seus proprios em-
pregados: se um cara da empreiteira estd trabalhando mais rdpido,
0 da Belgo trata de dar mais para ndo ser mandado embora.

— O que mais existe € esse tipo de empreiteira que ficha o operd-

rio para fazer o mesmo servigo que o colega da firma. Isso hoje é
0 mais comum, ng Fiat, na FMB, ne Mannesmanmn.

Muitas inclusive ficham o cara por 30 dias, mas com 29 dias jd
mandam embora. EniGo a pessoa sO trabalha o tempo da experi-
éncia, depois é rua. A Nestlé estd com esse mesmo esquema de
empreileira. A GE e a Philco também.

5. CONSUMO DA SAUDE E DA VIDA
PERNAMBUCO

— Problema de seguranca aqui em Recife é um caso sério. O tra-

balhador sd vale enquanio estd trabalhando. Se fica doente, nao
vale mais.

— Numa fdbrica de borracha, 0s operdrios recebem periculosidade e

insglubridade, tudo certo. E um saldrio vdlido porgue eles estdo
jogando com a propria vida e a vida do prdoximo. E um trabalho
de alta periculosidade. A firma tem que pagar, € um incentivo,

- porque Id o trabalhador sabe gue entra mas nac sabe se sai,
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BAHIA

A firma {petroguimica) onde ew trabalho ltem muila preocupacdo
com seguranca. Toda semana fazem curso de seguranca, passam
filme, ddo treinamento ensinando como usar mdscara. Porque se
pocé ndo tiver conhecimento do perigo, vocé faz © servico sem
saber 08 riscos que estd correndo.

Pois ¢, mas em regime de parada, as empresas do P6lo ndo exigem
tanto respeito as normas de seguranca. Com aquela pressa ire-
menda de fazer o servico, outro dia botaram um cara para itra-
balhar num tanque onde ainda havia gds. ..

A seguranca da fdbrica é prevendo a preservacio do patriménio
da empresa e dos altos chefes. Preservam a méo-de-obra porque
precisam dela, e ndo porque estdo preocupados com ela. Na para-
da, quando o fdbrica estd desativada, o risco de acidente é de 90%
para 08 trabalhadores e 10% para a chefia. Para 0s equipamentos
quase ndo hd risco. :

As empresas querem Servico mesmo Sem Seguranga. A nossa se-
guranca é a sorte que Deus dd. Eles querem que a gente faga o
servico sem se acidentar. Mas isso depende de Deus. Algumas em-
preiteiras, por exemplo, ddo bota velha, furada, efc. Isso € segu-
ranca? E uma forma deles enganarem a gente. Vocé vé, a maior
parte das empresas fornece farda. A empreiteira vende. E se vocé
ndo gquiser comprar, € obrigado a vestir uma farda jd usada, sujo
de dleo, podendo até transmitir para vocé ou para o proximo cole-
ga uma doenca de quem usou aniles. A verdade € gque por mais que
tentem me explicar o lado positivo dessa histdria de seguranga,
eu acho que ela é um modo de me enganar e enganar os colegas.
Na Ceman, participei de 3 ou 4 cursos de seguranc¢a. Mas nunca
deizaram a gente aprofundar o assunto. Quando a genite citava o
nome de um chefe que forcava a traubalhar sem aqueles cuidados,
O Curso se encerrapa na mesma hora, ou entfo mudava de assunto.

Uma vez a gente tinha que abrir um determinado equipumento
com benzeno dentro. E um produto cancerigeno. Eu perguntei se
tinha mdscara e o chefe disse que nfdo. Ai me recusei a trabalhar
e, comigo, todos os colegas menos dois, Um deles abriu o equipa-
mento e mais tarde apareceu com a pele cheia de manchas brancas,
O diagndostico do médico da empresa foi que era problema de colu-
na! Ele sentic dores absurdas. Deram alta, ele melhorou e voliou
a trabalhar. Pouco depois foi mandado embora. ..

Quando a Ceman percebeu que um trabalhaedor estava doente, de-
mitiu. Pouco depois ele constatou que estava com leucemia. Quer
dizer, ndo existe seguranca. O gque existe € exploracdo fisica. Ndo
respeitam mais o ser humano, o trabalhador.
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No mundo grdfico, as empresas 840 pequenas e as condicbes de
trabalho sfo ruins: lugares abafados, cheiro de tinia, a pele fica
cheia de poeira e po de papel carbono.

O médico é a servico da empresa. O cara vai consultar, o médico
pede uns exames mas nunca diz o resultado. Dai ¢ um més o cara
é mandado embora. Estava doente. ..

A seguran¢a ndo acompanha o desenvolvimento dos perigos. No
Pdlo hoje existem doencas que mem o0s médicos conhecem. Um
cara perdeu todo o cabelo e, volta e meia, tem desmaios. Em outro,
deu dgua no cérebro.

Tem casos em que o equipamento de seguranca atrapalha. Se vocé
trabalha com dculos de seguranca durante um certo tempo, ele
embaca e vocé tem gque tirar, Se embaga, entdo atrapalha.

Se alguém se acidenta, dizem que é porque ndo esperou o ordem
do chefe para realizar o servico. No relatdrio de acidentes, nunca

a empresa € culpada, sempre é o operdrio. E ¢ famoso erro de
operacao.

Além das doencas profissionais, as crises nervosas estdo aconte-
cendo entre o0s trabalhadores cada vez com mais freqiiéncia, as
pessoas se desesperam facilmente. Onde eu trabalho, muita gente
tem problema mervoso, inclusive ¢ pessoal jovem. 0Os motivos sdo
muitos: ruido altissimo, calor intenso, tensdo, o care ndo se ali-
menta direito... Em turno noturno, o cara fica sozinho numa
drea durante 8 horas, fuma um cigarro, verifica o tanque, passa
a noite owvindo grilo cantar. ..

RIO DE JANEIRO

-— Na Bager tem umas quimicas brabas gque, quando caem ma mfo

do cara, logo penetram pelo corpo todo, E se ndo houver um pron-
to atendimento, ndo tem escapatdria, a pessoa maorre mesmo. Co-
nheco um operador de empilhadeira gue frabalha ld. Ele ganha
bem, mas comecou a sair umas feridas no corpo dele, ele ndo
consegue curar. Em certas dreas existe um gds com cheiro agra-
ddvel mas que causa um mal danado, o cara pode até desmaiar.

Numa certa drea da Companhia Siderirgica Nacional, hd um deido
gue se o substdncia penefrar no sangue, cause um mal enorme.
Uma vez o pessoal da manulencido estava de camiseta, sem botina;
pois mesmo assim mandaram eles fazerem um servico nessa dreq.

Ng CSN, quem faz manutengdo ng coqueria tem que limpar ague-
le cogue vermelhinho que solia um gds horrivel. Alguns se re-
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cusam a ir para ld. Por isso a firma tenta cativar os caras dizendo
que comega assim mas depois sobe de nivel, pode chegar a mes-
tre, etc. O que ilude o pessoal que aceita esse tipo de servico é o
pagamento de 30% de periculosidade. Mas vocé vé, esse gds causa
como que um vicio. Vdrios aposentados vdo ld até hoje, uma vez
por més, s6 para respirar o gds. O pulmao dele nao pode mais
passar sem essa substancia.

A Geréncia de Seguranca e Medicina da CSN € uma farsa. Hd
acidentes todo dia mas ndo registram. Quando o cara se acidenta
na CSN, nao pode faltar ao servico. Dependendo da gravidade, a
ambulincia pega ele em casa ou entdo mo porido da fdbrica, e
leva para um lugar onde todos os acidentados passam todo o tem-
po correspondente ao hordrio de trabalho sentados num banco.
Fica aquela fila de gente enfaixada. Na hora do almogo, a ambulan-
cia leva para bater o ponto. E no fim do dia, leva até o portdo
da fdbrica ou entdo até em casa.

Uma vez estava Id um cara que batia pe¢cas com um martelo;, a
peca se estilhacou e os estilhacos entraram no saco escrotal do
rapaz. Pois esse cara passava o dia todo sentado naquele banco,
mal acomodado, sem pPOsicao.

Uma outra vez, um trabalhador mergulhou o0 pé numa dgua Quen-
tissima e ficou em carne viva. Levaram ele até o hospital e, depois,
em casa. E todo dia iam buscar e levar em casa. Ele batia o pon-
to e passava o dia sentado no banco.

Um outro rapaz, a bobina estracalhou a perna dele e ele teve que
colocar perna mec@nica. Pois todo dia a ambuldancia da Compa-
nhia pega e leva esse rapaz em casa. Ele tem que bater o ponto
e ficar ld sentado mo banco.

No estaleiro onde eu estou, recentemente foi feita uma reunido
sobre sequranca do trabalho. O engenheiro fez uma palestra onde
deu a entender que a empresa quer diminuir o custo final da obra
para competir no mercado internacional. Entdo recomendou que
0 pessoal evitasse ao mdzimo o0s acidentes porque isso também
encarece o0 custo final. Falou que, por exemplo, se um individuo
cair do andaime e quebrar a perna, para a4 empresa isso representa
perda: perda do funciondrio, despesas com o combustivel da am-
bulancia, perda de tempo dos colegas que param o trabalho para
ir olhar o acidentado, etc. Isso tudo o engenheiro falou para nos.
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CADERNOS DE EDUCACAO
POPULAR9

0 trabalhador e
a producao hoje
UM PONTO DE VISTA
BEATRIZ COSTA

As modificages recentemente introduzidas no processo de produ-
;8o capitalista e suas conseqgiiéncias para os trabalhadores & um
dos temas que mais tem ocupado a atencdo de todos aqueles
que buscam esclarecer os rumos da realidade atual. Com base em
depoimentos de grupos de operdrios de vérios Estados do pais,
esse nimero do Caderno de Educagdo Popular oferece, inicialmente,
uma analise das tendéncias mais significativas do processo de pro-
dugdo fabril em nossos dias, ressaltando o modo como elas incidem
na vida do trabalhador e colocam questdes novas para a sua luta.
Os depoimentos operdrios que estio na base da analise encontram-
se também na revista, sistematizados num Anexo. Entendendo por
lute o fazer criador de um outro tempo histérico, o texto prosse-
gue formulando observagbes até hoje pouco explicitadas nas andli-
ses e discussfes sobre a luta dos trabalhadores. Embora tratando
mals especificamente da esfera da produgio e, dentro dela, da
situagdo e luta do trabalhador urbano, o ponto de vista a partir do
qual os acontecimentos sio abordados aplica-se também as demais
areas do fazer social.

Colecéio: Cadernos de Educacio Popular

N* 1 — Para Analisar uma Pratica de Educagio Popular — Educacao
Popular; Um Depoimento — Beatriz Costa e Bernard von
der Weid.

N* 2 — Depoimento: Fala um Operdrio — Equipe do Mova.

N* 3 — Conversando com os Agentes — Saber Popular/Educacio
Popular — Aida Bezerra e Pedro Benjamin Garcia.

N'4 — 56 a Gente que Vive ¢ gque Sahe — O que & a Seca —
Equipe do Nova.

N' § — Movimento dos Trabalhadores: Um Debate — Equipe do
MNova.

N* 6 — Do Fruto & Raiz — Zeca Tiago.

N* 7 — Salde e Educacdo Popular — Equipe do Nova.

N* 8 — Alfabetizacio de Adultos — Equipe do Nova.
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