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1 – INTRODUÇÃO

 

    Este relatório apresenta os resultados da Avaliação Externa do Curso Educação na Diversidade, realizada durante os meses de março a setembro de 2006, com vistas ao acompanhamento do processo de desenvolvimento das ações formativas inerentes ao Curso. Teve por objetivo avaliar o Curso Educação na Diversidade a partir de sua concepção, desenvolvimento e resultados, com ênfase na voz dos distintos atores atuantes no cenário da diversidade brasileira.

 

     Para a realização desta avaliação, efetuou-se uma pesquisa de campo, por meio da combinação de uma abordagem qualitativa e quantitativa, com ênfase na análise dos aspectos qualitativos que desenhavam os contornos do mapa da trajetória de um Curso de abrangência nacional, os quais influenciavam direta e indiretamente no desenvolvimento do seu Per-curso. Tais análises foram fundamentadas à luz de referenciais teóricos pertinentes à educação a distância e à avaliação democrática, além do que embasadas nos informes, vídeos e observações do cotidiano da diversidade, notadamente presente em um país de dimensões continentais - como é o Brasil que, nos 8500 km2  de extensão territorial, expressa em sua geografia a singularidade de suas regiões configurando 5 (cinco) Brasis com quase 190 milhões de habitantes.

 

      Inicialmente ressalta-se que a literatura internacional (Farrel 1993, Feldens 1981, Flanders 1970, Weiss 1982) tem chamado a atenção para a importância de que se proceda a estudos avaliativos, considerando-se, entre outros aspectos, que seus resultados poderão fornecer os insumos necessários para a tomada de decisões mais próximas das realidades do público-alvo.

 

     Em outras palavras, avaliar se constitui em ação rotineira e legítima do cotidiano do ser humano e, ao mesmo tempo paradoxalmente, uma das mais complexas de ser realizada, porque demanda seleção de prioridades expressas em diferentes dimensões da vida. No campo educacional, por exemplo, está presente na agenda de eventos internacionais e nacionais, cujas discussões têm em comum sua indiscutível importância e, ademais, expressam em seu bojo concepções avaliativas democráticas, entendidas fundamentalmente como um serviço de informação à sociedade. Portanto, hoje, avaliar se converte em uma questão primordial para o aperfeiçoamento das ações relacionadas ao desenvolvimento de programas sociais. 

      Consoante essa premissa, a avaliação democrática do Curso buscou não só refletir a “voz dos atores” objeto de análise, mas, também, integrá-los ao processo avaliativo, a fim de que se sentissem partícipes da ação levada a cabo. Nessa perspectiva, a avaliação desenvolvida contemplou em sua abordagem metodológica a adoção de estratégias de coleta de dados, que visassem apreender e captar da realidade objeto de análise elementos e informações que contribuíssem para a melhoria da qualidade do Curso desenvolvido. A metodologia adotada recorreu a várias fontes de informação, conciliando, numa perspectiva de complementaridade, as abordagens qualitativas e quantitativas, havendo, porém, destaque para a análise qualitativa, em face à natureza metodológica da ação formativa mediada por recursos tecnológicos.    

 

 Desse modo, num primeiro momento, foram analisados os aspectos relacionados ao Projeto Institucional do Curso Educação na Diversidade, com a finalidade de se compreender, especialmente em termos de seus objetivos declarados, a concepção homem cidadão, sujeito aprendiz que se espera atuar em áreas da diversidade, como resultado da formação continuada a ser implementada.

 

Dessa forma, foi primordial buscar conhecer:

 

► Se o curso implementado realmente gerou resultados relevantes 

     para a  população a que se destinava?

           ► Em que medida o exercício na prática formativa alterou o conceito 

               de diversidade?

  

 

     No âmbito desta avaliação, priorizou-se responder estas questões-chave embasadas em pressupostos teóricos inerentes à perspectiva da avaliação democrática, na medida em que parte significativa dos atores envolvidos no mencionado Curso foi convidada a apresentar suas considerações, críticas e opiniões acerca do seu desenvolvimento, com a finalidade de se conhecer a visão de seus distintos segmentos. 

 

     Para tanto, realizou-se cerca de 30 (trinta) entrevistas diretas e semi-estruturadas com membros das seguintes equipes: Gestão do Curso SECAD; Gestão do Curso UnB; Coordenadores de Áreas da SECAD/MEC; Coordenadores Temáticos; Mediadores de Grupo; Mediadores; Equipe de suporte Tecnológico do MEC (e-proinfo). Foram aplicados, também, questionários a todos os alunos inscritos pelas áreas da SECAD no referido Curso, dos quais foram recebidos cerca de 171 (cento e setenta e um) instrumentos respondidos. Serviram, ainda, de importantes insumos para o processo de coleta de dados a participação em reuniões realizadas pela equipe de gestão do curso, não só com a equipe de coordenação, mas, também com os mediadores e mediadores de grupo, bem como a análise da filmagem em mídia DVD de reunião final de avaliação com a equipe. 

 

    O Curso Educação na Diversidade foi promovido pelo Ministério da Educação/MEC, por meio da Secretaria de Educação Continuada, Alfabetização e Diversidade/SECAD , em ação conjunta com a Universidade de Brasília – Instituição pública federal parceira e responsável pela execução e certificação do referido curso, conforme disposto no Convênio MEC/UnB-2005. Foi destinado à capacitação de agentes sociais, que atuam no sistema público de educação em áreas afetas à temática do Curso. Objetivou, assim, oportunizar a formação continuada de professores, educadores populares e gestores que atuam no sistema público de educação, movimentos sociais e  ONGs, voltada para a temática da diversidade na educação, criando condições para o desenvolvimento de uma visão crítico-reflexiva, no que tange à construção local de uma educação contextualizada de acordo com suas especificidades, contemplando questões relevantes que, em muitos casos, não se encontram presentes no currículo de formação inicial desse público-alvo de 927 alunos.

 

           
  Em linhas gerais, o Curso Educação na Diversidade buscou ser um programa de capacitação em serviço, onde o contexto da realidade de atuação do participante constituía-se, primordialmente, em laboratório para aplicação imediata dos conteúdos aprendidos no processo. De abrangência nacional, atingiu as regiões brasileiras, como resposta às demandas de formação continuada de professores, educadores populares e gestores atores do cenário da diversidade brasileira.

 

   Dessa forma, o referido Curso foi realizado a distância, perfazendo um total de 240 horas de formação continuada, desenvolvidas via INTERNET, no ambiente de aprendizagem virtual denominado e-proinfo (www.e-proinfo.gov.br). Buscou, ainda, ser uma inovação pedagógica tecendo uma rede de saberes, concebido e fundamentado em idéias de diversidade de forma integrada, priorizando as cinco áreas temáticas, a saber: Educação de Jovens e Adultos; a Educação do Campo: a Educação Escolar Indígena; a Educação das Relações Étnico-Raciais e a Educação Ambiental. 
2- MARCO TEÓRICO-CONCEITUAL

 

Essa avaliação foi embasada em fundamentos teóricos da avaliação democrática e da educação a distância. Em relação ao contexto da avaliação, houve, ao longo dos anos, uma acentuada tendência à valorização de estudos avaliativos de natureza quantitativa, fundamentados em paradigma de natureza positivista, que priorizava, via de regra, dados numéricos e objetivos em detrimento de informações qualitativos, que melhor caracterizassem a complexidade humana, seja individual ou coletiva. 

 

  De acordo com Martín Rodríguez (2002) o paradigma clássico de natureza positivista, ainda presente em alguns estudos avaliativos, apresenta as seguintes limitações: i) uma ausência de contexto, salvo que esteja cuidadosamente controlado para generalizar resultados; ii) grande dependência das medidas quantitativas, porque o rigor que promete o paradigma parece descansar na dureza dos dados, que são conseguidos através destes procedimentos; iii) legitimação da avaliação pelo uso de métodos “científicos”, que nos proporcionam informações tal e como sucedem os programas sociais.

 

Com efeito, priorizava-se, então, os resultados e produtos, ao invés dos processos dinâmicos, criativos e subjetivos presentes em programas sociais. No entanto, a utilização de abordagem qualitativa e quantitativa em estudos avaliativos não é excludente, visto que o cenário educacional contempla ambos os aspectos, faces de uma mesma moeda, que devem retratar a complexidade da realidade inerente ao contexto educacional.
 

   Por outro lado, paulatinamente, o uso do “design” metodológico positivista e, em consonância com a própria evolução da avaliação em sua quarta geração, ganha lugar, também, notadamente nos anos oitenta, um novo paradigma de natureza holística, construtivista e responsivo, que passa a retratar a concepção de uma avaliação plural, na medida em que sua análise procura estabelecer a triangulação entre as percepções e vozes dos atores. 

Assinala Belloni (1999), porquanto, devemos trabalhar em direção à construção de uma cultura de avaliação, isto é, a avaliação incorporada de forma institucionalizada e como um espaço de reflexão sistemática, com vistas à elaboração de subsídios para a tomada de decisão. Uma cultura de reflexão e ação constante, na qual vamos efetivamente tomar nas próprias mãos a responsabilidade da gestão da instituição e do sistema no qual está inserida.
  
Eis, então, as questões chave da avaliação, que podem ser certamente respondidas, por meio da seleção adequada de técnicas de coleta de informações e dados, as quais estejam apoiados em uma metodologia que se desenvolva de forma planejada, sistemática e que ocorra em distintos momentos da realização de determinado projeto educativo.

 

Nesse contexto, diversos objetivos justificam a relevância de processos de avaliação, destacando-se a necessidade de: i) fundamentar a decisão sobre os ajustes de RUMO, ou mesmo sobre a continuidade do curso objeto de análise; ii) identificar quais as ações que geram resultados esperados e as que devem ser reestruturadas com vistas a garantir maior efetividade do programa ou curso; iii) justificar a eficácia e alcance do curso, conhecendo quais os aspectos estão afetos ao problema que se busca solucionar e como eles influenciam os resultados do mesmo .

 

   Tomando por base essa linha de pensamento, parece ser indiscutível a necessidade de que se proceda à realização de estudos avaliativos, não só de instituições educativas, mas também de projetos de formação mediados por tecnologias, na perspectiva da avaliação democrática, a fim de que forneçam à sociedade informações que permitam conhecer e otimizar a contribuição de todos os atores envolvidos.

 

    Adotou-se, como referencial teórico, na concepção e desenvolvimento desta investigação, o entendimento de que a avaliação democrática presta, fundamentalmente, um serviço de informação à comunidade inteira sobre as características do programa educativo. O avaliador democrático reconhece o pluralismo de valores e procura a representação de interesses diferentes na formulação do tema. O valor básico é uma coletividade de cidadãos informados e o avaliador atua como um corredor que troca informação entre grupos que desejam conhecimentos recíprocos. Suas técnicas de coleta e apresentação de dados devem ser acessíveis para pessoas que não são especialistas. Sua atividade principal é a análise do programa e reações frente a ele. Garante o segredo aos informantes e lhes oferece o controle sobre a utilização da informação que eles lhe proporcionam. Estabelece-se uma comunicação periódica de suas relações com os gestores e participantes do programa. O critério de sucesso é o número de pessoas que podem ajudar e que participam da avaliação MacDonald, B. y Parlett, M. (1973).

 

Em outras palavras, são as chamadas “vozes dos atores” que devem ser ouvidas ou, ainda, lidas quando a avaliação usa métodos que contemplem alternativas de pensamento sobre o objeto a avaliar, sendo imprescindível incluir os pontos de vista dos participantes. Assim, justifica-se a relevância de estudos que procurem aprofundar e avaliar não somente os efeitos dos programas realizados e o alcance dos objetivos propostos, mas, também, o entendimento do uso das tecnologias digitais nos procedimentos educativos.

 

No que tange à educação a distância – EAD, a metodologia adotada no Curso Educação na Diversidade, ressalta a importância de que ela seja desenvolvida, prioritariamente, com ênfase na adoção de estratégias didáticas que estimulem à interação entre aluno-professor, aluno-aluno e grupo, assim como com o meio utilizado, resultando na combinação de uma ação pedagógica dialógica e participativa.  


Nesse sentido, é fundamental considerar que a educação a distância é, por excelência, educação, e, como tal, deve ser vista em sua complexidade, incluindo as tecnologias, também vistas em seu sentido mais amplo de processo de planejamento, ultrapassando a visão reducionista de equipamentos. 

 

Em especial, no âmbito do referido Curso, buscando compreender se seus resultados expressam ou não a criação, Comunidade de Trabalho Aprendizagem em Rede na Diversidade – CTARD
[1], um dos pilares do Curso, conforme está consta em seu Projeto Institucional.  A CTAR é definida como “educação aberta, apoiada na pedagogia da autonomia, exercida numa comunidade de trabalho / aprendizagem em rede, utilizando com propriedade as tecnologias de informação e de comunicação”.
 

A concepção da CTAR partiu de valores pedagógicos e variadas experiências docentes que afirmam a possibilidade de uma educação com tecnologias baseada no diálogo, em oposição à transmissão verticalizada e assimétrica de conteúdos e conhecimentos; a ação cooperativa e colaborativa entre os sujeitos, em vez da competição individualizada; o trabalho reflexivo, em lugar do acúmulo de informações; o uso da comunicação em rede para a convivência, em vez do isolamento no individualismo e, finalmente, uma EAD fundamentada numa ação transformadora em vez de ação para a reprodução. 
 

É indiscutível a relação da Educação a Distância - EAD com as tecnologias e meios de comunicação, sem os quais não seria possível realizar-se uma educação a distância, ou seja, o processo educativo para além dos limites do espaço físico da escola. No entanto, essa relação não se estabeleceu, historicamente, como dependência ou subordinação aos meios. Nas origens da moderna EAD (se não considerarmos as antigas formas de correspondência epistolar entre mestres e discípulos) a condição tecnológica sempre esteve associada a dois objetivos fundamentais: uma educação alternativa, pela superação de limitações geográficas, espaciais e temporais – e a democratização da educação, como bem público, viabilizando a inclusão de parcelas socialmente marginalizadas do sistema de ensino em sua forma convencional. Estes princípios continuam plenamente válidos no atual cenário das novas tecnologias de informação e comunicação. Do mesmo modo, as características técnicas, a combinação e a convergência de linguagens e meios significam a possibilidade de expandir e aprofundar muitos dos aspectos essenciais do processo de ensino e aprendizagem, mas não podem ser encaradas como paradigmas impostos pela natureza intrínseca das tecnologias (grupo CTAR, 2006).

 

Merece destaque, ainda, a premissa de que os cursos a distância mediados pelas tecnologias de informação e comunicação, ao serem fundamentados em pressupostos teóricos da aprendizagem colaborativa e construtivista, segundo Jonassen (1996) estimulam que se estabeleça uma relação pedagógica diferente da tradicionalmente realizada. Isso porque os alunos e professores por meio do desenvolvimento de um processo de interação circular, dialógica e horizontal são estimulados a compartilhar conhecimentos, tecendo uma rede de saberes baseada em intercâmbio de idéias, dúvidas, dificuldades e descobertas, de maneira que a docência passa a ser exercida por todos ao socializarem seus saberes, surgindo, dessa nova concepção e prática, um professor com novo perfil considerado professor coletivo. 

 

Com efeito, assinalam Oliveira e Rumble (1992) que os resultados de pesquisas internacionais indicam ser essa modalidade educativa poderosa estratégia educacional para a capacitação em serviço. Ademais, quando desenvolvida por meio do uso pedagógico e integrado das tecnologias de informação e comunicação, possuem efeito multiplicador aproximando as distâncias físico-geográficas, de modo a permitir o desenvolvimento das necessárias interações pedagógicas e do diálogo entre os participantes, considerados fundamentais para o processo ensino-aprendizagem, desde as práticas socráticas. 

  

3- OBJETO DE AVALIAÇÃO

3.1 Problema

 

Considerando o referencial teórico conceitual da avaliação democrática, surgiram indagações que se constituíram em objeto de análise deste estudo com a finalidade de se equacionar o Problema a seguir:

 

Em que medida o Curso de Educação na Diversidade responde às demandas de formação de professores, educadores populares e gestores que atuam no sistema público de educação, movimentos sociais e ONGS, criando condições para a construção local de uma educação contextualizada, de acordo com suas especificidades, tendo como referência as áreas temáticas de SECAD/ MEC?

 

3.2. Dimensões de Avaliação

 

Tomando por base esse problema, foram priorizadas três Dimensões

de Avaliação, que serviram como eixo para a elaboração dos instrumentais de coleta de dados e posterior análise :

 

A- Dimensão Institucional            ►      Modelo do Curso 
 Enfatiza o projeto político-pedagógico do Curso, sua concepção, os respectivos planos de ensino de cada módulo, o modelo de gestão adotado, assim como o programa de capacitação da equipe de mediadores e mediadores de grupo.   

 

B- Dimensão de Desenvolvimento       ►      Curso em Ação

 

   Enfatiza o desenvolvimento do Curso, as suas áreas temáticas, a metodologia adotada e as estratégias interativas desenvolvidas no ambiente de aprendizagem e-proinfo, com vistas à criação da Comunidade de Trabalho e Aprendizagem em Rede na Diversidade – CTARD, o desenvolvimento de reuniões de acompanhamento e avaliação realizadas com as equipes do Curso em seus distintos momentos.

 

C- Dimensão dos Resultados    ►       Criação de Competência em 
                                        Educação na Diversidade no âmbito da CTARD
Indicação de criação de competências relativas à Educação na Diversidade, segundo a ótica dos distintos atores, bem como a mudança de conceito de diversidade e elaboração dos Projetos de Intervenção Local – PIL.

 

3.3. Definição de Indicadores

 

 Em linhas gerais, um indicador é uma informação de natureza geralmente quantitativa, que permite avaliar o êxito de um curso, projeto ou programa, na medida em que descreve as características ou mudanças observáveis. 

 

    O estudo sobre elaboração de indicadores requer, antes de tudo, que se compreenda o que é um indicador. Corrobora com essa linha de pensamento, Andriola (2001) quando ressalta que, antes de elaborá-lo, porém, é necessário que se reflita no sentido de que:

“(...)  la determinación de indicadores debe partir de modelos conceptuales”

         dirigidos hacia sistema de valores más comprehensivos, que tengan en

        cuenta variables de contexto, entrada, procesos y productos, y la evidencia

        empírica existente en la relación al logro de los distintos productos” 

         (Díaz &Galán, 1997, apud Andriola).

 

Com efeito, os indicadores devem ter a característica de representatividade (Marchesi & Martín, 1998, apud. Andriola op. cit). “Em outras palavras, devem ser relevantes ou significativos, com respeito ao objeto ou realidade que desejamos avaliar. Em síntese, podemos dizer que o indicador é uma variável significativa, freqüentemente quantitativa, que tem caráter normativo”.

   Nesse contexto, as reflexões conceituais sobre a definição de indicadores, de acordo com o mesmo autor, devem estar, constantemente, sofrendo revisões e modificações no intuito de explicar, o mais fidedignamente possível, a realidade ou o objeto a que se propõe. 

 

Nessa mesma idéia, Rua (2006) ao abordar a questão conceitual  em torno da elaboração de indicadores assinala que há diversos conceitos a serem considerados, expressando perspectivas sutilmente diferenciadas. Lembra, ainda, que existem diferentes adjetivos utilizados para caracterizar os indicadores: econômicos, sociais, gerenciais, de desempenho, de processo, de produto, de qualidade, de impacto, etc – dependendo muito do tipo de intervenção e do aspecto a ser avaliado, da metodologia de avaliação e do foco desta, entre outras questões.

 

Assinala a referida autora que indicadores não são simplesmente dados, mas uma balança que nos permite “pesar” os dados ou uma régua, que nos permite “aferir” os dados em termos de qualidade, eficiência resultado, impacto, etc., dos processos e dos objetivos dos eventos.

 

Dessa forma, os indicadores são medidas, ou seja, uma atribuição de números a objetos, acontecimentos ou situações, de acordo com certas regras.  Enquanto medidas, os indicadores referem-se às informações que, em termos conceituais são mensuráveis, independentemente de sua coleta obedecer a técnicas ou abordagens qualitativas ou quantitativas (Rua, op. cit. 2006.).

 

Nesse sentido, os indicadores podem ser objetivos, subjetivos ou de ambas as características. Para os indicadores objetivos, se coleta informações e dados por meio da observação direta da realidade e do que os participantes fazem ou dizem. Para a elaboração de indicadores subjetivos, toma-se como referência as informações dos participantes de um curso ou programa, como também, as de terceiros que podem ser afetados pelo programa ou podem influenciá-lo.

 

Com efeito, no âmbito desta avaliação, foram adotados critérios para a elaboração de ambos os tipos de indicadores, consubstanciados pela pesquisa de campo, que forneceu os insumos necessários para a sua construção. Grande parte dos indicadores apresentados nesta avaliação foi possível de medida, por meio da pesquisa de campo. Isso porque a adoção de técnicas de coleta de dados - questionário destinado aos alunos, entrevistas realizadas com distintos atores envolvidos no Curso - constituíram-se em fontes de informação fidedignas e válidas 2.

 

3.3.1. Relação dos Principais Indicadores

 

► índice de conclusão do curso

► taxa de Projetos de Intervenção Local elaborados – PIL

► opinião dos alunos em relação às possibilidades de transformação da realidade local, a partir da implementação do PIL 

► percentual de acesso à INTERNET via linha discada

► percentual de acesso à INTERNET via ADSL

► percentual de acesso à INTERNET nos locais previstos pelo Curso

► opinião dos alunos sobre se a mediação desenvolvida no âmbito do curso propiciou a interação entre os participantes com vistas à criação coletiva da CTARD

► opinião dos alunos sobre se a participação no Curso propiciou a mudança de conceito de Diversidade

► opinião dos alunos sobre a qualidade do material didático das 5 Áreas temáticas da Diversidade

► opinião dos alunos sobre a carga horária do Curso, versus a quantidade do material indicado para estudo por módulo

► taxa de evasão do curso

► atendimento dos objetivos do Curso

► satisfação em relação ao uso da plataforma e-proinfo

► opinião dos alunos sobre qualidade do atendimento tutorial, por meio do estímulo do mediador a sua participação no Curso

► atendimento da equipe de coordenação do Curso

4- METODOLOGIA

Extensa literatura tem sido produzida para responder as principais indagações sobre o que avaliar, como avaliar, que critérios devem nortear o processo avaliativo, bem como, o que é importante numa avaliação, seja ela institucional na modalidade externa, ou mesmo de aprendizagem, conforme assinala Abreu (1987 p. 91). 

 

A avaliação externa fundamentada em uma concepção democrática tem a finalidade de propiciar insumos e informações sobre como está sendo realizado um determinado projeto social, apoiando-se no uso de instrumentais de coleta de dados, que retratem a visão dos distintos participantes.

 

O exame da literatura referente à pesquisa avaliativa indicou que alguns autores estabelecem distinção rígida entre pesquisa e avaliação, ao passo que outros classificam a avaliação como uma forma de pesquisa ou a pesquisa avaliativa como uma modalidade de avaliação. Há ainda aqueles que não estabelecem limites entre ambas, utilizando os termos como sinônimos. (Worthen, 1974; Caro, 1977; Wrightstone, 1969; Weiss, 1975; Cohen e Franco, 1988; Calsing, 1993).

 

Neste estudo, compreender-se-á a avaliação externa em sua dimensão democrática, como um processo gerador de informações sobre um determinado programa ou curso, o qual deverá não só fornecer subsídios para os prováveis ajustes e correções de rumo, mas, sobretudo incrementar o conhecimento na área, buscando-se realizar a triangulação entre os dados e informações coletados por meio de instrumentos próprios, de modo que os resultados possam ser analisados para permitir uma análise abrangente e qualitativa do Curso (Stake, 2000).

 

Assim, segundo Weiss (1975), a avaliação examina os efeitos de políticas e programas sobre determinado público alvo (indivíduos, grupos, instituições e comunidades), em vista dos objetivos previstos. Por meio de métodos objetivos e sistemáticos, a avaliação formativa ou de processo analisa em que medida os objetivos e metas estão sendo atingidos e examina, também, os fatores associados aos resultados satisfatórios ou não satisfatórios. Nessa perspectiva, o Curso passa a ser entendido como uma variável determinante dos efeitos (objetivos e metas) desejados, na medida em que, possivelmente, contém condições propícias (humanas, físicas, materiais, financeiras etc.) para tal.

 

A combinação de abordagens qualitativa e quantitativa ocorreu por meio de uma avaliação do processo de desenvolvimento do Curso em foco, fundamentada em pressupostos teórico-metodológicos do modelo de quarta geração de avaliação de Guba e Lincoln, apresentado por Penna Firme (1994).

Nesta avaliação a adoção de ambas as abordagens apoiou-se no pressuposto, hoje aceito entre os pesquisadores das Ciências Sociais, segundo o qual deve-se utilizar as duas abordagens, vez que o uso de apenas uma delas, em geral, pode ser insuficiente para uma adequada explicação do fenômeno a ser estudado.

Nesse sentido, compreende-se que a avaliação qualitativa pode vir secundada por dados quantitativos, até porque na maioria das vezes são inevitáveis. A quantidade não é uma dimensão inferior ou menos nobre da realidade, mas simplesmente uma face dela. A realidade possui dimensões qualitativas, portanto uma avaliação qualitativa dedica-se a perceber tal problemática, para além dos levantamentos quantitativos usuais, sem que estes deixem de ter sua significativa importância Demo (1991 p. 27).

 

Consoante exposto, apoiada na abordagem qualitativa buscou-se obter informações mediante contato direto do pesquisador com a situação estudada, por meio de sua participação em muitas reuniões realizadas com as distintas equipes, cujos registros em “Diário de Campo”, permitiram conhecer seu processo de desenvolvimento, a fim de retratar prioritariamente a perspectiva dos participantes do Curso em sua complexa realidade.

O modelo de avaliação de quarta geração de Guba e Lincoln, segundo Penna Firme (1994) surgiu na década de 90 caracterizando-se por ser um processo interativo, negociado, posto que se fundamenta num paradigma construtivo. É uma forma responsiva de enfocar e um modelo construtivista de fazer. É responsiva porque, diferentemente das alternativas que partem primordialmente de variáveis, objetivos, tipos de decisões e outros, ela se situa e se desenvolve a partir de preocupações, proposições ou controvérsias em relação ao objeto da avaliação, seja ele um programa, um projeto, um curso ou outro foco de atenção.

 

4.1. Coleta de Dados

 

Foi realizado um Estudo de Campo com foco nas opiniões dos atores, com vistas a identificar as condições institucionais e metodológicas percebidas como aspectos facilitadores ou não-facilitadores, para o desenvolvimento do Curso “Educação na Diversidade”. Para tanto, buscou-se compreender mediante combinação de abordagem qualitativa e quantitativa, composta por amostras aleatória e intencional formadas por representantes de todos os segmentos envolvidos, como eles avaliavam o Curso em ação.

Assim, com base nos pressupostos teórico-metodológicos os quais fundamentaram a pesquisa de campo, foram adotadas as técnicas a seguir como procedimentos de coleta de dados:
4.1.1 Análise documental

Lüdke e André (1986) ressaltam a importância da análise documental como valiosa técnica de coleta de dados, seja complementando as informações obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema, ou como embasamento para a elaboração dos instrumentos de estudo de campo. Esta técnica busca identificar informações factuais nos documentos a partir de questões de interesse da pesquisa. Como técnica exploratória, a análise documental indica problemas que devem ser mais explorados por meio de outros métodos. 

 

          No escopo desta avaliação, a análise documental complementou informações obtidas por outras técnicas de coleta de dados utilizadas no estudo de campo. Assim, foram objetos de análise os documentos oficiais relativos ao Curso, tais como: Projeto Institucional do Curso (Anexo1), atas de reuniões da equipe de gestão do Curso, atas das reuniões com as equipes de mediadores e mediadores de grupo, correspondências oficiais, notadamente encaminhadas via e-mail, análise de gravações de reuniões via fita cassete, sobretudo da fita em DVD da reunião final de avaliação do Curso (Anexo 2), bem como demais documentos produzidos, não só pela equipe do curso e pelos alunos.

4.1.2 Questionário

 Como importante técnica de coleta de dados o questionário é de grande valia, pois pode atingir um universo mais amplo de participantes, como também confirmar ou modificar descobertas anteriores, elucidando questionamentos advindos da análise dos documentos examinados.  

Com a finalidade de se conhecer a opinião dos alunos sobre o Curso em foco foi aplicado, a partir da segunda quinzena de julho do corrente ano, um questionário de avaliação destinado aos 927 (novecentos e vinte e sete) alunos indicados pelas cinco áreas da SECAD e inscritos no Curso. Desses 927 questionários enviados retornaram respondidos, até 18 de setembro do mesmo ano, data limite para o processamento de dados e informações - 171 (cento e setenta e um) questionários, quantitativo este que compôs a amostra de alunos denominada respondentes. Vale ressaltar que, não obstante terem sido indicados 927 (novecentos e vinte) alunos, somente 328 (trezentos e vinte e oito) efetivaram suas matrículas na Universidade de Brasília – UnB/ Decanato de Extensão - DEX, Unidade responsável pela oferta e certificação do curso. 

O referido questionário foi enviado via e-mail e correio postal com devolução postada, visando facilitar o seu posterior retorno. Foi composto de 9 (nove) questões “abertas” e “fechadas” a fim de permitir, ao mesmo tempo, que se obtivessem dados quantitativos e qualitativos, tais como comentários novos, críticas ou sugestões (Apêndice 1). As questões fechadas foram quantitativamente tabuladas e seus dados trabalhados em Planilha EXCEL e as abertas tiveram suas respostas agrupadas em 5 (cinco) categorias de análise, elaboradas a partir das respostas dos alunos, considerando-se o grau de incidência  em cada questão. 

 4.1.3 Entrevistas

  

A entrevista tem como grande vantagem a interação que se estabelece entre o pesquisado e o pesquisador, oportunizando maior flexibilidade para a obtenção de informações que, muitas vezes, não poderiam ser obtidas por outras técnicas de coleta de dados, de acordo com Lüdke e André (1986). Permite, pois, em sua modalidade o aprofundamento de pontos levantados por outras técnicas de menor alcance, ganhando vida ao se iniciar o diálogo entre o entrevistador e o entrevistado.

Foram realizadas, durante os meses de março a agosto do corrente ano, cerca de 30 (trinta) entrevistas com membros da equipe das seguintes categorias de atores envolvidos na gestão do curso, a saber: 5 (cinco) com Coordenadores Temáticos; 5 (cinco) com Coordenadores de Áreas da SECAD; 4 (quatro) com a equipe de Coordenação Geral MEC/UnB; 2 (duas) com membros do Suporte Tecnológico do e-proinfo/MEC; 5 (cinco) com Mediadores de Grupo e com 10 (dez) Mediadores de Turma. Os Mediadores de Grupo coordenavam o trabalho dos Mediadores de Turma, aproximadamente 10 por região brasileira, conforme a organização contemplada no modelo de gestão do curso. 

 

As entrevistas foram semi-estruturadas, isto é, caracterizavam-se por não haver a imposição de uma ordem rígida de perguntas, mas apenas a existência de um roteiro básico fundamentado nas principais questões da avaliação, complementando-se no decorrer das mesmas, por meio do processo interativo implementado entre os participantes. Foram construídas, até 5 (cinco) categorias de análise por questão, a partir das respostas emitidas pelos entrevistados. Para realizá-las foram compostas, também, amostras - aleatória e intencional -, conforme plano de avaliação discriminado a seguir:

 

 • Coordenadores Temáticos

 

  Foram entrevistados os 5 (cinco) Coordenadores Temáticos, professores especialistas de conteúdos específicos responsáveis pela elaboração, desenvolvimento e acompanhamento de cada uma das áreas a saber: Educação de Jovens e Adultos; Educação do Campo: Educação Escolar Indígena; Educação das Relações Étnico-Raciais e Educação Ambiental, compondo um censo (Roteiro constante do Apêndice 3). 

        • Coordenadores de Áreas da SECAD

De igual modo aos Coordenadores Temáticos foram, também, entrevistados 5 (cinco) Coordenadores de Áreas da SECAD, envolvidos no Curso Educação na Diversidade, os quais foram responsáveis pela assessoria técnica e acompanhamento de cada uma das áreas a saber: Educação de Jovens e Adultos; Educação do Campo: Educação Escolar Indígena; Educação das Relações Étnico-Raciais e Educação Ambiental, compondo um censo (Roteiro constante do Apêndice 4).
  • Coordenação Geral do MEC/ SECAD e da UnB

Foram entrevistados os 3 (três) coordenadores das equipes da SECAD e da UnB, responsáveis pela gestão do Curso Educação na Diversidade, compondo um censo (Roteiro constante do Apêndice 5). 

• Equipe de suporte tecnológico do e-proinfo/MEC

  Foram entrevistados os 2 (dois) técnicos da área de suporte tecnológico do MEC, responsáveis pelo suporte tecnológico da plataforma e-proinfo, no que tange ao Curso Educação na Diversidade, compondo um censo (Roteiro constante do Apêndice 6).

 
• Mediadores e Mediadores de Grupo

 

Os Mediadores eram os responsáveis pelo processo de orientação e acompanhamento do aluno, no tocante ao desenvolvimento das distintas Áreas Temáticas abordadas no Curso, isto é, eram os chamados tutores que estabeleciam contato direto e permanente com ele, a fim de propiciar a necessária mediação técnico-pedagógica. De acordo com o modelo de gestão do Curso havia um mediador para cada turma composta, aproximadamente, por 25 (vinte e cinco) alunos. As turmas foram organizadas por região brasileira, formando 5 (cinco) grandes grupos e 42 (quarenta e duas) turmas.  A função de Mediadores de Grupo foi criada com a finalidade de estabelecer a comunicação, entre a equipe de coordenação do curso e os mediadores de turma com vistas a otimizar a gestão, bem como o processo de organização, apoio tecnológico e mediação pedagógica do mesmo. Nesta avaliação externa foram entrevistados todos os 5 (cinco) Mediadores de Grupo compondo um censo. Foram entrevistados, também, 2 (dois) mediadores de turma de cada um dos cinco grupos, tendo sido realizadas, então, 10 (dez) entrevistas com mediadores de turma, selecionados por meio de amostra aleatória. Foram realizadas 15 (quinze) entrevistas, entre mediadores de grupo e mediadores de turma, estes últimos doravante denominados tão-somente de mediadores (Roteiro constante do Apêndice 7).
   

5 - ANÁLISE DOS DADOS

 Os dados e informações coletados na pesquisa de campo foram organizados de modo a viabilizar as análises descritivas. Para a realização da análise dos dados e informações coletadas na pesquisa de campo, tomou-se como eixo os objetivos específicos constantes do Projeto de Avaliação Externa do Curso Educação na Diversidade, atinentes às três dimensões de avaliação priorizadas (Apêndice 8). 

Desse modo, foram, pois, considerados os objetivos específicos a seguir discriminados:

· analisar o Projeto político-pedagógico do Curso de  Educação na Diversidade, sua concepção, modelo de gestão e de tutoria, acompanhamento, avaliação e demais aspectos;

· analisar o programa de capacitação dos mediadores que atuarão no Curso de Educação na Diversidade;

· analisar o planejamento de ensino e o material didático referentes às 5 grandes áreas de formação na diversidade, assim como o uso das ferramentas síncronas e assíncronas da plataforma e-proinfo, com vistas a propiciar o desenvolvimento da interação pedagógica virtual  no âmbito da CTARD;

· caracterizar a dinâmica da mediação pedagógica e de suas respectivas estratégias didáticas, no que tange ao planejamento, desenvolvimento e acompanhamento da tutoria on line e nos “Plantões de Tutoria”;

· analisar  as percepções dos distintos atores envolvidos no Curso, no que diz respeito a ação formativa em desenvolvimento e de seus prováveis resultados com vistas à criação da Comunidade de Aprendizagem em Rede na Diversidade -  CTARD. 

   

A presente análise foi desenvolvida com base no questionário aplicado aos alunos e nas entrevistas realizadas com os distintos segmentos atuantes no Curso, bem como nos registros das participações em reuniões com as equipes e no vídeo em DVD, produzido por ocasião da última reunião com os mediadores. 

  Sempre que possível, procedeu-se à triangulação entre os dados e informações coletados por meio dos instrumentos utilizados. A título de esclarecimento, foi utilizada a denominação respondente para os alunos que responderam aos questionários.

    

► Dimensão Institucional                     ►      Modelo do Curso

 
 O Projeto Institucional está consubstanciado no documento “Curso de Formação Continuada Educação na Diversidade”, em que é ressaltada a importância da educação continuada e da diversidade no Brasil, razão pela qual se justifica a relevância da criação da Secretaria de Educação Continuada, Alfabetização e Diversidade/SECAD- MEC, bem como do Curso em foco.

 

            O referido documento não trata, propriamente dito, de um projeto político-pedagógico do Curso, contudo, nele são explicitados: os objetivos, a carga horária, o uso do ambiente colaborativo de aprendizagem e-proinfo, que foi desenvolvido pela Secretaria de Educação a Distância/SEED-MEC, capaz de permitir o desenvolvimento de cursos a distância, via INTERNET, de forma colaborativa e, segundo este documento, atendia às especificidades propostas pelo Curso. 

 Em linhas gerais, o Projeto apresenta uma estrutura básica do Curso, com suas ementas, suas respectivas ações e materiais didáticos que deveriam ser adotados pelas Áreas Temáticas (textos, CDs, DVDs e títulos produzidos em outros programas). Indica, ainda, a previsão de um programa de capacitação de 50 mediadores nas áreas temáticas do Curso e na ambientação na plataforma e-proinfo, ambiente virtual de aprendizagem adotado para o desenvolvimento do Curso. Finalmente, identifica os perfis e atribuições dos agentes a serem envolvidos no Curso.

 

 Em relação a sua concepção, pôde-se melhor compreendê-la a partir das entrevistas realizadas com a equipe de gestão do MEC, do que da análise do projeto em si. Para tanto, nas entrevistas realizadas foi importante contar com a participação de uma das coordenadoras temáticas, isto é, da área EJA, que também esteve envolvida com o Projeto desde seu nascedouro em 2003. 

 Nesse sentido, por meio da citada entrevista, foi resgatada parte de sua história, desde as primeiras discussões propostas no MEC e de como a equipe se desafiava a propor uma nova concepção integrada de Diversidade, a partir da visão conjunta das próprias áreas temáticas da SECAD.

 

 Por outro lado, tomando por base as observações realizadas por ocasião de diversas reuniões e, ainda, as “falas” e questionamentos apresentados por alguns Coordenadores Temáticos e Coordenadores de Área da SECAD associados aos relatos dos Mediadores de Grupo e de Turma, verificou-se que a compreensão conceitual de Diversidade integrada não era entendida com tanta clareza. Isso porque era enfatizada no campo das idéias, porém, ao aplicá-la na elaboração dos módulos, parecia ter sido esquecida. 

  Desse modo, os entrevistados indicaram que na prática demoraram algum tempo para torná-la real, isto é, para que compreendessem o que era a Diversidade de forma integrada. Apesar de todos os entrevistados terem enfatizado a importância de seu avanço conceitual, paradoxalmente, a maioria dos Coordenadores Temáticos se sentia responsável apenas pelo acompanhamento de seus respectivos módulos, informando alguns deles, que sequer tinham lido o material do colega elaborador. Entretanto, os mediadores entrevistados informaram ter tido muita dificuldade - no cotidiano do Curso - de assimilar a referida concepção básica de Diversidade, a exemplo da expressão dita por um deles: “custou cair a ficha (...)”.
 

Outro aspecto importante a ser considerado é que a plataforma e-proinfo foi indicada como ambiente de aprendizagem virtual do Curso, sem que tenha sido mencionado no Projeto Institucional que o Curso seria realizado por metodologia a distância. Não há, também, indicação quanto aos critérios técnico-metodológicos adotados para a sua escolha. Em linhas gerais, não se vislumbra no mencionado Projeto a concepção de educação a distância a ser desenvolvida, no entanto, nas entrevistas realizadas com membros da equipe do Curso, grande parte dos entrevistados respondeu que conhecia o respectivo Projeto Institucional, porém pouco falaram sobre esses aspectos.

 

Posteriormente, foi definido o modelo de gestão compartilhada do Curso (Anexo 3), em que as questões de natureza gerencial, técnico-pedagógicas e administrativas relativas ao acompanhamento do Curso seriam decididas, em ação conjunta pelas equipes de coordenação geral, coordenação temática, coordenação de áreas da SECAD e de Mediadores. Entretanto, alguns Coordenadores Temáticos fizeram questão de destacar, por ocasião das entrevistas que, muitas vezes não puderam contar com o apoio dos Coordenadores de Área da SECAD, dada à excessiva rotatividade dos mesmos, prejudicando, de acordo com os entrevistados, a parceria e o trabalho conjunto que deveriam realizar em cada área.

 

De fato, a participação em muitas dessas reuniões evidenciou que havia uma postura por parte da equipe de coordenação do Curso buscando o compartilhamento das ações, assim como estimulando o engajamento de todos. Porém, o exercício cotidiano de se “fazer acontecer” uma gestão compartilhada implica em grande desafio e aprendizado constantes para todos, o que foi relato recorrente nas entrevistas realizadas. É muito importante destacar, também, que a coordenação do Curso - em todas as entrevistas realizadas - foi considerada como ponto forte e positivo, assim como incisivamente reconhecida e elogiada. 

 

Nesse sentido, observou-se que a coordenação do Curso realizava - sistematicamente - reuniões de acompanhamento do processo de tutoria com os Mediadores de Grupo e Mediadores, assim como com os demais membros da equipe, a fim de discutir, compartilhar e, especialmente, decidir no coletivo as diretrizes gerais do Curso.

 

Verificou-se, também, que quase sempre nessas reuniões, entre os assuntos abordados, havia na agenda tempo destinado aos conteúdos voltados à formação metodológica em educação a distância, notadamente sobre a interação/interatividade na tutoria em EAD.  Assim, pôde-se depreender que a coordenação do Curso compreendia que essas reuniões eram tidas como momento privilegiado de formação do tutor e da equipe em geral, na perspectiva do “aprender fazendo”.

 

Exemplo disso foi a reunião realizada em 13/03/06 (Anexo 4) com a equipe de Coordenadores Temáticos e de Áreas, que versou também sobre a seleção dos Mediadores e dos possíveis alunos que deveriam ser indicados pela SECAD. Nessa ocasião foi decidida a seqüência dos respectivos módulos, assim como os critérios básicos de organização das turmas, que seriam organizadas por territorialidade. Foram discutidas, ainda, as limitações da plataforma e-proinfo, razão pela qual era necessário escolher quais as ferramentas que seriam utilizadas no Curso. Foram, então, escolhidas: Fórum Temático, Diário de Bordo, Referência, Links, Biblioteca com textos não on line e Agenda. 

 

Na mesma reunião, foi decidido que seria produzido um CD-ROM com o material didático do Curso, assim como um DVD, sendo que o primeiro só chegou às mãos dos alunos no mês de agosto e o segundo não foi feito. Os mediadores entrevistados apontaram o envio do CD como determinante para o envolvimento do aluno no Curso, tendo em vista que muitas vezes não conseguiam acessar o material no e-proinfo.

 Com efeito, chamou a atenção a falta dos respectivos planos de ensino ou planejamento didático de cada módulo, os quais deveriam indicar que estratégias didáticas (síncronas e assíncronas) seriam utilizadas no ambiente de aprendizagem virtual, assim como os procedimentos de avaliação de aprendizagem e seus respectivos critérios. Na realidade, o DVD da reunião de avaliação com Mediadores, no qual cada Mediador apresentou a visão do seu grupo sobre o Curso, realizada em 16 de agosto, exemplifica claramente esta observação, tendo em vista que os critérios de avaliação da aprendizagem foram decididos nessa reunião, inclusive com a participação dos Mediadores. A coordenação do Curso aplicou, nesse dia, um instrumento de avaliação destinada aos Coordenadores Temáticos e os de Áreas da SECAD (Anexo 5).

 

  Nesse sentido, é importante considerar que saber como será avaliada e a respectiva “regra do jogo”, são direito do aluno ao ingressar em um curso presencial ou a distância.

 

Foi implementado um modelo de tutoria que deveria ser realizada, prioritariamente, por meio das ferramentas do e-proinfo, conjugado à estratégia de um “plantão de tutoria” presencial/semanal, com vistas a propiciar a integração e troca de experiências entre os Mediadores. Foi designado um Mediador para cada turma de aproximadamente 20 alunos, que recebiam orientação e apoio direto dos denominados Mediadores de Grupo - 5 (cinco), que supervisionavam turmas por região, conforme (Anexo 6). Ambos os tipos de Mediadores (de turma e de grupo) eram estudantes de pós-graduação, a grande maioria de mestrado e doutorado, selecionados, preferencialmente, os que tinham experiência em cursos a distância e/ou em relação às cinco áreas temáticas do Curso. Além disso, foi dada especial atenção para os que tinham mais familiaridade com informática, visto que seriam indicados para serem os Mediadores de Grupo. Somente em julho próximo passado, pôde ser adotada a modalidade de tutoria telefônica, o que deu um sensível impulso à participação dos alunos, influenciando na motivação dos próprios Mediadores, muitos dos quais relataram que já se sentiam frustrados com a pouca participação de sua turma. Por meio da tutoria telefônica, os alunos puderam falar sobre as dificuldades de participação no Curso. De modo especial, relataram as dificuldades relativas ao preenchimento do Formulário de Inscrição do aluno, extenso e difícil de ser respondido, tendo em vista, inclusive, que quando a plataforma saía do ar, perdiam tudo que tinha sido trabalhado. Aliás, esse problema foi mencionado em quase todas as entrevistas realizadas com a equipe do Curso, especialmente os Coordenadores de áreas da SECAD, que tinham mais oportunidades de contatar os alunos que haviam sido por eles indicados. 

É muito importante destacar que os Mediadores, ao terem tido a oportunidade de contatar seus alunos, puderam estar mais próximos de suas realidades, tendo em vista que muitos relataram nos telefonemas as dificuldades de acesso à INTERNET, notadamente à plataforma e-proinfo.  

 

Conforme previsto no Projeto Institucional, foi realizado, entre os dias 14 a 16/03/06, o programa de capacitação da equipe de Mediadores, objetivando prepará-los para o exercício da tutoria no âmbito do Curso. Para tanto, parte das 20 horas do programa abordou a temática da tutoria em cursos a distância, e as demais horas destinadas a apresentação e discussão das 5 (cinco) áreas temáticas do Curso. No dia seguinte, foi realizada uma oficina tecnológica de ambientação ao uso pedagógico da plataforma e-proinfo, ambiente de aprendizagem on line selecionado pela equipe do MEC. O referido programa consta do Anexo 7. 

  

Muitos dos Mediadores de Grupo e Mediadores entrevistados, ao serem indagados sobre o programa de capacitação consideraram que, não obstante à qualidade dos temas tratados, a carga horária foi insuficiente, sobretudo, no tocante aos aspectos da ambientação tecnológica e da superficial formação nas áreas temáticas.

 

► Dimensão de Desenvolvimento         ►       O Curso em Ação

Nessa dimensão foi enfocada a realização do Curso, por meio do desenvolvimento de suas áreas temáticas, da metodologia adotada e das estratégias interativas utilizadas no ambiente de aprendizagem e-proinfo, com vistas à criação da Comunidade de Trabalho e Aprendizagem em Rede na Diversidade – CTARD. Serviram como fio condutor desta análise os 171 questionários respondidos pelos alunos e recebidos até o dia 10/09/06.

5.1 - O que disseram os Alunos

  

Ao serem indagados sobre se a participação no Curso propiciou o alcance do objetivo proposto de “oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade” dos 171 questionários recebidos, 140 alunos responderam “SIM” e 31 responderam “Em Parte”. Nenhum aluno respondeu “NÃO”. A análise deste item indica que grande parte dos respondentes considerou que o Curso propiciou sua formação continuada na diversidade, de modo que o objetivo do mesmo foi atingido.

 Os respondentes justificaram em maior incidência de categorias de respostas que os conteúdos dos materiais didáticos permitiram o alcance dos objetivos do Curso, assim como a proposta pedagógica era boa. Porém, destacaram que houve dificuldades de acesso à plataforma comprometendo o melhor aproveitamento do Curso. Segundo eles, deveria ter havido mais tempo para que os objetivos pudessem ser atingidos em sua maior parte e/ou em sua totalidade. Ressaltaram ainda, a importância do Curso, bem como a necessidade de ele ser mantido com maior interação entre os participantes, enquanto que para outros respondentes, o material didático foi complexo e extenso. 

Gráfico 1 - O Curso Educação na Diversidade Oportunizou à Continuada na Área da Diversidade
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                                Fonte: Pesquisa de Campo

 

Os 9 (nove) Módulos que formaram os materiais didáticos do Curso foram avaliados pelos alunos - em ordem crescente da escala de 1 a 3 -, segundo 6 (seis) critérios a saber : adequação dos objetivos, relevância dos conteúdos, adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET, adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo), adequação da duração do módulo e, finalmente, pertinência das avaliações propostas. 

O gráfico 2 apresenta um panorama da avaliação dos 9 Módulos indicando que a visão conjunta em relação aos critérios avaliativos utilizados para cada módulo permite verificar que há significativa ascendência em relação ao número 3 da escala de avaliação, evidenciando que os respondentes, os consideraram positivamente avaliados, mormente no que tange aos aspectos da relevância dos conteúdos e adequação dos objetivos, os quais foram destacados em todos os módulos. A apresentação a seguir de cada módulo individualmente possibilitará melhor visualização do que foi exposto.
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Gráfico 2 - Avaliação dos 9 Módulos segundo critérios apresentados

  Fonte: Pesquisa de Campo

A Tabela 1 apresenta a distribuição numérica das respostas por Módulo, segundo escala de 1 a 3, possibilitando a visualização da análise conjunta dos referidos materiais didáticos ilustrados no Gráfico 2.

Tabela 1 - Distribuição do número de respostas por Módulo

	
	1
	2
	3

	Módulo 1
	74
	85
	183

	Módulo 2
	76
	114
	196

	Módulo 3
	76
	90
	221

	Módulo 4
	73
	117
	214

	Módulo 5
	72
	4
	185

	Módulo 6
	68
	117
	183

	Módulo 7
	75
	112
	191

	Módulo 8
	63
	115
	181

	Módulo 9
	71
	104
	188

	Curso Total
	648
	858
	1742

	Média avaliações %
	19,95
	26,42
	53,63


                                  Fonte: Pesquisa de Campo
O Gráfico 3 mostra a avaliação de todos os Módulos, de acordo com os 6 critérios de avaliação apresentados, em escala crescente de 1 a 3, mostrando que, de modo geral, o item 3 da escala obteve maior incidência, notadamente em relação aos critérios de Relevância dos Conteúdos, bem como Adequação dos Objetivos. 

Gráfico 3 - Avaliação de Todos os Módulos, segundo os 6 critérios estabelecidos, em escala crescente de 1 a 3
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  Fonte: Pesquisa de Campo

 

   A Tabela 2 apresenta a avaliação de todos os módulos do Curso indicando que, na visão dos respondentes, houve maior incidência no item 3 em relação aos critérios de Relevância dos conteúdos e Adequação dos objetivos. 

Tabela 2: Avaliação de todos os Módulos

 

	Critérios de Avaliação
	1
	2
	3

	A - Adequação dos objetivos
	105
	156
	321

	B - Relevância dos conteúdos
	95
	108
	366

	C - Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET  
	118
	241
	217

	D - Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)
	119
	174
	262

	E - Adequação da duração do módulo
	94
	207
	259

	F - Pertinência das atividades de avaliação propostas  
	117
	122
	297


        Fonte: Pesquisa de Campo

 

 O Módulo 1 – Orientações ao Estudante, conforme é apresentado no Gráfico 4, foi avaliado havendo destaque para a relevância dos conteúdos enfocados no material didático, seguido da adequação dos recursos em consonância com pertinência das atividades, segundo escala crescente de 1 a 3. 

Gráfico 4: Avaliação do Módulo 1 – Orientações ao Estudante
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             Fonte: Pesquisa de Campo
 

Tabela 3: Avaliação do Módulo 1

	Critérios de avaliação

 Resumidos
 
	Módulo 1
          Orientações ao Estudante

	 
	    1
	  2
	       3

	Adequação dos objetivos
	10
	26
	30

	Relevância dos conteúdos
	12
	13
	38

	Adequação da metodologia
	13
	28
	25

	Adequação dos recursos 
	13
	18
	34

	Adequação da duração 
	11
	29
	23

	Pertinência das atividades
	15
	13
	33


  
  Fonte: Pesquisa de Campo
O Módulo 2 – Introdução à Educação na Diversidade foi avaliado conforme mostra o Gráfico 5 de forma crescente na escala de 1 a 3, havendo, porém, maior incidência para os aspectos da Adequação dos objetivos e Relevância dos conteúdos.

Gráfico 5: Módulo 2 - Introdução à Educação Na Diversidade
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Fonte: Pesquisa de Campo

  

Tabela 4: Avaliação do Módulo 2

  

	Critérios de Avaliação

Resumidos
	Módulo 2
Introdução à Educação na Diversidade

	 
	 1
	 2
	  3

	Adequação dos objetivos
	11
	14
	42

	Relevância dos conteúdos
	12
	12
	41

	Adequação da metodologia
	13
	28
	24

	Adequação dos recursos 
	16
	20
	27

	Adequação da duração 
	8
	27
	29

	Pertinência das atividades
	16
	13
	33


                     

Fonte: Pesquisa de Campo

O Módulo 3 – Educação de Jovens e Adultos – EJA, também, teve como destaque maior incidência em relação aos aspectos da Relevância dos conteúdos e Adequação dos objetivos.

Gráfico 6 : Módulo 3 - Educação de Jovens e Adultos - EJA 
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  Fonte: Pesquisa de Campo

 

Tabela 5: Avaliação do Módulo 3
 

	Critérios de Avaliação

Resumidos
	Módulo 3
Educação de Jovens e Adultos- EJA

	 
	1
	2
	3

	Adequação dos objetivos
	14
	12
	39

	Relevância dos conteúdos
	13
	7
	45

	Adequação da metodologia
	14
	22
	30

	Adequação dos recursos 
	13
	19
	34

	Adequação da duração 
	9
	18
	36

	Pertinência das atividades
	13
	12
	37


                          Fonte: Pesquisa de Campo

Em relação ao Módulo 4 - Educação Ambiental, também, se destacaram os itens sobre relevância dos conteúdos e adequação dos objetivos, conforme apresenta o gráfico 7.

 

 Gráfico 7:  Módulo 4 - Educação Ambiental

[image: image6.wmf]12

20

41

10

12

47

12

30

27

13

20

32

10

24

31

16

11

36

Adequação

dos objetivos

Relevância

dos conteúdos

Adequação da

metodologia

Adequação

dos recursos 

Adequação da

duração 

Pertinência

das atividades

Fonte: Pesquisa de Campo

 Tabela 6: Avaliação do Módulo 4

	      
   Critérios de Avaliação

Resumido
	Módulo 4 
           Educação Ambiental
 

	 
	  1
	 2
	    3

	Adequação dos objetivos
	12
	20
	41

	Relevância dos conteúdos
	10
	12
	47

	Adequação da metodologia
	12
	30
	27

	Adequação dos recursos 
	13
	20
	32

	Adequação da duração 
	10
	24
	31

	Pertinência das atividades
	16
	11
	36


                           Fonte: Pesquisa de Campo

Gráfico 8: Módulo 5 – Educação das Relações Étnico-Raciais  
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  Fonte: Pesquisa de Campo

 

No Módulo 5 – Educação das Relações Étnico-Raciais foram mais assinalados os itens sobre relevância dos conteúdos e adequação dos objetivos, conforme gráfico acima.
 Tabela 7: Avaliação do Módulo 5

	    Critério Resumido
 
	Módulo 5
 Educação das Relações Étnico-Raciais

	 
	1
	2
	3

	Adequação dos objetivos
	11
	15
	35

	Relevância dos conteúdos
	11
	10
	42

	Adequação da metodologia
	14
	28
	22

	Adequação dos recursos 
	13
	19
	32

	Adequação da duração 
	11
	26
	24

	Pertinência das atividades
	12
	14
	30


                         Fonte: Pesquisa de Campo

Ao se analisar as respostas concernentes ao Módulo 6 - Educação Escolar Indígena, também, observou-se que é sempre ascendente a avaliação de cada critério, sendo “relevância dos conteúdos” e “adequação dos objetivos” os mais elogiados, conforme pode ser visualizado no gráfico 9.

  


Gráfico 9 : Módulo 6 - Educação Escolar Indígena
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Tabela 8: Avaliação do Módulo 6

 

	  Critérios de avaliação Resumidos
	Módulo 6
Educação Escolar Indígena

	 
	1
	2
	3

	Adequação dos objetivos
	12
	17
	34

	Relevância dos conteúdos
	10
	14
	40

	Adequação da metodologia
	13
	27
	22

	Adequação dos recursos 
	12
	22
	28

	Adequação da duração 
	10
	21
	28

	Pertinência das atividades
	11
	16
	31


                        Fonte: Pesquisa de Campo

O Módulo 7 - Educação do Campo obteve, de forma também crescente na escala de 1 a 3, como os demais módulos incidências em Relevância dos conteúdos, Adequação dos objetivos e Adequação da metodologia.

  

  Gráfico 10: Módulo 7- Educação do Campo
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   Fonte: Pesquisa de Campo

 

                      Tabela 9: Avaliação do Módulo 7

    

	Critérios de Avaliação

Resumidos
	Módulo 7

Educação do Campo

	
	1
	2
	3

	Adequação dos objetivos
	15
	14
	35

	Relevância dos conteúdos
	9
	14
	40

	Adequação da metodologia
	12
	31
	20

	Adequação dos recursos 
	13
	19
	35

	Adequação da duração 
	13
	21
	31

	Pertinência das atividades
	13
	13
	30


                         Fonte: Pesquisa de Campo

Ao se analisar o Módulo 8 – Diagnóstico Sócio_ Participativo observou-se que os itens referentes à relevância dos conteúdos, adequação dos objetivos e adequação dos recursos e da duração foram os mais bem avaliados.

Gráfico 11: Módulo 8 - Diagnóstico Sócio _Participativo
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  Fonte: Pesquisa de Campo

 

Tabela 10: Avaliação do Módulo 8

	    

 Critério Resumido  
 
	Módulo 8
Diagnóstico Sócio-Participativo

	 
	1
	2
	3

	Adequação dos objetivos
	9
	21
	31

	Relevância dos conteúdos
	10
	14
	35

	Adequação da metodologia
	12
	25
	22

	Adequação dos recursos 
	12
	20
	30

	Adequação da duração 
	10
	18
	30

	Pertinência das atividades
	10
	17
	33


Fonte: Pesquisa de Campo

  

Da análise do Gráfico 12 - Projeto de Intervenção – PIL, verificou-se que os aspectos da Relevância dos conteúdos e Adequação dos objetivos foram os que, também, obtiveram maior incidência de registros de avaliação.




Gráfico 12: Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local – PIL
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  Fonte: Pesquisa de Campo

 

  

 Em relação ao desenvolvimento do Curso, verificou-se que todos os aspectos consultados foram avaliados de forma crescente, havendo, destaque para o atendimento da coordenação do Curso, aliás, aspecto também ressaltado por ocasião das entrevistas realizadas com os demais membros do Curso. Posteriormente, foi assinalado o estímulo do mediador à participação do aluno, conforme disposto na Tabela 11.

Tabela 11: Distribuição do número de respondentes em ordem crescente, segundo aspectos referentes ao desenvolvimento do Curso.

 

	Aspectos
	1
	2
	3

	a - Atendimento recebido do Mediador (@)
	30
	53
	82

	b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação
	39
	51
	88

	c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo
	43
	92
	40

	d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo
	53
	69
	29

	e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD
	55
	79
	37

	f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL 
	29
	71
	63

	g - Atendimento da Coordenação do curso
	28
	43
	90


Fonte: Pesquisa de Campo

Gráfico 13: Avaliação sobre o desenvolvimento do Curso como um todo
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Fonte: Pesquisa de Campo

Ao serem indagados sobre se a mediação desenvolvida no Curso estava propiciando a interação pedagógica entre os participantes, cerca de 73 respondentes indicaram sim, enquanto 82 em parte e 3 não, demonstrando que a interação pedagógica, para mais de 50% dos respondentes, ainda deixava a desejar. 

Geralmente suas respostas foram justificadas, em face às dificuldades de acesso dificultando a própria mediação e em relação ao uso da ferramenta Fórum. Parte dos respondentes destacaram como justificativa que houve considerável falta de interação ao longo do curso, não obstante, consideraram que o Curso propiciou uma nova forma de lidar com a Diversidade, oportunizando a troca de informações entre os participantes. 

 Gráfico 14- Avaliação sobre se a mediação desenvolvida estava propiciando a interação entre os participantes
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  Fonte: Pesquisa de Campo
 Ao serem analisadas as respostas sobre a contribuição do PIL com vistas a propiciar a transformação da realidade local do Projeto Institucional – PIL, 144 respondentes disseram Sim, enquanto somente 24 em parte e 3 não. Tais respostas evidenciam a relevância da realização do referido Projeto, como desdobramento do Curso e de suas possibilidades de retorno para a área da Diversidade.

De modo geral, os respondentes apresentaram como justificativa o fato de que, ainda, não tinham elementos suficientes para indicar o resultado do PIL, porque necessitavam de mais informações para elaborá-lo. Alguns respondentes manifestaram preocupação, no sentido de que o PIL implicaria em vontade política para sua posterior implementação, também destacaram que como o Curso estava atingindo os objetivos, possivelmente isso iria contribuir para o aproveitamento do PIL em suas realidades.  

 Gráfico 15 - Consideração sobre a possibilidade de transformação da realidade por meio do Projeto Institucional
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Fonte: Pesquisa de Campo

No tocante à possível mudança conceitual sobre Diversidade,0 o Gráfico 16 mostra uma expressiva resposta na alternativa sim com 123 respondentes, seguido de em parte 27 e 21 respondentes não. Depreende-se que a grande maioria dos respondentes considerou que ter participado do Curso mudou o conceito de Diversidade. 

Gráfico 16 - A participação no Curso mudou o conceito de DIVERSIDADE
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             Fonte: Pesquisa de Campo
 

Quanto ao(s) local(is) de Acesso à Plataforma e-proinfo com vistas à realização do Curso, os registros constantes do gráfico 17 evidenciam que os locais esperados pela equipe do Curso foram os menos utilizados, havendo notória diferença para a alternativa outros, entre os quais indicaram ser nas residências dos alunos.

 

  Gráfico 17- Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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  Fonte: Pesquisa de Campo

 

De acordo com o gráfico 18, ao serem questionados sobre o tipo de acesso à Plataforma e-proinfo, foi notório observar que os respondentes os quais tiveram acesso à INTERNET e, conseqüentemente, ao e-proinfo, assim o fizeram por meio da banda larga, evidenciando que é quase inviável participar de um Curso desta natureza por meio linha discada.   

 

Gráfico 18: Tipo de Acesso à Plataforma e- proinfo
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    Fonte: Pesquisa de Campo
 

 Em relação aos comentários, críticas e sugestões apresentados, os respondentes indicaram ter havido problemas de interação em relação ao uso da plataforma e-proinfo, como também pouca interação por parte dos Mediadores, falta de tempo para realizar a quantidade de tarefas/atividades solicitadas por módulo. Por outro lado, solicitaram que fossem informados sobre novos cursos e alguns agradeceram a oportunidade de ter participado deste e, ainda, elogiaram a iniciativa de sua realização. 

5.2. O que disseram os Mediadores e os Mediadores de Grupo

A gestão do Curso considerava os Mediadores como elementos “chave”, em especial no que tange à mediação pedagógica porque a eles cabia, entre outras importantes atribuições, estabelecer  contato direto com o aluno, razão pela qual estavam na “linha de frente” e eram o “cartão de visitas” do Curso. 

Os Mediadores que tinham mais conhecimento de informática e, preferencialmente maior experiência nas áreas temáticas do Curso e em educação a distância, foram convidados para aturem como Mediadores de Grupo, estabelecendo a necessária mediação entre a Coordenação e os Mediadores de Turma. Vale lembrar os seguintes critérios utilizados para seleção dos Mediadores: 1- Formação em nível de pós-graduação, 2- Experiência/atuação em, pelo menos, uma das áreas da Diversidade e 3- conhecimento na área de informática. Em adição, durante o processo de capacitação, observou-se também a desenvoltura, capacidade de liderança e maior domínio na área de informática.

Nesse contexto, o modelo de gestão do Curso contemplou esta função de mediador de Grupo que, assim como o mediador, também exerceu função determinante no processo formativo a distância, estabelecendo a relação entre as outras funções presentes no Curso.

Foram entrevistados 10 (dez) Mediadores – dois de cada grupo que exerciam a mediação por turma - e 5 (cinco) Mediadores de Grupo, um de cada grupo, perfazendo um total de 15 (quinze) entrevistas. Os entrevistados eram alunos de pós-graduação, alguns mestres e mestrandos, bem como tinham formação em diversas áreas, tais como: química ciências contábeis, biologia, artes plásticas, pedagogia, psicologia e engenharia florestal. 

De modo geral, em todas as entrevistas, houve destaque para a concepção inovadora do Curso, sobre a importância e atualidade da temática da Diversidade, ocasião em que se expressaram as diversas Diversidades, sobretudo em relação aos membros da equipe. Segundo os entrevistados, esta era a grande marca do Curso, foi algo plural que contemplou diversas áreas – idéias, conceitos, diferentes visões de mundo que não se contrapõem, mas que se “completam“, a exemplo da fala a seguir:

 “Compreendo a diversidade como expressão real das possibilidades de interação entre gêneros, localidades diversas, não no sentido de uniformizar, mas, consoante à concepção implementada no Curso, em seu aspecto enriquecedor, plural, com novas experiências”. 

Destacaram, ainda, a metodologia desenvolvida como uma inovação pedagógica muito importante, notadamente por ter sido a distância e buscado atingir um público maior de norte a sul do país.  Por outro lado, outros se referiram à educação a distância como “um nível a mais na Diversidade (..)”. Entretanto, cabe refletir, vez por outra, que suas “falas” estavam impregnadas do recorrente entendimento da educação a distância vista de forma supletiva.

Os entrevistados consideraram o Curso rico e muito bem planejado e de grande potencial por ter sido realizado via plataforma virtual, apesar de terem feito, por várias vezes ao longo das entrevistas, incisivas críticas ao e-proinfo. Também, apresentaram muitas ressalvas em relação à duração do Curso, cuja pequena carga horária demandou maior compreensão por parte do aluno para o adequado desenvolvimento das atividades didático propostas, assim como, acarretou falta de interação entre a equipe e alunos.

Os Mediadores de Grupo informaram que desenvolviam suas funções no sentido de auxiliar os Mediadores de Turma em todo o processo de desenvolvimento do curso: orientando, procurando sanar dúvidas, sobretudo em relação ao uso da plataforma e-proinfo. Estabeleciam a articulação entre a Coordenação do Curso e os Mediadores, como também, entre eles e o suporte tecnológico do MEC. 

Os Mediadores entrevistados evidenciaram ter a dimensão da importância de seu papel do Curso, no que tange à mediação pedagógica em relação aos alunos. Contudo, alguns entrevistados manifestaram suas frustrações devidas à pequena participação de alunos em sua turma e o pesar que sentiam quando acessavam a plataforma e não viam ninguém... Apesar dos sentimentos demonstrados em muitas entrevistas, ao serem indagados em relação à freqüência diária à plataforma do e-proinfo, curiosamente, relataram que nem todos os dias assim procediam.  

 
Todos os entrevistados consideraram como momento chave do Curso a inserção da estratégia didática da tutoria telefônica, o que funcionou como processo de resgate de alunos. Ressaltaram que, a partir de então, a tutoria fez uma revolução, a julgar pela “fala” a seguir. “A tutoria telefônica possibilitou maiores informações sobre quem realmente estava interessado em participar do Curso ou, meramente havia sido inscrito, possibilitando aumentar o interesse de quem já estava meio desanimado, ao conversar com seu Mediador...”.
Os Mediadores de Grupo entrevistados ressaltaram, também, que o Curso deveria ter enviado, logo no início, o CD-ROM, assim como deveriam ter adotado versão do conteúdo dos módulos em material impresso, porque não poderiam ter contado tanto com o ambiente virtual, num país tão diverso como o Brasil. Estranhamente nas entrevistas realizadas com os Mediadores, não houve manifestação nesse sentido, sequer sobre a importância da versão do Curso em CD-ROM.

Alguns Mediadores, bem como Mediadores de Grupo entrevistados disseram que gostariam de ter contado mais com a assistência dos Coordenadores Temáticos, visto que não eram especialistas nas 5 áreas temáticas abordadas e, por vezes, se sentiram inseguros.

  Quanto à Coordenação do Curso, informaram que sempre se mostrou prestativa, comunicando com antecedência sobre as reuniões, entrega dos respectivos materiais didáticos, procurando resolver “a tempo e a hora” o que podia, de modo que como disse uma das entrevistadas: “Lutadoras, acreditaram que o curso era possível (...)”.

Os Mediadores de grupo, quando questionados sobre a atuação dos Mediadores, alguns entrevistados indicaram ter tido, inicialmente, problemas de comunicação com alguns Mediadores, por exemplo, por vezes precisaram chamar atenção sobre o prazo referente à abertura dos respectivos Fóruns, de modo que consideraram alguns interessados e outros não. No entanto, parte dos entrevistados assinalou que “eles foram corajosos e estavam na linha de frente”. Por outro lado, destacaram que no início do Curso muitos estavam empolgados, porém, houve certa desmotivação causada sobretudo pela falta de pagamento de suas respectivas bolsas e pouca participação dos alunos inscritos no Curso. 

Ao mesmo tempo em que alguns entrevistados consideraram o material didático utilizado no Curso bastante claro, rico e com muitas informações frente à carga horária de cada módulo, outros apresentaram a ressalva de que a proposta do Curso era atingir determinado público, mas o material didático tinha linguagem para alunos de nível mais alto, além do que era muito extenso. A exemplo das seguintes falas:

  “Apesar de alguns serem apresentados de forma didática, outros confusos, além do que houve tempo pouco tempo destinado para estudo, não apresentando linguagem conversacional dialógico (...)”.

“A quantidade de material desestimulou os alunos, deveriam ter mandado também o material impresso e o CD do Curso demorou muito a chegar nas mãos dos alunos”.

Os entrevistados, tanto Mediadores quanto Mediadores de Grupo, ressaltaram que, muito embora o material, apesar de extenso, ter sido de muito boa qualidade, em geral, havia a impressão de que o mesmo não tinha sido elaborado para o Curso, sendo aproveitado de outros.

No que tange à visão dos Fóruns no âmbito do Curso e seu significado didático como espaço interativo virtual prioritário com vistas à criação da Comunidade de Trabalho Aprendizagem em Rede na Diversidade – CTARD, alguns entrevistados informaram que os fóruns deveriam ser “a sala de aula virtual”, para ter a presença de todo mundo. Consideraram que o processo interativo deixou a desejar, porque a interação deveria ter sido no fórum, a fim de que os alunos pudessem trocar opiniões, comentar o que os outros falavam e, enfim, intercambiar idéias, mas não foi o que ocorreu. Na realidade informaram que a interatividade deixou muito a desejar, creditando tal fato à Plataforma e-proinfo. 

Ainda, em relação ao aspecto da importância da interatividade por meio dos Fóruns, os Mediadores de Grupo assinalaram que, apesar de ter sido muito pouco utilizado, “o Fórum poderia ter sido mais bem explorado pelo mediador, o que, certamente, propiciaria o desenvolvimento da interatividade e, consequentemente da CTARD”.

Sobre os pontos fortes do Curso, todos os entrevistados ressaltaram a sua organização em regiões, um número bastante razoável de alunos por turma, a qualificação da equipe do Curso, o modelo de gestão do Curso, em especial com a inclusão do Mediador de Grupo e a sistemática de reuniões de Coordenação. 

As principais dificuldades ou fragilidades encontradas, segundo eles, estavam relacionadas ao tempo de estudo para cada módulo e entrega das muitas atividades solicitadas, assim como a indicação dos próprios alunos, que foram inscritos pelas áreas da SECAD. “Muito conteúdo para pouco tempo, material muito denso e extenso para pouco tempo”. De igual modo, fizeram questão de destacar, mais uma vez, as dificuldades de acesso e navegabilidade na plataforma e-proinfo, estando ela muitas vezes fora do ar: “a plataforma não é democrática (...)”. Ainda, comentaram que a capacitação dos Mediadores e deles também, foi muito superficial e com muito pouco tempo.

Nesse sentido, entre os muitos problemas relatados em relação ao uso pedagógico da Plataforma e-proinfo, merecem destaque: acesso e navegabilidade, perda de dados e trabalhos que haviam sido publicados, e ainda, houve muita dificuldade para inserção de materiais na biblioteca; a plataforma enquanto ferramenta não ajuda o desenvolvimento do processo de interação pedagógica. A julgar pelo fórum, que deveria ter sido o lugar por excelência da interação virtual. 

Em linhas gerais, para esses entrevistados, a CTARD - enquanto idéia mestra da concepção do Curso - foi inovadora e, de certa forma, estava acontecendo porque, mesmo de forma muito incipiente, os alunos que efetivamente participaram tiveram oportunidade de contatar com outras realidades. Indicaram que “na concepção do Curso deveriam ter sido criadas estratégias que viabilizassem, após o seu término, a continuidade do processo de interação de modo a estabelecer uma rede de saberes”.
5.3 O que disseram os Coordenadores Temáticos e os Coordenadores de Áreas da SECAD

Foram entrevistadas as 5 (cinco) Coordenadoras Temáticas, sendo duas doutoras, uma mestra e as demais especialistas. Das cinco entrevistadas, somente duas indicaram ter tido experiência com a elaboração de material para aluno a distância. De modo similar, foram entrevistados 5 (cinco) técnicos da SECAD, também, correspondendo a cada uma das áreas do Curso.

No âmbito do Curso, os Coordenadores de Áreas da SECAD tinham como função dar assistência técnico-adminstrativa ao Mediador Temático, inclusive propiciar a necessária mediação entre ele e a SECAD. Os Coordenadores Temáticos, por sua vez, além de elaborar o conteúdo do módulo específico de sua área temática, deveriam coordenar o desenvolvimento dela no âmbito da plataforma e-proinfo, orientando e sanando as possíveis dúvidas que surgissem por parte dos Mediadores e alunos.

No tocante à elaboração do material didático do Curso, os entrevistados selecionaram os conteúdos a serem utilizados em sua área temática de materiais já existentes. No entanto, houve ressalva no sentido de que somente uma Coordenadora Temática informou ter elaborado o material do seu módulo especificamente para o Curso. 

Em relação à concepção do projeto do Curso, estrutura e planejamento, os entrevistados foram unânimes em considerar sua concepção inovadora, não obstante terem ressaltado as dificuldades intrínsecas à compreensão da Diversidade de forma integrada. Ressaltaram que isso se constituiu em desafio no cotidiano do desenvolvimento do Curso, porém, pouco a pouco iam se dando conta de que, apesar do esforço, “se viam pensando na sua temática em si”. Paradoxalmente, alguns entrevistados indicaram ter tido pouco tempo para acompanhar o desenvolvimento do seu módulo no e-proinfo, e algum deles sequer viram os das demais áreas. 

Sugeriram que a Coordenação deveria ter construído um planejamento  de ensino coletivo no sentido pedagógico, de modo a integrar mais os conteúdos de cada área. Relataram, como aspecto importante do Curso, a organização da gestão e da estrutura de seu projeto. Destacaram, ainda, a confluência da proposta político-pedagógica da CTARD, tendo o Curso como meio catalisador de integração, buscando construir uma rede de saberes. Em termos de cursos direcionados à temática da diversidade, assinalaram que o Curso em foco foi inovador e seu entendimento curricular desafiante e complexo.

Em relação à metodologia a distância, no que concerne às questões da Diversidade, assinalaram que a própria distância se constituiu em aspecto de reflexão, tendo em vista que o Curso não só pretendia realizar uma formação na Diversidade, mas também fazer uma transformação da realidade local. Nesse sentido, a singularidade local seria tratada por meio da troca de experiências com  o outro, advindo de outra realidade, porque se tratava de um Curso cuja proposta pedagógica se propunha construir uma Comunidade de Trabalho e Aprendizagem em Rede na Diversidade. 

De fato, relataram que, em conversas com os Coordenadores de Áreas da SECAD, esse Curso foi um momento singular, e talvez o único em que a própria SECAD conseguiu se integrar na Diversidade. Assim, ficou evidenciada em quase todas as entrevistas a importância de se trabalhar a Diversidade na área da educação, notadamente mediada pelas tecnologias em ambiente virtual de aprendizagem.

Por outro lado, grande parte dos entrevistados lembrou que a temática da Diversidade era abrangente e que, somente no decorrer do Curso, puderam percebê-la, a partir da Diversidade da própria equipe. 

Em relação ao processo de indicação dos alunos, há um aspecto importante a ser considerado: enquanto os Coordenadores de área da SECAD ressaltaram a importância do Curso formar os agentes que estão atuando na diversidade e que se relacionam com o MEC (nível municipal ou estadual), os Temáticos, por sua vez, consideraram que a indicação dos alunos pelo MEC, não assegurou o interesse do indicado em participar do Curso, razão pela qual ressaltaram que as inscrições deveriam ter sido abertas, também, para a comunidade.

Quanto à atuação da Coordenação do Curso e sua respectiva gestão compartilhada, foram unânimes em considerá-la excelente, participativa e de fato na perspectiva democrática, muito embora alguns entrevistados terem relatado que sentiram dificuldades, para participar de uma gestão compartilhada. “Às vezes sinto que não consigo andar, pois tenho que compartilhar tudo com todos: é difícil, mas estou aprendendo (...)”. 

“É muito difícil essa tal de gestão democrática compartilhada: é dolorosa!”  Também, assinalaram que foi um aspecto negativo da gestão do Curso  a alternância dos Coordenadores de Áreas da SECAD: “Era uma surpresa que, sobremaneira, dificultada o andamento da Área Temática em si”. 

Em relação ao “fazer acontecer”, o seu papel no Curso, mais uma vez ressaltaram o tempo que levaram para se darem conta do desafio que a concepção do Curso estava demandando, de se integrar à Diversidade na Diversidade a distância. Destacaram a importância das reuniões de Coordenação do Curso, especialmente o papel das professoras Coordenadoras da UnB. 

Os entrevistados consideraram que ter participado do Curso foi uma experiência muito positiva, não obstante terem sofrido com os problemas para fazê-la acontecer. Relataram, ainda, que trabalhar com a Diversidade na área de educação é muito complexo. O Curso propiciou uma experiência muito interessante, “mais como aprendiz do que educadora”. No entanto, mais de uma vez, no decorrer das entrevistas houve ressalvas no sentido de que a equipe de planejamento e concepção do Curso deveria ter construído um planejamento  de ensino coletivo integrando os conteúdos de cada módulo.

Merece destaque, ainda, a entrevista realizada com a Coordenadora Temática do EJA, que estava na equipe do Curso desde o seu nascedouro, razão pela qual participou de sua concepção, discussão e implantação. Assim, era notório seu grande envolvimento nas ações do Curso e de suas marcantes contribuições nas reuniões. Exemplo disso foi realizada após o desenvolvimento do seu respectivo módulo, em que apresentou uma análise da pequena ou quase nula interação presente nos Fóruns, ocasião em que sugeriu à equipe de Mediadores que tivessem especial atenção, para as possibilidades das distintas formas de se interagir em um Fórum Temático. 

Dentre os muitos aspectos positivos referentes ao Curso, segundo seu relato, assinalou que o Curso buscou fazer com que as pessoas se engajassem propiciando o fortalecimento de movimentos populares, a exemplo do que ocorreu com o EJA.  Relatou, também, que a partir da realização do Curso puderam identificar e quantificar os acessos ao Portal EJA (www.forumeja.org.br), advindos de muitos alunos do Curso Educação na Diversidade. Tal fato evidencia, entre outras possíveis variáveis, o alcance de objetivos não declarados, portanto, não previstos pelo Projeto do Curso, que somente por meio do seu desenvolvimento puderam ser identificados.  Assim, pode-se depreender que, também houve desdobramentos do Curso no que diz respeito à integração de movimentos sociais.

No que tange à relação com os Mediadores e Mediadores de Grupos os entrevistados foram unânimes em considerar muito boa, apesar de ter havido poucas oportunidades. Também destacaram que o atraso no pagamento das bolsas dos mediadores influenciou na qualidade do trabalho desenvolvido.

Como aspectos positivos do Curso, todos os entrevistados indicaram ter sido “muito importante o fato da SECAD ter conseguido estruturar algo novo para a Diversidade, em que as pessoas tivessem uma visão do todo, não fragmentada.  “Juntar e dialogar a diversidade, visto que a experiência adquirida servirá para outro percurso”. Ponto bastante comentado pelos entrevistados foi a gestão compartilhada MEC/Unb, e a DIVERSIDADE: “exercitá-la é uma conquista cultural”.

Em relação às principais dificuldades encontradas os entrevistados, de modo geral, assim destacaram: pouco tempo para organização e duração do Curso, desânimo inicial dos Mediadores, seleção nem sempre adequada dos Mediadores, as dificuldades da plataforma, índice de entrada e saída de técnicos da SECAD na função de Coordenadores de Áreas.   

Ainda, merecem destaques os aspectos negativos apresentados a seguir, pois foram relatados em grande parte das entrevistas: mais disponibilidade de participação por parte de técnicos da SECAD, adoção da plataforma e-proinfo (Plataforma pesada, com dificuldade de operar), ao invés de outra com mais possibilidades tecnológicas, inobservância do papel do mediador e de sua importância, necessidade de se fazer um planejamento coletivo e integrado de forma que não fique mais por módulos e sim por problemáticas relativas à diversidade. 

5.4 - O que disseram as Equipes de Gestão do Curso MEC/SECAD e UnB e Suporte tecnológico do e-proinfo

A equipe de gestão do curso foi composta por três coordenadoras, sendo uma professora da SECAD-MEC e as outras duas da Faculdade de Educação, do Departamento de Planejamento e Gestão - PAD da UnB.  A gestora do MEC tem Doutorado em Educação e as demais são doutorandas em Educação, alunas de uma Universidade a Distância. Tinham experiência com docência de cursos de especialização a distância, também desenvolvido em plataforma virtual âmbito nacional. 

   A gestão do Curso na Universidade foi organizada basicamente em dois pilares: uma professora era responsável pela coordenação pedagógica do curso e a outra, pela gestão administrativo-financeira. Observou-se que havia uma saudável parceria e integração das funções, não só entre elas, mas, também, em relação ao compartilhamento dos trabalhos e socialização de suas decisões com a professora coordenadora da SECAD.

A coordenadora do MEC/SECAD participou, desde o início do processo de discussão do curso, de sua concepção e planejamento da proposta, no sentido de se conceber a Diversidade de forma integrada. Assim sendo, o via como um verdadeiro desafio, implicando na busca de uma atuação conjunta entre as cinco áreas temáticas da referida Secretaria. Isso porque, segundo a entrevistada, tratava-se de uma nova forma de se pensar a questão da diversidade, no que tange à formação de professores, agentes sociais e gestores das redes públicas. 

Desse modo, justificava a importância do Curso, sobretudo, por trazer a questão da Diversidade à discussão no Brasil, possibilitando a formação de pessoas atuantes em âmbitos locais e regionais. Ainda, especialmente porque intencionava criar condições para as lideranças comunitárias terem uma visão conceitual mais abrangente da diversidade, visto que se tratava de um curso de auto-formação, que tinha como princípio básico a priorização das especificidades das realidades locais. 

Consoante pressuposto e, segundo seu relato, o Curso objetivava, também, propiciar desdobramentos de ações transformadoras dessas mesmas realidades, por meio do desenvolvimento de Projetos de Intervenção na Realidade Local, denominados de PIL, como trabalho final do curso. A possibilidade de reunir todas as áreas da diversidade, a fim de perceber o quanto elas têm a ganhar com a sua integração, foi outro aspecto também ressaltado na entrevista, assim como propiciar condições para as lideranças comunitárias terem uma visão mais ampliada da questão da diversidade, vista em âmbito nacional. 

Ao se analisar os principais aspectos relatados pelas três professoras componentes da Equipe de Gestão do curso, observou-se que havia muitos pontos em comum destacados em todas as entrevistas, assim como uma perfeita sintonia em suas falas, sobretudo no que diz respeito às dificuldades enfrentadas com vistas à implementação do Curso. Dessa forma, como características importantes, ressaltaram as possibilidades de auto-formação, resultantes de uma concepção pedagógica contemporânea, inovadora e abrangente, que aborda as áreas temáticas da diversidade de forma integrada. Além disso, enfatizaram que o Curso priorizou a capacitação daqueles que estão, de fato, trabalhando na área da diversidade. Tratava-se, então, de uma oportuna iniciativa da SECAD, aliás, referida como nunca antes realizada.

Paradoxalmente, observou-se, também, ao longo da pesquisa de campo, que a visão integrada da diversidade referida, foi inicialmente, compreendida por poucos membros da equipe do Curso, não obstante estar presente em suas “falas”. Por outro lado, conforme o Curso ia acontecendo, verificou-se nas reuniões e nas entrevistas realizadas que os atores do Curso evidenciavam estar obtendo maior compreensão sobre o que era a Diversidade vista de forma integrada. A mencionada visão conceitual de Diversidade ganhava, então, mais concretude.

Deve-se enfatizar, mais uma vez, que essa constatação pôde ser identificada, não somente por ocasião da participação de diversas reuniões da equipe do Curso, mas, também a partir de muitos relatos advindos das entrevistas, razão pela qual é de fundamental importância que seja considerada no âmbito desta análise. Assim, reflete uma importante dificuldade de compreensão da concepção conceitual do Curso, por parte considerável da própria equipe, em especial dos que estavam responsáveis pelo desenvolvimento dos conteúdos programáticos inerentes a cada área temática do mesmo. A reflexão sobre esse aspecto, curiosamente, parece indicar que somente os que de fato conceberam a proposta conceitual do Curso tinham clareza e compreensão sobre sua abrangência, bem como da necessidade de se elaborar o material didático expressando a visão integrada da diversidade. 

Exemplo disso está no relato feito por grande parte dos Coordenadores Temáticos e os de áreas da SECAD, no sentido de que, via de regra, na prática se preocuparam, tão-somente, com a organização e desenvolvimento do seu respectivo módulo. A esse respeito, vale lembrar, ainda, que alguns Coordenadores Temáticos e coordenadores de áreas da SECAD informaram nas entrevistas que, por razões alheias a sua vontade, não puderam acompanhar o desenvolvimento do seu respectivo módulo no ambiente e-proinfo.

Em outras palavras, a fundamental compreensão acerca da questão conceitual da concepção de diversidade integrada demandou algum tempo para ser assimilada, por boa parte da equipe.

Merece ser registrado, ainda, que se observou no decorrer das entrevistas o entusiasmo presente nas “falas” dos membros da equipe de gestão, sobretudo em relação à iniciativa, assim como no tocante ao desafio de se colocar em ação o referido Curso, mesmo diante das dificuldades que se apresentavam, notadamente apontadas pelas professoras da UnB. Também foi destacada a possibilidade da equipe de ambas as Instituições parceiras vivenciar o exercício da gestão compartilhada como eixo do processo democrático. 

Deve-se refletir no sentido de que foi “voz corrente” nas entrevistas realizadas, o relato de que o exercício de gestão compartilhada estava fundamentado na perspectiva da construção coletiva de um programa de formação de atores sociais atuantes na diversidade brasileira, pela primeira vez desenvolvida por meio de metodologia a distäncia, via INTERNET, resultando em aprendizado somente  propiciados pela vivência na realização do próprio Curso.

Com base na experiência do Curso, a equipe de gestão destacou algumas fragilidades identificadas com vistas à sua viabilização, entre as quais:

· Exigüidade do tempo para a sua realização;

· Dificuldades para o adequado dimensionamento do conteúdo e horas referentes a cada área temática;

· Dificuldades com o uso da tecnologia digital, especialmente no que tange às limitações da plataforma e-proinfo;

· Dificuldades de acesso do aluno a locais com computadores, uso da linha discada onerando o aluno, assim como dificultando a sua navegabilidade na plataforma do Curso;

· Atuação morosa e por vezes descomprometida de alguns poucos mediadores de turma;

· Excessiva burocracia na tramitação dos recursos financeiros entre MEC e DEX/UnB, acarretando problemas em relação aos mediadores. A questão da morosidade referente ao pagamento das bolsas dos mediadores, citado na fala de todos os entrevistados, resultou em conseqüência muito negativa para o engajamento da equipe e sua motivação.

Ao serem questionadas, ainda, sobre as principais dificuldades, as entrevistadas demonstraram clareza no sentido de que por se tratar de uma ação inovadora, certamente, o Curso demandaria muitos e muitos ajustes de RUMO (...). 

  Com efeito, observou-se nas entrevistas, que apresentavam muita tranqüilidade em suas “falas”, aliás, permeadas por momentos mistos de alegria e perplexidade, até mesmo de muito bom humor, diante de um quadro de muitos e muitos obstáculos, mas de igual modo, de grandes descobertas e aprendizados possibilitados pela necessidade de superação de entraves de naturezas distintas, que somente o cotidiano da experiência vivenciada na gestão do curso permitiu.

Em relação às dificuldades relativas à gestão financeira deve-se considerar que sua implementação morosa, provavelmente, expressa uma burocracia incompatível com o desenvolvimento de um Curso mediado por tecnologia digital, de abrangência nacional. Ademais, é importante refletir que os recursos financeiros alocados para o Curso foram, de acordo com os relatos feitos nas entrevistas, repassados à Universidade, em dezembro de 2005. Assim, não se explica que os mediadores tenham recebido a primeira parcela de suas respectivas bolsas somente em junho, apesar de terem começado a trabalhar em abril de 2006.

Em relação ao alcance dos objetivos do Curso, à época da realização das entrevistas, todas as entrevistadas indicaram que não poderiam ter uma opinião precisa, ainda, visto que o Curso estava sendo desenvolvido. Entretanto, indicaram ter expectativas positivas quanto ao seu alcance, não só pela qualidade de sua concepção e do material didático, sobretudo porque estavam todos da equipe empenhados com o processo de estímulo e engajamento do aluno no Curso. Exemplo disso foi a adoção da tutoria telefônica, que deu uma nova configuração e impulso ao Curso, à medida que permitiu aos Mediadores conversarem com os alunos e vice-versa.

De modo geral, as entrevistadas consideravam muito positiva a atuação dos Mediadores e Mediadores de Grupo, pois que os viam como “cartão de visitas” do próprio Curso. Assim sendo, deveriam funcionar como “mola mestra”, a fim de facilitar a interação em rede, prevista para ser desenvolvida, por excelência, nos espaços virtuais dos fóruns temáticos. No entanto, isso não ocorreu, até porque os fóruns foram muito pouco utilizados e raramente propiciaram a discussão em grupo de forma colaborativa. Ainda, sobre a participação dos Mediadores, ressaltaram que em boa parte do Curso trabalharam com base no princípio da confiança, visto que receberiam suas respectivas bolsas. Foi comentado que alguns Mediadores passaram necessidades financeiras, em função do considerável atraso do pagamento.  

Como aspecto negativo do Curso todas as entrevistadas foram unâmines em destacar que:

              “A plataforma e-proinfo não é amigável, mais que isso não tem condição de

               responder às demandas do Curso, razão pela qual deve ser   

               aprimorada,  pois apresentou  muitos problemas pelo fato de ser muito  

              lenta, a exemplo do  preenchimento pelo aluno do Formulário de inscrição 

               no Curso ”. 

Dentre os muitos pontos positivos assinalados pelas entrevistadas, houve destaque para o aspecto acadêmico relativo à possibilidade de envolvimento de alunos de graduação do curso de Pedagogia da UnB, no acompanhamento do Curso. Isso foi de fundamental importância para formação do futuro educador, porque, ao se envolverem na referida ação formativa, puderam vivenciar o desenvolvimento de uma pesquisa avaliativa. 

Em linhas gerais, na opinião da equipe de gestão, a relevância superação dos desafios do “aprender fazendo”, por meio do entrosamento com outras áreas de conhecimento, buscando garantir a qualidade da metodologia a distância na perspectiva da expansão de uma rede de saberes de educação na diversidade.

    Em relação à equipe de apoio do e-proinfo foram entrevistados dois técnicos do Ministério da Educação, da Secretaria de Educação a Distância – SEED, responsáveis pela assistência tecnológica do e-proinfo. Cabe destacar que um dos entrevistados tinha formação, também, em Pedagogia, razão pela qual houve significativa diferença de abordagem em relação ao Curso, entre os dois entrevistados. Isso porque, enquanto um deles se limitava a enfocar os aspectos tecnológicos inerentes ao desenvolvimento e manutenção da plataforma e-proinfo, o outro, discutia, também, os aspectos pedagógicos e contextuais referentes ao desenvolvimento do Curso.

Paradoxalmente, à exceção dos técnicos entrevistados da equipe de suporte tecnológico do e-proinfo, todas as demais entrevistas com os atores envolvidos no cenário do Curso tiveram como ponto em comum a indicação do alto grau de insatisfação com o  uso pedagógico da plataforma e-proinfo. 

Nesse contexto, os entrevistados informaram que não conheciam o projeto do curso Educação na Diversidade, em termos de sua concepção, estrutura e planejamento. Relataram, ainda, que atuavam no sentido de fornecer apoio institucional, prioritariamente, às unidades orgânicas do MEC, a fim de solucionar problemas técnicos com o uso pedagógico da referida plataforma. Segundo os entrevistados, hoje, o e-proinfo atende em média a 145 entidades, razão pela qual é impossível conhecer o projeto pedagógico de algum curso. As demandas, geralmente, vinham por e-mail.

Em outras palavras, informaram que as perguntas recebidas estavam muito mais relacionadas à falta de exploração da ferramenta pelo próprio usuário, especialmente ao pouco uso do item “ajuda”. Um dos entrevistados considerou a “Oficina de Capacitação Tecnológica” realizada no laboratório do MEC para os Mediadores do Curso, com pequena carga horária e de ambientação superficial. Quando do início do Curso, em março próximo passado, foram recebidas muitas demandas, quase todas relacionadas à falta de exploração da ferramenta, que o próprio usuário poderia ter resolvido, já que a plataforma possui facilidades de “AJUDA”.

Em relação à avaliação do uso pedagógico da plataforma e-proinfo, consideram excelente ambiente virtual para a realização de cursos a distância, mesmo comparando-a com outras. Segundo os entrevistados, o e-proinfo apresentava boa navegabilidade, podendo ser melhorado.     

    Ressaltaram que a mencionada plataforma desenvolve cursos apoiados no princípio da aprendizagem colaborativa, sendo esse o conceito de cursos a serem desenvolvidos no referido ambiente virtual. Em termos das ferramentas mais utilizadas destacaram o Fórum, a sala de bate-papo (chat), apesar de que tais ferramentas terem sido pouco usadas no Curso.  Destacaram, também, o diário de bordo, como uma ferramenta que permite a interação professor-aluno, registrando e resgatando a memória do percurso acadêmico desenvolvido pelo aluno, sob a orientação do professor. Afirmaram que o e-proinfo, enquanto plataforma educativa, é o ambiente ideal para esse tipo de curso. 

Como pontos fortes do e-proinfo assinalaram, ainda, que se trata de um sistema de multiplataforma, porque permite rodar em ambiente Windows e Linux; apresentando uma estrutura tecnológica de banco de dados, que garante a segurança da informação, possibilitando o acompanhamento do registro estatístico da participação dos alunos.

   No tocante as suas fragilidades reconheceram que há, de fato, problemas de lentidão no Fórum, devido, ainda, às limitações de infra-estrutura tecnológica que estão sendo aprimoradas, visto que o Fórum está sendo redesenhado.

Com efeito, é importante analisar que no projeto do Curso objeto de análise a ferramenta Fórum seria, por excelência, o espaço virtual destinado ao exercício da aprendizagem colaborativa propiciando as necessárias interações pedagógicas entre os participantes com vistas à criação da CTARD. Assim, considerando que isso aconteceu de forma muito incipiente, pode-se compreender as limitações tecnológicas inerentes à ferramenta Fórum no âmbito do e-proinfo, como determinante em relação às possibilidades de desenvolvimento de um dos pilares do Curso Educação na Diversidade.

De acordo com os entrevistados, outra questão muito complexa foi que a plataforma e-proinfo foi pensada para atender o usuário de nível superior, não expressando a realidade nacional, porque num mesmo curso, por exemplo, há alunos de distintos níveis de formação. 

Em relação às dificuldades apresentadas no comentado mês de abril, ambos os entrevistados não indicaram os principais problemas que, supostamente, interferiam no adequado funcionamento da plataforma. Por outro lado, um deles informou que no mês em questão, houve o desfalque de uma funcionária, programadora oficial do e-proinfo. Na realidade, provavelmente a saída de uma funcionaria não justificaria os dias em que a plataforma esteve fora do ar. Informaram que no dia 19/04/06 foi oficialmente aberto o código fonte do e-proinfo, mas segundo eles, também, não foi a razão dos principais problemas do Curso, apesar de ter sido considerado o “abril negro”.  Destacaram, ainda, que há diariamente cerca de 10 milhões de pessoas tentando invadir o sistema do MEC, portanto o problema de segurança é uma realidade. 

Ressaltaram que os Mediadores, de modo geral, demonstraram ter pouco conhecimento tecnológico, inclusive não sabendo configurar seus computadores, apesar ter “ajuda on-line” na plataforma e-proinfo. Assim, orientavam-nos no sentido de que verificassem as configurações de seus computadores, pois que isso era demanda recorrente. 

Os entrevistados, mais uma vez, fizeram questão de destacar o e-proinfo como um ambiente excelente, isto é, um caminho para se trabalhar a distância, porque é uma plataforma pública, um produto 100% nacional de amplo uso, está em vias de ser implantado o software, que vai possibilitar a realização de videoconferências no ambiente. Lembraram, ainda, que é importante que haja uma política pública de incentivo à produção tecnológica, no caso do MEC, de ambientes educativos. 

Ao serem questionados sobre a CTARD e sua relação com o uso pedagógico da plataforma, indicaram desconhecer o que era CTARD. No entanto, um dos entrevistados informou que esteve lendo alguns materiais do Curso e observou parte deles não atende aos princípios da EAD. 

Ao ser solicitado que falasse mais um pouco sobre esses materiais e suas impressões sobre os mesmos, ressaltou: são textos longos, materiais retirados de outros materiais, de difícil entendimento, não há linguagem conversacional com o aluno, o que naturalmente deve dificultar a leitura, porque há níveis diferentes de escolaridade dos participantes. ”Tenho formação pedagógica, faço curso de especialização a distância, e tenho a impressão de que esse material foi montado e não elaborado para o curso em si,  digo pelo menos do que vi. Lembro que, em se tratando de EAD, deve-se ter cuidado com a elaboração do material que aliada `a  plataforma são fundamentais”. 

Ainda, o mencionado entrevistado, fez questão de destacar:

 “A EAD deve ser dinâmica, flexível, e não me parece que os textos que eu visitei em geral tratem dessas possibilidades. Também, refletindo sobre o início do Curso a experiência mostrou que era preciso dar um tempo maior de ambientação à plataforma, para que aos poucos os próprios Mediadores se adaptassem. Gostaria de ressaltar o forte empenho da equipe de gestão da UnB, bem como da SECAD, como um todo, pela seriedade no sentido de fazer acontecer o Curso”. 

► Dimensão dos Resultados      ► Criação de Competências em Educação

                                                             Na Diversidade no âmbito da CTARD

Essa dimensão foi elaborada tendo como referência os resultados pertinentes aos indicadores a seguir comentados.

5.5 Resultados Aferidos a partir dos Principais Indicadores

   

► índice de conclusão do curso (em relação ao número de indicados para matrícula) = 21,68 %
Cálculo: número de concluintes (201) número de indicados para inscrição (927)

Comentário:

    O percentual de 21,68% de concluintes resulta da análise do número de alunos indicados pelo MEC para participar do curso, versus os concluintes. No entanto, somente 328 deles efetivaram suas matriculas no Decanato de Extensão – DEX da UnB, razão pela qual o referido percentual não expressa o número real de concluintes.

► taxa desistência do curso = 64,62 %

Cálculo: número de indicados que não se inscreveram (599) número de indicados para matrícula (927)

Comentário:

     Este indicador apresenta um alto índice de alunos indicados que não se matricularam no curso, evidenciando a necessidade de que o MEC investigue os motivos pelos quais esses supostos alunos desistiram do Curso, tendo em vista que estavam atuando na área da diversidade em ação conjunta com a SECAD.  

► índice de aprovação do curso (em relação ao número de efetivamente matriculados) = 61,28 %
Cálculo: número de aprovados (201) / número de matriculados (328)

Comentário:

    Este indicador apresenta um resultado positivo no que tange ao número de alunos aprovados no curso, podendo-se a partir deste resultado depreender que o objetivo geral do Curso, também foi atingido. 

► índice de reprovação no curso (em relação ao número de efetivamente matriculados) = 38,72 %

Cálculo: número de reprovados (127) / número de matriculados (328)

   Comentário:

    Foram considerados reprovados os alunos que, não obstante terem participado do Curso, não elaboraram o Projeto de Intervenção Local – PIL, exigência acadêmica de trabalho final do curso. O percentual de 38,72% sugere a investigação sobre as causas da reprovação apresentada, tendo em vista que foi desenvolvido um trabalho de tutoria e acompanhamento no decorrer do curso, o qual poderia ter sinalizado as dificuldades dos alunos no que tange, de modo especial, à elaboração do PIL, visto que era pré-requisito para a aprovação do aluno.

► taxa de Projetos de Intervenção Local elaborados – PIL = 48,78 %

Cálculo: número de PIL elaborados (160) / número de efetivamente matriculados (328)

Comentário:

Considerando-se que 201 alunos foram aprovados, o índice de 48,78% não reflete o percentual real. Isto aconteceu por que alguns projetos (PIL’s) foram elaborados em grupo. 

► opinião positiva dos alunos em relação às possibilidades de transformação da realidade local, a partir da implementação do PIL = 84,70 %.

Cálculo: número de respostas SIM (144) (PIL modifica) / número total de respostas (170)

   Comentário:

     Ao serem indagados no questionário sobre as possibilidades de transformação da realidade local a partir da implementação do PIL 84,70% dos alunos respondentes ao referido instrumento de coleta de dados indicaram que o PIL propiciaria a mencionada transformação, o que na realidade é um dos objetivos institucionais do curso.

► percentual de acesso à INTERNET via linha discada = 27,42 %

Cálculo: Uso de linha discada (48) / total de respostas (175)

Comentário

O índice de 27,42% apresentado neste indicador evidencia que a grande maioria dos alunos escolheu o uso de banda larga.  Assim sendo, o MEC, ao promover curso em âmbito nacional, via tecnologia INTERNET, deve desconsiderar o oferecimento de acesso por linha discada. 

► percentual de acesso à INTERNET via ADSL = 72,58 %

Cálculo: Uso de banda larga (127) / total de respostas (175)

Comentário:

Aplica-se nesse caso dos 72,58% de acesso a INTERNET via ADSL o comentário feito no item anterior, tendo em vista que o referido quantitativo corrobora com a premissa de que a viabilização do curso por meio da INTERNET demanda a adoção da ADSL.

► percentual de acesso à INTERNET nos locais previstos pelo Curso = 24,35 %

Cálculo: Totais de local do curso (47) / total de respostas (193)

Comentário:

Este índice de 24,35% indica que os locais previstos para acesso ao curso não foram os que realmente foram usados. Resta saber se os demais locais constantes do planejamento do projeto do curso, tais como: Núcleo de Tecnologia Educacional – NTE, Escola Pública, Telecentro e Ponto de Cultura viabilizaram o acesso do aluno.

► opinião dos alunos sobre se a mediação desenvolvida no âmbito do curso propiciou a interação entre os participantes com vistas à criação coletiva da CTARD = 21,64 %

Cálculo: Respostas SIM (37) / total de respostas (171) 

Comentário:

O resultado de 21,64 % relativo à mediação desenvolvida no âmbito do curso evidencia que a interação entre os participantes com vistas à criação da CTARD aconteceu de forma incipiente. Ao se considerar a importância da interação como condição da aprendizagem colaborativa e, sobretudo de sua influencia na construção da CTARD - um dos pilares do curso -, verifica-se a necessidade de que tal aspecto seja cuidadosamente analisado.

► opinião dos alunos sobre se a participação no Curso propiciou a mudança de conceito de Diversidade = 71,37 %

Cálculo: Respostas SIM (123) / total de respostas (171)

Comentário:

Este percentual de 71,37% evidencia que, não obstante as ressalvas apresentadas no tocante aos percentuais de outros indicadores, pode-se considerar que um dos principais objetivos do curso que diz respeito à mudança conceitual da diversidade foi atingido, de acordo com os alunos respondentes ao questionário. 

► opinião dos alunos sobre a qualidade do material didático das 5 Áreas temáticas da Diversidade = 52,30 %

Cálculo: Respostas SIM (34) / total de respostas (65) 

Comentário:

O índice de 52,30% expressa a aprovação dos alunos no que tange a qualidade do material didático estudado.

► opinião dos alunos sobre a carga horária do Curso, versus a quantidade do material indicado para estudo por módulo = 36,50 %.

Cálculo: Respostas SIM (23) / total de respostas (63) 

Comentário:

Ao contrário do resultado do indicador anterior, 36,50% dos respondentes consideraram que a carga horária indicada por módulo, não era compatível com a quantidade de material solicitado para estudo. Tal observação deve ser, também, cuidadosamente analisada pela equipe do curso, porque implica em provável desmotivacao do aluno, que se vê impossibilitado de acompanhar o ritmo do curso. Ademais, esse aspecto tem sido recorrente em cursos a distância, os quais procuram no excesso de material indicado para estudo e realização de atividades didáticas, de certa forma, “compensar” a parte presencial. Trata-se, pois, de um importante aspecto a ser discutido.

► atendimento dos objetivos do Curso = 50 %

Cálculo: Respostas SIM (30) / total de respostas (60)

Comentário:

Metade dos alunos efetivamente matriculados no curso respondeu no questionário que consideravam os objetivos do mesmo atingidos, indicando a necessidade de se pesquisar por que os demais não o consideravam. 

► satisfação em relação ao uso da plataforma e-proinfo

Cálculo: Respostas SIM (29) /  total de respostas (151) = 19,20 %

Respostas NÃO (53) /  total de respostas (151) = 35,10 %

Respostas EM PARTE (69) /  total de respostas (151) = 45,70 %

             Comentário:

 Em relação ao grau de satisfação com o uso da plataforma e-proinfo os quantitativos acima traduzem e ratificam, o que já foi dito no âmbito desta avaliação, no sentido de que a exceção dos membros da equipe técnica do e-proinfo, todos os demais entrevistados a consideraram inadequada e, ainda, por muitos apontada como provável causa das inúmeras dificuldades apresentadas no curso, desde seu inicio, quando se solicitou ao aluno o preenchimento de um formulário de inscrição, que foi de difícil acesso e navegabilidade.

► opinião positiva dos alunos sobre qualidade do atendimento tutorial, por meio do estímulo do mediador a sua participação no Curso = 49,70 %.

Respostas SIM (82) / total de respostas (165)

Comentário:

Importante destacar que 49,70% dos respondentes consideraram que o atendimento tutorial estimulou a sua participação no curso, sinalizando, assim, que parte considerável dos mediadores apresentou a preocupação de estimular o aluno a se envolver no curso.

►satisfação em relação ao atendimento da equipe de coordenação do Curso = 55,90 %

Respostas SIM (90) / total de respostas (161)

               Comentário:

De igual modo com os relatos apresentados pelos diversos atores entrevistados, a coordenacao do curso obteve uma avaliação positiva dos alunos.

6. CONCLUSÃO E RECOMENDAÇÕES

 

Neste capitulo buscou-se apresentar as considerações finais relativas à avaliação externa realizada sobre o processo de desenvolvimento do Curso Educação na Diversidade, por meio da identificação dos aspectos que concorreram para o alcance ou não dos objetivos do citado curso. 

Desse modo, este capítulo está estruturado, basicamente, em duas partes: a primeira delas, além de discutir as evidências assinaladas na avaliação desenvolvida, também, identifica os fatores que interferiram positiva ou negativamente para o atendimento dos propósitos do referido Curso. A segunda, por sua vez, apresenta algumas recomendações que devem ser consideradas na concepção e desenvolvimento de ações formativas mediadas por tecnologia digital realizadas a distância.  

Nesse contexto, são muitos os aspectos que indicam se um curso ou determinado projeto social está produzindo, ou não os resultados pretendidos e, conseqüentemente, provocando às mudanças almejadas com vistas ao seu posterior impacto. Evidentemente, que toda avaliação apresenta em sua concepção metodológica e no decorrer de sua realização limitações que se expressam, mormente por ocasião da realização do estudo de campo. Tais limitações, certamente, influenciaram o desenvolvimento da presente pesquisa, não obstante ter-se procurado minimizá-las. Assim sendo, no âmbito deste estudo avaliativo, há clareza sobre a presença delas, a exemplo da impossibilidade de se realizar entrevistas diretas com os alunos, contudo optou-se por não enfocá-las. 

Ao se realizar a avaliação de um curso desenvolvido por meio de metodologia a distância torna-se, inicialmente, importante refletir no sentido de que não se pode avaliá-lo - tão-somente - com base em pressupostos teórico-metodológicos elaborados e aplicados para análise de cursos presenciais, naturalmente sem prejuízo dos bons preceitos educativos. Isso porque, há especificidades atinentes à metodologia a distância que demandam da equipe de avaliação um “novo olhar avaliativo”, capaz de captar em um contexto plural, o que nem sempre é dito. Consoante entendimento, Maltempi e Rosa (Ensaio, 2006) referem que se trata de um “olhar diferente”, tendo em vista a existência de aspectos subjetivos em um cenário constituído dentro da perspectiva da educação a distância.

Com efeito, a realização do Curso Educação na Diversidade, por si só, expressa uma iniciativa oportuna do Ministério da Educação, notadamente no que diz respeito a própria atuação da equipe da SECAD. Assim, entre os seus objetivos principais, ressalta-se que intencionou aplicar uma nova concepção de diversidade integrada, o que se constituiu em uma inovação conceitual sobre a compreensão da diversidade brasileira. Ademais, não obstante aos inúmeros per-calcos identificados, ao longo do seu per-curso, há que se assinalar que foi realizada por meio de metodologia a distância, via INTERNET, representando uma proposta de formação inovadora, no que tange à capacitação de distintos agentes sociais atuantes na área da diversidade em âmbito nacional. 

Cabe considerar, ainda, que a capacitação dos agentes envolvidos neste curso resulta em ação governamental primordial e estratégica para o desenvolvimento sustentável do País porque, de acordo com os objetivos declarados no projeto do curso, procura resgatar uma dívida histórica, no que tange à inclusão social e educacional brasileira. Assim, houve a compreensão de que o curso fundamentado na perspectiva da formação continuada poder-se-ia propiciar ao aluno, enquanto sujeito de uma inclusão educacional melhorar a sua qualidade de vida e a dos que com ele convive.

Dessa forma, o curso buscou em sua concepção metodológica propiciar a formação continuada do sujeito aprendiz no cotidiano de sua atuação profissional, tendo em sua realidade local o laboratório para aplicação imediata dos conteúdos aprendidos com vistas à reflexão do seu “fazer pedagógico”. 

Para a realização desta avaliação houve expectativa de que as abordagens metodológicas adotadas e, já referidas, permitissem realizar a necessária triangulação das informações e dados coletados no processo de desenvolvimento do referido Curso, retratando às distintas perspectivas dos atores envolvidos.  Procurou, ainda, analisar não somente o alcance dos objetivos declarados, mas a compreensão do processo de construção de conhecimentos por meio de tecnologias digitais. 

 

Assim, serão apresentados os principais fatores evidenciados na avaliação em foco, os quais estavam, direta e indiretamente, tecendo a realidade do curso e, conseqüentemente, concorrendo para o alcance ou não dos seus objetivos. Estes fatores foram classificados em positivos e negativos, não necessariamente apresentados por ordem de prioridade.

6.1 - PRINCIPAIS FATORES POSITIVOS

► Iniciativa da SECAD/MEC de propor a realização do Curso como ação formativa, no que tange à área da Diversidade, mediada por tecnologia digital inovadora. 

► Proposta inovadora do Curso apresentando uma concepção de    integrada de Diversidade. 

►  Excelência do modelo de gestão compartilhada do Curso, ressaltando-se a criação da função do mediador de grupo como ator desse processo.

►  Previsão no projeto do Curso da realização da avaliação externa, de forma participativa.

► Participação dos alunos do curso de Pedagogia da Faculdade de Educação no desenvolvimento da pesquisa de campo referente à avaliação externa do Curso. 

► Estímulo à criação de comunidades de aprendizagem virtuais em rede, no caso a CTARD,  iniciada de forma embrionária no desenvolvimento do Curso. 

► Qualidade do material didático disponibilizado para uso no Curso.

► Uso da tutoria telefônica 

► Número de Projetos de Intervenção Local – PIL  efetivamente elaborados (160), sendo parte dos mesmos (22) realizados em grupo. 

► Opinião positiva apresentada pelos alunos no que tange às possibilidades de transformação de suas realidades locais, a partir da implementação do PIL (84,70%). 

► Índice de aprovação do Curso em relação ao número de alunos efetivamente matriculados (61,28%), considerando-se ter sido realizado por metodologia a distância, via INTERNET.

► Opinião dos alunos sobre a mudança do conceito de Diversidade (71,37%) propiciada pela participação no Curso.

►  Iniciativa de alunos do Curso no sentido de fazer uma articulação do mesmo com o Portal do fórum EJA, divulgando-o em âmbito nacional. 

► Desenvolvimento de um processo de gestão compartilhada pela equipe gestora do Curso, ressaltado por distintos atores. 

► Realização sistemática de reuniões de acompanhamento e avaliação envolvendo a participação de distintos atores. 

6.2 - PRINCIPAIS FATORES NEGATIVOS

 ►  Processo de inscrição dos alunos no Curso restrito à indicação da SECAD/MEC.

►   Dificuldades de entendimento, pela equipe em geral, da concepção integrada de Diversidade, notadamente pelos Coordenadores Temáticos, responsáveis pela elaboração dos materiais didáticos do Curso e orientação aos mediadores em suas áreas. 

►  Não apresentação do planejamento de ensino organizado e integrado para cada área temática, resultando em ações intempestiva a exemplo da definição dos critérios de avaliação de aprendizagem do aluno nas ações já em curso . 

►   Dificuldade  de uso pedagógico da plataforma e-proinfo.
►  Carga-horária do Curso reduzida em relação ao seu objetivo. 

►Excesso de atividades didáticas por módulo, considerando, especialmente, o tempo de realização de cada um.

► Pouco tempo destinado à capacitação dos mediadores, visto que, além dos conteúdos específicos da Diversidade e da Educação a Distância, a programação envolveu a realização de  oficina de ambientação tecnológica para o uso da plataforma e-proinfo. 

► Demora no envio do material didático do Curso (CD-ROM) aos alunos.

► Não foi previsão de envio de material impresso aos alunos, considerando as dificuldades de acesso às tecnologias digitais por parte dos mesmos.  

► Inexpressiva participação dos Coordenadores Temáticos e coordenadores de área da SECAD na plataforma e-proinfo no acompanhamento do Curso.

► Ênfase no uso da INTERNET, em detrimento do uso pedagógico de tecnologias.

► Pouco envolvimento de alguns mediadores, prejudicando a construção de conhecimentos e a interação pedagógica virtual e, conseqüentemente, não contribuindo para o adequado desenvolvimento da CTARD. 

► Alto índice de substituição de coordenadores de áreas da SECAD, dificultando o desenvolvimento da parceria pedagógica com o Coordenador Temático. 

► Desconhecimento de grande parte dos atores envolvidos, destacadamente os Coordenadores Temáticos, em relação à participação em cursos a distância. 

► Problemas operacionais da plataforma e-proinfo, especialmente no tocante à ferramenta fórum de discussão, inviabilizando o adequado exercício da aprendizagem colaborativa em rede. 

► Número de alunos efetivamente matriculados (328) em relação ao número de indicados via SECAD para inscrição no Curso (927), gerando uma taxa de desistência do Curso de 64,62%. 

► Uso de vídeos e demais mídias como material didático, desconsiderando as possibilidades de acesso  via banda larga - ADSL, pelos alunos.

► Baixo índice de aprovação dos alunos relativa à mediação desenvolvida no Curso, com vistas à interação entre os participantes para a criação da CTARD (21,64%).

► Dificuldade de acesso e preenchimento do formulário elaborado pela equipe do Curso para inscrição dos alunos, não obstante o mesmo tivesse a finalidade de ser um importante instrumento de diagnóstico para a identificação do perfil de entrada do aluno. Tal observação foi apontada não só pelos alunos, mas também pelos coordenadores de áreas da SECAD, por ocasião das entrevistas, como provável obstáculo para ingresso do aluno no Curso. 

Em suma, é indiscutível a importância do Curso Educação na Diversidade em abrangência nacional e de seu efeito multiplicador, promovendo transformação das realidades locais dos alunos que dele participaram. Também, é indiscutível que o objetivo geral do Curso foi atingido, pois os resultados desta avaliação externa indicaram que houve possibilidade de “propiciar a formação continuada de professores, educadores populares e gestores que atuam no sistema público de educação, movimentos sociais e ONGs”.

No entanto, ao mesmo tempo em que o caráter atualizado, contemporâneo e, por vezes, profundamente inovador da concepção integrada de Diversidade se constituiu em ponto forte do Curso, também, foi a sua principal fragilidade. Embora tenha sido observado um empenho por parte da equipe do Curso, foram evidenciadas dificuldades dos Coordenadores Temáticos e de áreas da SECAD, no que diz respeito ao planejamento de ensino integrado e na indicação dos materiais didáticos, bem como no acompanhamento de seu desenvolvimento na plataforma e-proinfo. 

Por fim, é importante considerar que este Curso foi concebido com base nesses três pilares: i) mudança em relação ao conceito de diversidade; ii) transformação da realidade local por meio da implantação do Projeto Institucional – PIL; iii) construção da CTARD. Os resultados desta avaliação evidenciaram que houve indicação positiva de mudança conceitual sobre Diversidade, bem como possibilidades de transformação da realidade local por meio da implantação do PIL. Contudo, no que tange à construção da CTARD, não houve tempo para sua viabilização.

          Desse modo, recomenda-se observância aos aspectos analisados neste estudo avaliativo, sobretudo com vistas à oferta de futuros programas de formação continuada a distância na Diversidade, considerando-se:

a) Aprimoramento da concepção pedagógica do Curso;

b) Análise da viabilidade da criação do Portal da Educação na Diversidade Brasileira, como espaço virtual destinado ao apoio à formação continuada dos agentes sociais atuantes na referida área;
c) Aprimoramento da plataforma e-proinfo;
d) Adoção e divulgação do modelo de gestão democrática compartilhada implementada no curso;
e) Instalação do canal telefônico 0800;
f) Abertura de inscrição em novos cursos para a comunidade em geral, não somente os indicados pelo MEC;
g) Investimento na capacitação em Educação a Distância para as equipes envolvidas nos próximos cursos;
h) Adequação entre carga-horária, conteúdos e objetivos do Curso;
i) A criação de uma comunidade de trabalho em rede na diversidade – CTARD requer tempo adequado de amadurecimento dos envolvidos, o que expressa um objetivo ambicioso do Curso. 
j) Ambientação tecnológica no que tange ao uso pedagógico de ferramentas síncronas e assíncronas com vistas ao desenvolvimento do processo de interação pedagógica virtual;
k) Apresentação de um plano do trabalho pedagógico referente a cada módulo do curso, de modo que o aluno saiba o que se espera dele e como ele será avaliado;
l) Permanência de técnicos da SECAD responsáveis pelo apoio ao Coordenador Temático em futuros cursos. 
m) Realização de avaliação de impacto das ações formativas em educação na diversidade, desenvolvidas por meio de metodologia de Educação a Distância.
                                            Profª  Elizabeth Danziato Rego

                                        Coordenadora de Avaliação Externa
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 � Tomaram-se como referências para a elaboração de indicadores os documentos a seguir:


 


   Referenciais de Qualidade de EAD de Cursos de Graduação a Distância – recomendados pelo MEC/SEED 


    (� HYPERLINK "http://www.mec.gov.br/" �www.mec.gov.br�  )


   Resultado da pesquisa sobre a INTERNET no Brasil � HYPERLINK "file:///C:\\Documents%20and%20Settings\\Elizabeth%20Rego\\My%20Documents\\Secad\\Comitê%20Gestor%20da%20Internet%20no%20Brasil" ��Comitê Gestor da Internet no Brasil� 


   (� HYPERLINK "http://www.nic.br/indicadores" �http://www.nic.br/indicadores�) 


   Education at a Glance: OECD INDICATORS – 2006 EDITION (� HYPERLINK "http://www.oecd.org/rights/" �www.oecd.org/rights/�) 
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90





Plan2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3

		0

		0

		0



A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2





Plan4

		0

		0

		0



Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?



Plan5

		

				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146





Plan6

		0		0		0		0		0



Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo



Plan8

		





Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		





Plan2

		

								1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

						e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas
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								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?
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										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Outros
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Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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Plan9

		

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

				Adequação da metodologia		13		28		25

				Adequação dos recursos		13		18		34

				Adequação da duração		11		29		23

				Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

				Adequação da metodologia		13		28		24

				Adequação dos recursos		16		20		27

				Adequação da duração		8		27		29

				Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

				Adequação da metodologia		14		22		30

				Adequação dos recursos		13		19		34

				Adequação da duração		9		18		36

				Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

				Adequação da metodologia		12		30		27

				Adequação dos recursos		13		20		32

				Adequação da duração		10		24		31

				Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

				Adequação da metodologia		14		28		22

				Adequação dos recursos		13		19		32

				Adequação da duração		11		26		24

				Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

				Adequação da metodologia		13		27		22

				Adequação dos recursos		12		22		28

				Adequação da duração		10		21		28

				Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

				Adequação da metodologia		12		31		20

				Adequação dos recursos		13		19		35

				Adequação da duração		13		21		31

				Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

				Adequação da metodologia		12		25		22

				Adequação dos recursos		12		20		30

				Adequação da duração		10		18		30

				Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

				Adequação da metodologia		15		22		25

				Adequação dos recursos		14		17		30

				Adequação da duração		12		23		27

				Pertinência das atividades		11		13		34
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								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

						Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

						Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

						Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0
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Plan2

		

								1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

						e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas
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								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?
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										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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								Linha Discada		48
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						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

				Adequação da metodologia		13		28		25

				Adequação dos recursos		13		18		34

				Adequação da duração		11		29		23

				Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

				Adequação da metodologia		13		28		24

				Adequação dos recursos		16		20		27

				Adequação da duração		8		27		29

				Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

				Adequação da metodologia		14		22		30

				Adequação dos recursos		13		19		34

				Adequação da duração		9		18		36

				Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

				Adequação da metodologia		12		30		27

				Adequação dos recursos		13		20		32

				Adequação da duração		10		24		31

				Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

				Adequação da metodologia		14		28		22

				Adequação dos recursos		13		19		32

				Adequação da duração		11		26		24

				Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

				Adequação da metodologia		13		27		22

				Adequação dos recursos		12		22		28

				Adequação da duração		10		21		28

				Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

				Adequação da metodologia		12		31		20

				Adequação dos recursos		13		19		35

				Adequação da duração		13		21		31

				Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

				Adequação da metodologia		12		25		22

				Adequação dos recursos		12		20		30

				Adequação da duração		10		18		30

				Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

				Adequação da metodologia		15		22		25

				Adequação dos recursos		14		17		30

				Adequação da duração		12		23		27

				Pertinência das atividades		11		13		34
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								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL
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						Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

						Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

						Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3
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						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63
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						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0
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				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90





Plan2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Aspectos

Quantidade de Respostas
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				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?
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				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?
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				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?
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				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 4 - Educação Ambiental



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Quantidades
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Quantidades

Módulo 5 - Educação das Relações Étnico - Raciais



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 6 - Educação Escolar Indígena



		0		0		0

		0		0		0
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		0		0		0
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Módulo 7 - Educação do Campo



		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 8 - Diagnóstico Sócio_Participativo
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Avaliação de Todos os Módulos
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3

		Sim

		Em parte

		Não



A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?

73

82

3



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2





Plan4

		Sim

		Em parte

		Não



Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?

144

24

2
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				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21





Plan5

		Sim

		Em parte

		Não



O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?

123

27

21
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				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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		11		26		7		3		146



Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48





Plan7

		Banda Larga

		Linha Discada



Tipo de acesso à plataforma e-proinfo

127

48
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				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34





Plan9

		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia

		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos

		Adequação da duração		Adequação da duração		Adequação da duração

		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades
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Módulo 2 - Introdução à Educação Na Diversidade
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		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia

		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos

		Adequação da duração		Adequação da duração		Adequação da duração

		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades
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Módulo 3 - Educação de Jovens e Adultos - EJA

14

12

39

13

7

45

14

22

30
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36

13
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37



		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia

		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos

		Adequação da duração		Adequação da duração		Adequação da duração

		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades
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Módulo 4 - Educação Ambiental

12

20

41

10

12

47

12

30

27

13

20

32

10

24

31

16

11

36



		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia
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				Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

				Adequação da metodologia		12		30		27

				Adequação dos recursos		13		20		32

				Adequação da duração		10		24		31

				Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

				Adequação da metodologia		14		28		22

				Adequação dos recursos		13		19		32

				Adequação da duração		11		26		24

				Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

				Adequação da metodologia		13		27		22

				Adequação dos recursos		12		22		28

				Adequação da duração		10		21		28

				Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

				Adequação da metodologia		12		31		20

				Adequação dos recursos		13		19		35

				Adequação da duração		13		21		31

				Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

				Adequação da metodologia		12		25		22

				Adequação dos recursos		12		20		30

				Adequação da duração		10		18		30

				Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

				Adequação da metodologia		15		22		25

				Adequação dos recursos		14		17		30

				Adequação da duração		12		23		27

				Pertinência das atividades		11		13		34
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								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

						Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

						Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

						Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26
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						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0
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				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?
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				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?
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				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura
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Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3

		0
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?



Plan5

		

				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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		0

		0

		0



O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo



Plan7

		

				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?



Plan5

		

				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146





Plan6

		0		0		0		0		0



Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas
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				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?
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				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?
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				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 3 - Educação de Jovens e Adultos - EJA
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Módulo 4 - Educação Ambiental
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Módulo 6 - Educação Escolar Indígena
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Módulo 7 - Educação do Campo
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Módulo 8 - Diagnóstico Sócio_Participativo
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1
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Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?
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				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública
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Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 7 - Educação do Campo
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Módulo 8 - Diagnóstico Sócio_Participativo
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90





Plan2
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Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3

		0

		0
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?



Plan5

		

				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146





Plan6
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Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo



Plan7

		

				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo



Plan8

		





Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		Sim

		Em parte

		Não



O Curso Oportunizou a sua formação continuada?

140

31

0



Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90





Plan2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Aspectos

Quantidade de Respostas

Avaliação do desenvolvimento do Curso como um todo



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3

		0

		0

		0



A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2





Plan4

		0

		0

		0



Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?



Plan5

		

				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21





Plan5

		0

		0

		0



O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146





Plan6

		0		0		0		0		0



Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo



Plan7

		

				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48





Plan7

		0

		0



Tipo de acesso à plataforma e-proinfo



Plan8

		





Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34





Plan9

		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia

		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos

		Adequação da duração		Adequação da duração		Adequação da duração

		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades
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3

Módulo 2 - Introdução à Educação Na Diversidade

11

14

42

12

12

41

13

28

24

16

20

27

8

27

29

16

13

33



Plan10

		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia

		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos

		Adequação da duração		Adequação da duração		Adequação da duração

		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades



1

2
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Módulo 3 - Educação de Jovens e Adultos - EJA

14

12

39

13

7

45

14

22

30

13

19

34

9

18

36

13

12

37



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 4 - Educação Ambiental



		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos

		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos

		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia		Adequação da metodologia

		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos		Adequação dos recursos

		Adequação da duração		Adequação da duração		Adequação da duração

		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades		Pertinência das atividades



Quantidades

Módulo 1 - Orientações ao Estudante

10

26

30

12

13

38

13

28

25

13

18

34

11

29

23

15

13

33
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		0		0		0

		0		0		0
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Quantidades

Módulo 5 - Educação das Relações Étnico - Raciais



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 6 - Educação Escolar Indígena



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 7 - Educação do Campo



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 8 - Diagnóstico Sócio_Participativo



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Avaliação de Todos os Módulos
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Totais dos Módulos

Avaliação de Todos os Módulos
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		0

		0

		0





Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90





Plan2

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3





Plan3

		0

		0

		0



A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2





Plan4

		0

		0

		0



Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?



Plan5

		

				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21





Plan5

		0

		0

		0



O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?



Plan6

		

				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146





Plan6

		0		0		0		0		0



Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo



Plan7

		

				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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		0



Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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Plan9

		

				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 6 - Educação Escolar Indígena
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Módulo 7 - Educação do Campo
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Módulo 8 - Diagnóstico Sócio_Participativo
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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Plan1

		

		1- Você considera que o objetivo proposto no curso de oportunizar a sua formação continuada voltada para a área da diversidade está sendo  atingido?

												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0
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Plan2

		

				3- Assinale com X, em ordem crescente da escala,  como você avalia o desenvolvimento do CURSO como um todo, em relação aos seguintes aspectos:

				Aspectos				1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

				e - Possibilidade de interação virtual com seus colegas no Per- curso, com vistas à construção coletiva da CTARD		e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas



Plan3

		

				4 - A seu ver, a mediação desenvolvida no âmbito deste Curso está propiciando a interação entre os participantes?

				( 73  ) Sim  1        (82   )  Em parte  2          (16   ) Não  3

								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

				5 - Você considera que o seu Projeto de Intervenção Local - PIL poderá contribuir para a transformação da realidade, para qual ele está proposto?

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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		Sim

		Em parte

		Não



Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?

144

24

2
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				6 - Para você, sua participação neste curso, mudou seu conceito de Diversidade?

								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21
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		Sim

		Em parte

		Não



O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?

123

27

21
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				7 – Assinale com “X” o local/locais de onde você, costumeiramente, teve acesso à Plataforma e-Proinfo para realização do Curso

						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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		11		26		7		3		146



Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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				8- Assinale com “X” o tipo de acesso que você tem à Plataforma e-proinfo

								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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		Banda Larga

		Linha Discada



Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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				2- Tendo como referência os critérios apresentados abaixo, como você avalia, em ordem crescente da escala, os respectivos Módulos  do Curso Educação na Diversidade

						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		29		23

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		24

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		16		20		27

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		8		27		29

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		22		30

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		34

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		9		18		36

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		30		27

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		20		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		24		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		14		28		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		32

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		11		26		24

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		27		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		22		28

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		21		28

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		31		20

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		19		35

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		13		21		31

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		12		25		22

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		12		20		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		10		18		30

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

		A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

		C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		15		22		25

		D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		14		17		30

		E-  Adequação da duração do módulo		Adequação da duração		12		23		27

		F-  Pertinência das atividades de avaliação propostas		Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL

								1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3		1		2		3

				A-  Adequação dos objetivos		Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

				C- Adequação da metodologia a distância mediada pela INTERNET		Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

				D- Adequação dos recursos adotados (textos, CD, Vídeo)		Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63

								1		2		3

						Adequação dos objetivos		105		156		321

						Relevância dos conteúdos		95		108		366

						Adequação da metodologia		118		241		217

						Adequação dos recursos		119		174		262

						Adequação da duração		94		207		259

						Pertinência das atividades		117		122		297
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												Opções		Respostas

												Sim		140

												Em parte		31

												Não		0





Plan1

		





Plan2

		

								1		2		3

				a - Atendimento recebido do Mediador (@)		a		30		53		82

				b - Estímulo do Mediador (@) à sua participação		b		39		51		88

				c - Uso Pedagógico da plataforma e-proinfo		c		43		92		40

				d - Dificuldades Tecnológicas no uso da plataforma e-proinfo		d		53		69		29

						e		55		79		37

				f - Possibilidade de Apoio local para implantação do seu Projeto Institucional - PIL		f		29		71		63

				g - Atendimento da Coordenação do curso		g		28		43		90
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Aspectos

Quantidade de Respostas
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								Opções		Respostas

								Sim		73

								Em parte		82

								Não		3
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A mediação propiciou a interação entre os participantes?

A mediação propiciou a interação entre os participantes?



Plan4

		

										Opções		Respostas

										Sim		144

										Em parte		24

										Não		2
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Seu PIL poderá contribuir para a transformação da realidade?
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								Sim		123

								Em parte		27

								Não		21





Plan5

		



O Curso mudou seu conceito de DIVERSIDADE?
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						Local		Quantidade

						Núcleo de Tecnologia Especial		11

						Escola Pública		26

						Telecentro		7

						Ponto de Cultura		3

						Outros		146
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Núcleo de Tecnologia Especial

Escola Pública

Telecentro

Ponto de Cultura

Outros

Locais de acesso

Locais de acesso à plataforma e-proinfo
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								Banda Larga		127

								Linha Discada		48
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Tipo de acesso à plataforma e-proinfo
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						Módulo 1

		Critérios		Critério Resumido

						Orientações ao Estudante

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		10		26		30

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38

				Adequação da metodologia		13		28		25

				Adequação dos recursos		13		18		34

				Adequação da duração		11		29		23

				Pertinência das atividades		15		13		33

						Módulo 2

		Critérios		Critério Resumido

						Intodução à Educação na Diversidade

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		14		42

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		12		41

				Adequação da metodologia		13		28		24

				Adequação dos recursos		16		20		27

				Adequação da duração		8		27		29

				Pertinência das atividades		16		13		33

						Módulo 3

		Critérios		Critério Resumido		Educação de Jovens e Adultos-EJA

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		14		12		39

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		13		7		45

				Adequação da metodologia		14		22		30

				Adequação dos recursos		13		19		34

				Adequação da duração		9		18		36

				Pertinência das atividades		13		12		37

						Módulo 4

		Critérios		Critério Resumido		Educação Ambiental

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		20		41

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		12		47

				Adequação da metodologia		12		30		27

				Adequação dos recursos		13		20		32

				Adequação da duração		10		24		31

				Pertinência das atividades		16		11		36

						Módulo 5

		Critérios		Critério Resumido

						Educação das Relações Étnico-Raciais

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		15		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		11		10		42

				Adequação da metodologia		14		28		22

				Adequação dos recursos		13		19		32

				Adequação da duração		11		26		24

				Pertinência das atividades		12		14		30

						Módulo 6

		Critérios		Critério Resumido

						Educação Escolar Indígena

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		12		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		40

				Adequação da metodologia		13		27		22

				Adequação dos recursos		12		22		28

				Adequação da duração		10		21		28

				Pertinência das atividades		11		16		31

						Módulo 7

		Critérios		Critério Resumido

						Educação do Campo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		15		14		35

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		9		14		40

				Adequação da metodologia		12		31		20

				Adequação dos recursos		13		19		35

				Adequação da duração		13		21		31

				Pertinência das atividades		13		13		30

						Módulo 8

		Critérios		Critério Resumido

						Diagnóstico Sócio-Participativo

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		9		21		31

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		10		14		35

				Adequação da metodologia		12		25		22

				Adequação dos recursos		12		20		30

				Adequação da duração		10		18		30

				Pertinência das atividades		10		17		33

						Módulo 9

		Critérios		Critério Resumido

						Projeto de Intervenção Local-PIL

						1		2		3

				Adequação dos objetivos		11		17		34

		B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		8		12		38

				Adequação da metodologia		15		22		25

				Adequação dos recursos		14		17		30

				Adequação da duração		12		23		27

				Pertinência das atividades		11		13		34
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Módulo 2 - Introdução à Educação Na Diversidade
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Módulo 3 - Educação de Jovens e Adultos - EJA
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Módulo 4 - Educação Ambiental
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Módulo 5 - Educação das Relações Étnico - Raciais
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Módulo 6 - Educação Escolar Indígena
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Módulo 7 - Educação do Campo
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Módulo 8 - Diagnóstico Sócio_Participativo
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Módulo 9 - Projeto de Intervenção Local - PIL



		

								Módulo 1						Módulo 2						Módulo 3						Módulo 4						Módulo 5						Módulo 6						Módulo 7						Módulo 8						Módulo 9

				Critérios		Critério Resumido

								Orientações ao Estudante						Intodução à Educação na Diversidade						Educação de Jovens e Adultos-EJA						Educação Ambiental						Educação das Relações Étnico-Raciais						Educação Escolar Indígena						Educação do Campo						Diagnóstico Sócio-Participativo						Projeto de Intervenção Local-PIL
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						Adequação dos objetivos		10		26		30		11		14		42		14		12		39		12		20		41		11		15		35		12		17		34		15		14		35		9		21		31		11		17		34		105		156		321

				B-  Relevância dos conteúdos		Relevância dos conteúdos		12		13		38		12		12		41		13		7		45		10		12		47		11		10		42		10		14		40		9		14		40		10		14		35		8		12		38		95		108		366

						Adequação da metodologia		13		28		25		13		28		24		14		22		30		12		30		27		14		28		22		13		27		22		12		31		20		12		25		22		15		22		25		118		241		217

						Adequação dos recursos		13		18		34		16		20		27		13		19		34		13		20		32		13		19		32		12		22		28		13		19		35		12		20		30		14		17		30		119		174		282

						Adequação da duração		11		29		23		8		27		29		9		18		36		10		24		31		11		26		24		10		21		28		13		21		31		10		18		30		12		23		27		94		207		259

						Pertinência das atividades		15		13		33		16		13		33		13		12		37		16		11		36		12		14		30		11		16		31		13		13		30		10		17		33		11		13		34		117		122		297

						Somatório		74		127		183		76		114		196		76		90		221		73		117		214		72		112		185		68		117		183		75		112		191		63		115		181		71		104		188		649		1010		1745

						Média		19.27		33.07		47.66		19.69		29.53		50.78		19.64		23.26		57.11		18.07		28.96		52.97		19.51		30.35		50.14		18.48		31.79		49.73		19.84		29.63		50.53		17.55		32.03		50.42		19.56		28.65		51.79		19.07		29.67		51.26

								1		2		3

						Módulo 1		74		85		183

						Módulo 2		76		114		196

						Módulo 3		76		90		221

						Módulo 4		73		117		214

						Módulo 5		72		4		185

						Módulo 6		68		117		183

						Módulo 7		75		112		191

						Módulo 8		63		115		181

						Módulo 9		71		104		188

						Curso Total		648		858		1742

								19.95		26.42		53.63
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